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PREGAO ELETRONICO

90014/2026

CONTRATANTE (UASG)
(926655)

OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para prestacao de servicos continuos
de confeccdo, personalizacdo, emissdo e fornecimento, sob demanda, de
Carteiras de Identidade Profissional — CIP em policarbonato, para atendimento
ao Sistema CFO/CROs.

VALOR TOTAL DA CONTRATAGAO

R$ 12.730.100,00 (Doze milhdes, setecentos e trinta mil e cem reais)

DATA DA SESSAO PUBLICA
Dia 13/11/2026 as 09h (horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:

menor preg¢o Global do grupo unico

MODO DE DISPUTA:
aberto e fechado

TRATAMENTO FAVORECIDO ME/EPP/EQUIPARADAS

SIM [::] ,,.[::]

MARGEM DE PREFERENCIA PARA ALGUM ITEM

NAO
Baixe o APP Compras.gov.br
e apresente sua propostal
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CONSELHO FEDERAL DE ODONTOLOGIA

PREGAO ELETRONICO N2 90014/2026
(Processo Administrativo n°0455/2026)

Torna-se publico que o Conselho Federal de Odontologia - CFO, por meio do(a)
Departamento de LicitacGes e Contratos, sediado no Setor de Habitacdes Individuais Norte, Lago
Norte, Quadra CA-07, Lote 02, CEP: 71503-507 Brasilia/DF, realizard licitacdo, na modalidade
PREGAO ELETRONICO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021,

e demais legislacao aplicavel e, ainda, de acordo com as condi¢des estabelecidas neste Edital.

1. DO OBIETO

1.1. O objeto da presente licitacdo é a contratacdo de empresa especializada para prestacdo de
servicos continuos de confeccdo, personalizacdo, emissdo e fornecimento, sob demanda, de
Carteiras de ldentidade Profissional — CIP em policarbonato, para atendimento ao Sistema

CFO/CROs, conforme condigBes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

Grupo 01
Unidade Valor
Item Descrigao CATSER Quantidade Valor Total
De Medida Unitario
CIP Grupo | -
Cirurgides- .
1 17388 Unidade 280.000 R$ 32,30 | RS 9.044.000,00
Dentistas, na cor
grena
CIP Grupo Il -
Categorias .
2 17388 Unidade 110.000 RS 33,51 RS 3.686.100,00
auxiliares, na cor
cinza platinado
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Valor Total RS 12.730.100,00

1.2. A licitagdo sera realizada em grupo uUnico, formado por 2 (dois) itens, conforme tabela
constante do Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o

compdem.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. Poderao participar deste certame os interessados previamente credenciados no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal

(www.gov.br/compras).

2.2. Os interessados deverdo atender as condi¢des exigidas no cadastramento no Sicaf até o

terceiro dia Util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do
orgdo ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das

credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos drgdos responsaveis pela
informacdo, devendo proceder, imediatamente, a correcao ou a alteracao dos registros tao logo

identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

2.5. Andoobservancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificagdo no momento

da habilitacao.

2.6. Sera concedido tratamento favorecido as microempresas e empresas de pequeno porte, as
sociedades cooperativas mencionadas no art. 16 da Lei n? 14.133, de 2021, ao agricultor familiar,

ao produtor rural pessoa fisica e ao microempreendedor individual — MEI, nos limites previstos na
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Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006, no Decreto n? 8.538, de 6 de outubro de
2015, e no art. 42 da Lei n? 14.133, de 2021..

2.7. A obtencdo dos beneficios previstos no item anterior fica limitada as microempresas e
empresas de pequeno porte que, no ano-calenddrio de realizacdo da licitacdo, ainda ndo tenham
celebrado contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados ultrapassem a receita
bruta maxima admitida para enquadramento como empresa de pequeno porte, considerado o valor

anual dos contratos com vigéncia superior a 1 (um) ano.

2.8. Nao poderdo disputar esta licitacdo:

2.8.1 aquele que ndo atenda as condic¢Oes deste Edital e seu(s) anexo(s);
2.8.2 sociedade que desempenhe atividade incompativel com o objeto da licitacdo;
2.8.3 empresas estrangeiras que nao tenham representacao legal no Brasil com poderes

expressos para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

2.8.4 autor do anteprojeto, do projeto bdsico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou

juridica, quando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.8.5 empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboracdao do projeto
basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto,
responsdvel técnico ou subcontratado, quando a licitacdo versar sobre servigcos ou fornecimento

de bens a ela necessarios;

2.8.6 pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdao, impossibilitada de

participar da licitacdo em decorréncia de san¢do que lhe foi imposta;

2.8.7 aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles
seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau;
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2.8.8 empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n2 6.404, de 15

de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.8.9 pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital,
tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho
infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢Ges analogas as de escravo ou por contratacdo

de adolescentes nos casos vedados pela legislagao trabalhista;

2.8.10 Organizacbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condigdo;
2.8.11 pessoas fisicas.

2.9. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucdo do contrato
agente publico do 6rgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam
configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos

da legislacdao que disciplina a matéria, conforme § 12 do art. 92 da Lei n2 14.133, de 2021.

2.10. O impedimento de que trata o item 2.8.6 sera também aplicado ao licitante que atue em
substituicao a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangdo a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado

o ilicito ou a utilizagao fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.11. Acritério da Administracdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa
a que se referem os itens 2.8.4 e 2.8.5 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento
da contratacdo, de execucdo da licitacdo ou de gestdao do contrato, desde que sob supervisdo

exclusiva de agentes publicos do 6rgdo ou entidade.
2.12. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

2.13. O disposto nos itens 2.8.4 e 2.8.5 ndo impede a licitacdo ou a contratacdo de servico que
inclua como encargo do contratado a elaboracdo do projeto basico e do projeto executivo, nas

contratacdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execucgao.
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2.14. Em licitacOes e contratacOes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperacao estrangeira ou por organismo financeiro internacional
com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo poderd participar pessoa fisica
ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada

inidonea nos termos da Lei n? 14.133, de 2021.

2.15. A vedagdo de que trata o item 2.9 estende-se a terceiro que auxilie a condugdao da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou

funciondrio ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DO ORCAMENTO ESTIMADO

3.1. O orcamento estimado da presente contratacdo nao sera de carater sigiloso.
4. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

4.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacdo de propostas

e lances e de julgamento.

4.2. Oslicitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com
o preco ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até

a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica.

4.3.  No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema,

que:

43.1 esta ciente e concorda com as condi¢Ges contidas no edital e seus anexos, bem como
de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de

habilitacdo definidos no instrumento convocatério;
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43.2 ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos

termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicao;

43.3 ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o

disposto nos incisos Il e IV do art. 12 e no inciso lll do art. 52 da Constituicao Federal;

434 cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para

reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.4. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema

eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n? 14.133, de 2021.

4.5. No caso das empresas que foram beneficiadas pela Lei n? 12.546, de 2011, as propostas de
precos deverao ser apresentadas com as aliquotas em vigor, nos termos da Lei n? 14.973, de 2024,

aplicaveis para o ano de apresentacdo da proposta.

45.1 A pedido da empresa contratada, o preco do contrato podera ser revisto, nos termos
do art. 134 c/c art. 136, |, da Lei n? 14.133, de 2021, apds efetiva majoracdo das aliquotas,
conforme regime de transi¢cao previsto no art. 92A e 92-B da Lei n? 12.546, de 2011, com a

redacdo dada pela Lei n2 14.973, de 2024.

4.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa deverd declarar, ainda, em campo prdéprio do sistema eletrénico, que cumpre os
requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n2 123, de 2006, estando apto a usufruir
do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 12 ao 3¢

do art. 49, da Lei n? 14.133, de 2021.

4.6.1 No item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno

porte, a assinalacdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

4.6.2 Nos itens em que a participacdo nado for exclusiva para microempresas e empresas

de pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter
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direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n2 123, de 2006, mesmo que

microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.7. N&o podera se beneficiar do tratamento juridico diferenciado estabelecido nos arts. 42 a 49

da Lei Complementar n2 123, de 2006, a pessoa juridica:
4.7.1 de cujo capital participe outra pessoa juridica;

4.7.2 gue seja filial, sucursal, agéncia ou representacao, no Pais, de pessoa juridica com

sede no exterior;

4.7.3 de cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresario ou seja sécia
de outra empresa que receba tratamento juridico diferenciado nos termos da Lei Complementar
n2 123, de 2006, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do

art. 32 da referida lei;

4.7.4 cujo titular ou sécio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de outra
empresa ndo beneficiada pela Lei Complementar n2 123, de 2006, desde que a receita bruta

global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do art. 32 da referida lei;

4.7.5 cujo sdcio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa juridica com
fins lucrativos, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do art.

39 da referida lei;

4.7.6 constituida sob a forma de cooperativas, salvo as de consumo;
4.7.7 gue participe do capital de outra pessoa juridica;
4.7.8 que exerga atividade de banco comercial, de investimentos e de desenvolvimento,

de caixa econ6mica, de sociedade de crédito, financiamento e investimento ou de crédito
imobilidrio, de corretora ou de distribuidora de titulos, valores mobiliarios e cdmbio, de empresa
de arrendamento mercantil, de seguros privados e de capitalizacdo ou de previdéncia

complementar;

4.7.9 resultante ou remanescente de cisdo ou qualquer outra forma de desmembramento

de pessoa juridica que tenha ocorrido em um dos 5 (cinco) anos-calenddrio anteriores;
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4.7.10 constituida sob a forma de sociedade por ag¢des.
4.7.11 cujos titulares ou sécios guardem, cumulativamente, com o contratante do servico,

relacdo de pessoalidade, subordinacdo e habitualidade.

4.8. O licitante devera declarar em campo proprio do sistema que desenvolve programa de
integridade, nos termos do Decreto n? 12.304, de 2024, e da Portaria Normativa SE/CGU n? 226, de
9 de setembro de 2025, para fazer jus ao beneficio do critério de desempate previsto no art. 60,

caput, inciso IV, da lei n. 14.133, de 2021.

4.9. Afalsidade da declaragao de que trata os itens 4.3, 4.6 ou 4.8 sujeitara o licitante as san¢des

previstas na Lei n2 14.133, de 2021, e neste Edital.

4.10. Oslicitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipdtese de a fase de habilitagdo
anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de

habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

4.11. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacao da proposta e dos documentos
de habilitacdo pelo licitante, o que ocorrerd somente apds os procedimentos de abertura da sessdo

publica e da fase de envio de lances.

4.12. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos

licitantes convocados para apresentacdo de propostas, apds a fase de envio de lances.

4.13. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu
valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta

e obedecera as seguintes regras:

4.13.1 a aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os
lances, que incidira tanto em relacdo aos lances intermedidrios quanto em relacdo ao lance que

cobrir a melhor oferta; e

4.13.2 os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo,
caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.
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4.14. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema

podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

4141 valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o

critério de julgamento por menor preco; e

4.14.2 percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema,

guando adotado o critério de julgamento por maior desconto.

4.15. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do
item 4.13 possuira cardter sigiloso para os demais fornecedores e para o érgao ou entidade
promotora da licitacdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos érgaos de

controle externo e interno.

4.16. Cabera ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operacdes no
sistema eletronico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda
de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragdao ou de sua

desconexao.

4.17. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer

acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico,

dos seguintes campos:
5.1.1 valor unitario de cada item, expresso em reais;

5.1.2 valor total de cada item, correspondente a multiplicagcdo do respectivo valor unitario

pelo quantitativo estimado;

5.1.3 valor global do grupo unico, correspondente a soma dos valores totais dos itens que

o compdem;
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5.1.4 O licitante devera apresentar proposta para todos os itens que compdem o grupo

Unico, abrangendo a totalidade dos quantitativos estimados para cada item
5.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.2.1 O licitante NAO poderd oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo

previsto para contratagao.

5.3.  Nos valores propostos estardao inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou

indiretamente na execucdo do objeto.

5.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob

alegacdo de erro, omissdao ou qualquer outro pretexto.

5.5. Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da

empresa nos ultimos doze meses.

5.5.1 No regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS, a cotacdo adequada sera a
gue corresponde a média das aliquotas efetivamente recolhidas pela empresa, comprovada, a
qualquer tempo, por documentos de Escrituracdo Fiscal Digital da Contribuicdo (EFD-
Contribuigdes) para o PIS/PASEP e COFINS dos ultimos 12 (doze) meses anteriores a apresentacgdo

da proposta, ou por outro meio habil.

5.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo

retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

5.7. Na presente licitacdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderao se beneficiar

do regime de tributacdo pelo Simples Nacional.

5.8. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicdes
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia/Projeto Basico,
assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como
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de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e
gualidades adequadas a perfeita execucdo contratual, promovendo, quando requerido, sua

substituicdo.

5.9. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de

sua apresentacgao.

5.10. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de

contratagoes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

5.11. Caso o critério de julgamento seja o de menor preco, os licitantes devem respeitar os precos

maximos previstos no Termo de Referéncia/Projeto Basico;

5.12. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente da aplicacdo
do desconto ofertado deverda respeitar os precos madaximos previstos no Termo de

Referéncia/Projeto Basico.

5.13. O descumprimento das regras supramencionadas pode ensejar a responsabilizacdo pelo
Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias:
assinatura de prazo para a ado¢do das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos
do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da
empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erdrio, caso verificada a ocorréncia de

superfaturamento por sobrepreco na execugdo do contrato.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio de

sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacao,

guando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

6.3. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro/Agente

de Contratacdo/Comissao e os licitantes.
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6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por
meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor

consignado no registro.

6.5. O lance devera ser ofertado pelo valor global do grupo tnico, correspondente ao somatério

dos valores totais dos itens que o compdem.

6.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura

da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto

superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

6.8. Qintervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto
em relacdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta

devera ser de 0,10 (dez centavos).

6.9. O licitante poderd, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze

segundos apos o registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou inexequivel.
6.10. O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa adotado.

6.11. Caso seja adotado para o envio de lances na licitagdo o modo de disputa “aberto e fechado”,

os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

6.11.1 A etapa de lances da sessao publica terd duracao inicial de quinze minutos. Apds esse
prazo, o sistema encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera
o periodo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente

encerrada a recepcgdo de lances.

6.11.2 Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para
gue o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento)
superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera

sigiloso até o encerramento deste prazo.
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6.11.3 N3o havendo pelo menos trés ofertas nas condicdes definidas neste item, poderdo
os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de trés,
oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento

deste prazo.

6.12. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e

divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.13. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for

recebido e registrado em primeiro lugar.

6.14. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdao informados, em tempo real, do

valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

6.15. No caso de desconexdo com o Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo, no decorrer da
etapa competitiva da licitacdo, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para

a recepcgao dos lances.

6.16. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o Pregoeiro/Agente de
Contratacdo/Comissdo persistir por tempo superior a dez minutos, a sessdo publica sera suspensa
e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da comunicacdo do fato pelo
Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para

divulgacao.
6.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.18. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificacdo automatica, junto
a Receita Federal, do porte da entidade empresarial, caso a contratacdo ndo se enquadre nas
vedacOes dos §§12 e 22do art. 42 da Lein2 14.133, de 2021. O sistema identificara em coluna propria
as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os

valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais
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classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n2 123, de

2006, regulamentada pelo Decreto n? 8.538, de 2015.

6.18.1 Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que
se encontrarem na faixa de até 10% (dez por cento), caso se trate de uma concorréncia, ou de
até 5% (cinco por cento), caso se trate de um pregdo, serdo consideradas empatadas com a

primeira colocada.

6.18.2 A licitante mais bem classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de
encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da
primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apés a

comunicagao automatica para tanto.

6.18.3 Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e
empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de até 10% (dez por cento), caso
se trate de uma concorréncia, ou de até 5% (cinco por cento), caso se trate de um pregao, na
ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem

anterior.

6.18.4 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas
de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, serd
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar

melhor oferta.

6.18.5 A obtencdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as
microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-calenddrio de realizacdo da
licitacdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a Administracdo Publica cujos valores
somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como

empresa de pequeno porte.

6.19. SO poderd haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre

lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.
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6.20. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele

previsto no art. 60 da Lei n2 14.133, de 2021, nesta ordem:

6.20.1 disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova

proposta em ato continuo a classificacao;

6.20.2 avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de

obrigacdes previstos nesta Lei;

6.20.3 desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, nos termos do Decreto n? 11.430, de 2023, e da Instrucdo Normativa

SEGES/MGI n2 382, de 17 de setembro de 2025;

6.20.4 declaracdao do licitante de que desenvolve programa de integridade, conforme

Decreto n° 12.304, de 2024, e Portaria Normativa SE/CGU n° 226, de 9 de setembro de 2025.

6.21. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos

produzidos ou prestados por:

6.21.1 empresas estabelecidas no territdrio do Estado ou do Distrito Federal do drgéo ou
entidade da Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagcGo realizada

por orgdo ou entidade de Municipio, no territdrio do Estado em que este se localize;

6.21.2 empresas brasileiras;
6.21.3 empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
6.21.4 empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n2 12.187, de 29

de dezembro de 2009.

6.22. Esgotados todos os demais critérios de desempate previstos em lei, a escolha do licitante
vencedor ocorrera por sorteio, em ato publico, para o qual todos os licitantes serdo convocados,

vedado qualquer outro processo.
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6.23. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipétese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacao,
o Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo poderd negociar condicdes mais vantajosas, apos

definido o resultado do julgamento.

6.23.1 A negociacdo poderd ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificacdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacao,
for desclassificado em razao de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela

Administracao.

6.23.2 A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos

demais licitantes.

6.23.3 O resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos

do processo licitatério.

6.23.4 O Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissdo solicitara ao licitante mais bem
classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado
apds a negociacao realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares,

guando necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

6.23.5 E facultado ao Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissdo prorrogar o prazo
estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o

prazo.

6.24. Apods a negociagdo do prego, o Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissdo iniciara a fase de

aceitacdo e julgamento da proposta.

7. DA FASE DE JULGAMENTO

7.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo verificara
se o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participacdo

no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n? 14.133, de 2021, legislacdo correlata e no item
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2.8 do edital, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a participacdo no certame

ou a futura contratacao, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

7.1.1 Sicaf;

7.1.2 Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS,

7.1.3 Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP e

7.1.4 Lista de licitantes inidéneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido.

7.2. A consulta aos cadastros sera realizada no nome e no CNPJ da empresa licitante.

7.2.1 A consulta no CEIS quanto as sangdes previstas na Lei n2 8.429, de 1992, também
ocorrera no nome e no CPF do sécio majoritario da empresa licitante, se houver, por forga do art.

12 da citada lei.

7.3. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicdo das consultas ao

CEIS, CNEP e Lista de licitantes inidoneos pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU.

7.4. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissao diligenciara para verificar se houve fraude

por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

7.4.1 A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de

fornecimento similares, dentre outros.

7.4.2 O licitante serd convocado para manifestacdo previamente a uma eventual

desclassificacdo.

7.4.3 Constatada a existéncia de sancao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de

condicao de participacao.

7.5. Verificadas as condi¢cdes de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o
Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo examinara a proposta classificada em primeiro lugar

guanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relacdo ao maximo estipulado para

Pagina 19 de 34

SHIN CA 7, Lote 2, Bloco B, Lago Norte, CEP: 71503-507 - Brasilia/DF
Tel.: (61) 3033-4429 — Site: www.cfo.org.br




CONSELHO
FEDERAL DE
ODONTOLOGIA

contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto nos arts. 29 a 35 da Instrucdo

Normativa SEGES/ME n2 73, de 30 de setembro de 2022.

7.6.  Sera desclassificada a proposta vencedora que:

7.6.1 contiver vicios insanaveis;

7.6.2 ndo obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia/Projeto
Basico;

7.6.3 apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢co maximo definido

para a contratagao;
7.6.4 nao tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

7.6.5 ndo cumpra os critérios de aceitabilidade de precos definidos no Termo de

Referéncia;

7.6.6 apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus

anexos, desde que insanavel.

7.7. No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores

inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢ado pela Administracao.

7.8. A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o item anterior, sé sera considerada apods

diligéncia do Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissdo, que comprove:
7.8.1 gue o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
7.8.2 inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que o licitante comprove

a exequibilidade da proposta.

7.10. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos
custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formagdo de Pregos elaborada pela

Administracdo, o licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha
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por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena

de ndo aceitacdo da proposta.

7.10.1 Em se tratando de obras e servicos de engenharia, o licitante vencedor serd
convocado a apresentar a Administragao, por meio eletrdnico, as planilhas com indicagdao dos
guantitativos e dos custos unitdrios, seguindo o modelo elaborado pela Administracdo, bem
como com detalhamento das Bonificagdes e Despesas Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais (ES),
com os respectivos valores adequados ao valor final da proposta vencedora, admitida a utilizacdo
dos precos unitarios, no caso de empreitada por preco global, empreitada integral, contratacao
semi-integrada e contratacdo integrada, exclusivamente para eventuais adequacdes
indispensdveis no cronograma fisico-financeiro e para balizar excepcional aditamento posterior

do contrato.

7.10.2 Em se tratando de servicos com fornecimento de mdo de obra em regime de
dedicacao exclusiva cuja produtividade seja mensuravel e indicada pela Administracado, o licitante
devera indicar a produtividade adotada e a quantidade de pessoal que sera alocado na execugdo

contratual.

7.10.3 Caso a produtividade seja diferente daquela utilizada pela Administracdo como
referéncia, ou ndo estiver contida na faixa referencial de produtividade, mas admitida pelo ato

convocatdrio, o licitante devera apresentar a respectiva comprovacado de exequibilidade;

7.10.4 Os licitantes poderdo apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida
pela Administracdo como referéncia, desde que ndo alterem o objeto da contratacdo, ndo
contrariem dispositivos legais vigentes e, caso ndo estejam contidas nas faixas referenciais de

produtividade, comprovem a exequibilidade da proposta.

7.10.5 Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequacdo técnica da metodologia
empregada pela contratada, visando assegurar a execucao do objeto, desde que mantidas as

condicOes para a justa remuneracao do servico.

7.11. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagao da

proposta. A planilha poderd ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo sistema, desde que
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ndo haja majoracdo do pre¢o e que se comprove que este é o bastante para arcar com todos os

custos da contratacdo;

7.11.1 O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem

a substancia das propostas;

7.11.2 Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢do a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribui¢des na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel

esse regime.

7.12. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto,
podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada

no objeto.

7.13. Caso o Termo de Referéncia/Projeto Basico exija a apresentacdo de amostra, o licitante
classificado em primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia,

sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

7.14. Por meio de mensagem no sistema, serd divulgado o local e horario de realizagdo do
procedimento para a avaliacdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados,

incluindo os demais licitantes.
7.15. Os resultados das avaliacbes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

7.16. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa
aceita pelo Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo, ou havendo entrega de amostra fora das

especificacOes previstas neste Edital, a proposta do licitante sera recusada.

7.17. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o
Pregoeiro/Agente de Contrata¢gdo/Comissdo analisarda a aceitabilidade da proposta ou lance
ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a com a verificacdo da(s) amostra(s) e, assim,
sucessivamente, até a verificacdo de uma que atenda as especificagdes constantes no Termo de

Referéncia.
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8. DA FASE DE HABILITACAO

8.1. Osdocumentos previstos no Termo de Referéncia, necessdrios e suficientes para demonstrar
a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos para fins de habilitacao,

nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n? 14.133, de 2021.

8.1.1 A documentacdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e

econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no Sicaf.

8.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente

apresentados em tradugao livre.

8.3. Na hipodtese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para
fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a
habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto
no Decreto n? 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou

consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

8.4. Quando permitida a participacdo de consércio de empresas, a habilitacdo técnica, quando
exigida, sera feita por meio do somatdrio dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de
habilitacdo econémico-financeira, quando exigida, sera observado o somatdrio dos valores de cada

consorciado.

8.4.1 Se o consércio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de
pequeno porte, haverd acréscimo de 10% (dez por cento) sobre o valor exigido dos licitantes

individuais para fins de habilitacdo econémico-financeira.

8.5. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser apresentados em original, por
cOpia ou por meio eletronico, observadas as regras de envio pelo sistema e a possibilidade de

verificacdo de sua autenticidade pela Administracao.
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8.6. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro
cadastral emitido por érgdao ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em

obediéncia ao disposto na Lei n2 14.133, de 2021.

8.7. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de

habilitacdo, e o declarante respondera pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei.

8.8.  Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagao, a declaragao
de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da

Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

8.9. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas
propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de

entrega das propostas.
8.10. A habilitagdo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

8.10.1 Somente havera a necessidade de comprovacdao do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relagcdo

a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

8.11. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e
manté-los atualizados junto aos Orgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder,
imediatamente, a correcdo ou a alteracao dos registros tdao logo identifique incorrecao ou aqueles

se tornem desatualizados.

8.11.1 A n3o observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificagdo no

momento da habilitacdo.

8.12. Averificagdo pelo Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissdo, em sitios eletrdnicos oficiais

de érgdos e entidades emissores de certidGes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacdo.
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8.12.1 Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no Sicaf
serdo enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2 (duas) horas, prorrogavel

por igual periodo, contado da solicitacdo do Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo.

8.12.2 Na hipdtese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentacdo de propostas
e lances, os licitantes encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de
habilitacdo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o disposto no § 12
do art. 36 e no § 12 do art. 39 da Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 73, de 30 de setembro de
2022.

8.13. A verificagdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele nao contidos somente sera feita

em relacdo ao licitante vencedor.

8.13.1 Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia
somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas,

e apenas do licitante mais bem classificado.

8.14. Encerrado o prazo para envio da documentacao de que trata o item 8.12.1, podera ser
admitida, mediante decisdo fundamentada do Pregoeiro/Agente de Contratagdo, a apresentacdo
de novos documentos de habilitacdo ou a complementacdo de informacgées acerca dos documentos

ja apresentados pelos licitantes, em até 2 (duas) horas, para:

8.14.1 a aferigdo das condigdes de habilitagao do licitante, desde que decorrentes de fatos

existentes a época da abertura do certame;

8.14.2 atualizagao de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento

das propostas;

8.14.3 suprimento da auséncia de documento de cunho declaratério emitido

unilateralmente pelo licitante;

8.14.4 suprimento da auséncia de certiddo e/ou documento de cunho declaratério

expedido por 6rgdo ou entidade cujos atos gozem de presuncdo de veracidade e fé publica.
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8.15. Findo o prazo assinalado sem o envio da nova documentacdo, restard preclusa essa

oportunidade conferida ao licitante, implicando sua inabilitagao.

8.16. Na andlise dos documentos de habilitacdo, a comissdo de contrata¢do podera sanar erros ou
falhas, que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisao
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficiacia para fins de

habilitagao e classificagao.

8.17. Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o Pregoeiro/Agente de
Contratacdo/Comissdo examinard a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de
classificacdo, até a apuracdao de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo

disposto no subitem 8.12.1.

8.18. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do
licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagcdo, apds concluidos os procedimentos de que trata

o subitem anterior.

8.19. A comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de
pequeno porte somente serd exigida para efeito de contratacdo, e ndo como condicao para

participacdo na licitacdo.

9. DO TERMO DE CONTRATO

9.1. Apds a homologacao e adjudicacgdo, caso se conclua pela contratacdo, sera firmado termo

de contrato, ou outro instrumento equivalente.

9.2. O adjudicatdrio tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua
convocagdo, para assinar o termo de contrato ou instrumento equivalente, sob pena de decair o

direito a contratacao, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital.

9.3. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgao ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato ou instrumento equivalente, a Administracdo podera: a)

encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR),
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para gque seja assinado e devolvido no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data de seu
recebimento; b) disponibilizar acesso a sistema de processo eletronico para que seja assinado
digitalmente em até 5 (cinco) dias Uteis; ou c) outro meio eletrdnico, assegurado o prazo de 5 (cinco)

dias Uteis para resposta apds recebimento da notificagao pela Administragao.

9.4. Os prazos dos itens 9.2 e 9.3 poderdo ser prorrogados, por igual periodo, por solicitacdo

justificada do adjudicatario e aceita pela Administragao.

9.4.1 Caso opte pela modalidade seguro-garantia, a adjudicataria dispora do prazo minimo
de 1 (um) més, contado da data de homologacdo da licitacdo e anterior a assinatura do contrato,
para apresentacdo da respectiva apdlice, nos termos do art. 96, § 32, da Lei n? 14.133, de 2021,

observadas as demais regras de garantia previstas no Termo de Referéncia.
9.5. O prazo de vigéncia da contratacdo é o estabelecido no Termo de Referéncia.

9.6. Na assinatura do contrato ou instrumento equivalente sera exigido o Cadastro Informativo
de Créditos ndo Quitados do Setor Publico Federal — Cadin e a comprovacao das condi¢des de
habilitacdo e contratacdo consignadas neste Edital, que deverdo ser mantidas pelo fornecedor

durante a vigéncia do contrato.

9.6.1 A existéncia de registro no Cadin constitui fator impeditivo para a contratacdo.

10. DOS RECURSOS

10.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou
inabilitacdo de licitantes, a anulagdo ou revogacdo da licitacdo, observara o disposto no art. 165 da

Lei n? 14.133, de 2021.

10.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimac¢do ou de lavratura da

ata.

10.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo

ou inabilitacdo do licitante:
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10.3.1 a intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de
preclusao;
10.3.2 0 prazo para a manifestacdo da intencdo de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez)
minutos.
10.3.3 0 prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimacgdo ou

de lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitacdo;
10.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo préprio do sistema.

10.5. Orecurso serd dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida,
a qual poderd reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10

(dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.
10.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

10.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3
(trés) dias Uteis, contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgacdo da interposicdo do recurso,

assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

10.8. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo

recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.
10.9. 0O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio

eletrdnico https://website.cfo.org.br/.

11. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

11.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:
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11.1.1 deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo durante

o certame;

11.1.2 salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a

proposta em especial quando:

11.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a

negociacao;

11.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
11.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;
11.1.2.4. deixar de apresentar amostra;
11.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacbes do
edital.

11.1.3 ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacao,

guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

11.1.4 recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato, ou a aceitar ou retirar o

instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo;

11.1.5 apresentar declaracdao ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar

declaracdo falsa durante a licitacao;
11.1.6 fraudar a licitacdo;

11.1.7 comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em

especial quando:

11.1.7.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lej;
11.1.7.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
11.1.7.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada.
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11.1.8 praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;
11.1.9 praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 2013.

11.2. Com fulcro na Lei n2 14.133, de 2021, a Administracdo podera, apds regular processo
administrativo, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes

sancOes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:
11.2.1 adverténcia;
11.2.2 multa;
11.2.3 impedimento de licitar e contratar e

11.2.4 declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a prépria

autoridade que aplicou a penalidade.

11.3. Na aplicacdo das sangdes serdo considerados:

11.3.1 a natureza e a gravidade da infragcdo cometida;

11.3.2 as peculiaridades do caso concreto;

11.3.3 as circunstancias agravantes ou atenuantes;

11.3.4 os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

11.3.5 a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas

e orientacGes dos 6rgaos de controle.

11.4. A multa serd recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da comunicagdo

oficial.

11.4.1 Para as infragOes previstas nos itens 11.1.1, 11.1.2 e 11.1.3, a multa sera de 0,5% a

15% do valor do contrato licitado.

11.4.2 Para as infracdes previstas nos itens 11.1.4,11.1.5, 11.1.6, 11.1.7, 11.1.8 € 11.1.9, a

multa serad de 15% a 30% do valor do contrato licitado.
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11.5. As sancgOes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade

para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

11.6. Na aplicacdo da sancdo de multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15

(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao.

11.7. Asancdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia
das infragcdes administrativas relacionadas nos itens 11.1.1, 11.1.2, 11.1.3 e 11.1.4, quando ndo se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no
ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o érgao ou

entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

11.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sancao de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 11.1.5,11.1.6, 11.1.7, 11.1.8
e11.1.9, bem como pelasinfracdes administrativas previstas nos itens 11.1.1,11.1.2,11.1.3e11.1.4
gue justifiquem a imposicao de penalidade mais grave que a sancdo de impedimento de licitar e

contratar, cuja duragdo observard o prazo previsto no art. 156, §59, da Lei n? 14.133, de 2021.

11.9. A apuragao de responsabilidade relacionadas as sanc¢des de impedimento de licitar e
contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracdo de
processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais
servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimard o licitante ou o
adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacdo, apresentar

defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

11.10. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das san¢Oes de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacado, o qual serd dirigido a
autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco)
dias uteis, encaminhard o recurso com sua motivagao a autoridade superior, que devera proferir

sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.
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11.11. Caberd a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancdo de declaragdo
de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uUteis, contado da data da

intimacdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

11.12. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo

recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

11.13. A aplicacdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacao

de reparacdo integral dos danos causados.

11.14. Para a garantia da ampla defesa e contraditdrio dos licitantes, as notificagdes serdo enviadas
eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os

cadastrados pela empresa no Sicaf.

11.14.1 Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf
serdo considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das

comunicac¢des a eles comprovadamente enviadas.

12. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

12.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacdo
da Lei n? 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da

abertura do certame.

12.2. Aresposta aimpugnagao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do

certame.

12.3. A impugnacdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletronica,

pelos seguintes meios:

12.3.1 E-mail: licitacoes@cfo.org.br e contratos@cfo.org.br
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12.4. As impugnacOes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no

certame.

12.5. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser motivada

pelo Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo, nos autos do processo de licitagcdo.

12.6. Acolhida a impugnacdo, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do certame.

13. DAS DISPOSICOES GERAIS

13.1. Sera divulgada ata da sessdo publica no sistema eletrénico.

13.2. N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacao
do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em

contrario, pelo Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissao.

13.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observardo o

hordrio de Brasilia - DF.
13.4. A homologacdo do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacao.

13.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdao sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o

principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

13.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacao de suas propostas e a
Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da

conducgdo ou do resultado do processo licitatorio.

13.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio
e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na

Administracao.
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13.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e

do interesse publico.

13.9. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que

compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

13.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratacdes

Publicas (PNCP).
13.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
13.11.1 Anexo | - Termo de Referéncia;
13.11.1.1.MATRIZ DE VERIFICACAO DOS ELEMENTOS DE SEGURANCA

13.11.1.2.MODELO ORIENTADOR DAS CARTEIRAS DE IDENTIDADE
PROFISSIONAL

13.11.1.3.TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA
13.11.2 Anexo Il — Minuta de Termo de Contrato;

13.11.3 Anexo Il — Modelo de Proposta;

Brasilia — DF, 26 de outubro de 2026

Jairo Santos Oliveira

Presidente do CFO
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TERMO DE REFERENCIA
Processo Administrativo n° 0455/2026

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para presta¢ao de servigcos continuos de confeccao,
personalizacdo, emissdo e fornecimento, sob demanda, de Carteiras de Identidade Profissional —
CIP em policarbonato, para atendimento ao Sistema CFO/CROs, abrangendo projeto grafico e
executivo, producdo de protétipos, integracao sistémica, plataforma de acompanhamento, controle
de qualidade, envelopamento, postagem, rastreamento, suporte operacional e destruicdo
certificada dos documentos recusados ou cancelados, sem regime de dedicacdo exclusiva de mao

de obra, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢cBes e exigéncias estabelecidas neste

instrumento.
Grupo 01
Unidade Valor
Item Descricao CATSER Quantidade Valor Total
De Medida Unitdrio
CIP Grupo | -
Cirurgides- .
1 _ 17388 Unidade 280.000 RS 32,30 RS 9.044.000,00
Dentistas, na cor
grena
CIP Grupo II -
Categorias .
2 R 17388 Unidade 110.000 RS 33,51 RS 3.686.100,00
auxiliares, na cor
cinza platinado
Valor Total R$ 12.730.100,00

Classificacdo do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade
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1.2.  Os servigos objeto desta contratagao sdo caracterizados como comuns, nos termos do art.
62, inciso XlII, da Lein? 14.133/2021, uma vez que seus padrdes de desempenho e qualidade podem
ser objetivamente definidos neste Termo de Referéncia por meio de especificacbes técnicas,
requisitos de seguranca, critérios de homologacdo, niveis de servico e procedimentos de

recebimento, conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.
Classificacdao do objeto quanto ao modelo de execugao

1.3. O objeto é enquadrado como servico e fornecimento continuo, nos termos do art. 62, inciso
XV, da Lei n? 14.133/2021, por atender a necessidade permanente e prolongada do Sistema
CFO/CROs de emissdo das Carteiras de Identidade Profissional, com manutenc¢do continua da
integracdo sistémica, da plataforma de acompanhamento, do suporte operacional e da estrutura
segura de producdo. A vigéncia plurianual de 60 (sessenta) meses mostra-se mais vantajosa por
permitir a diluicdo dos custos de projeto, prototipagem, integracdo, homologacao e implantacao,
além de assegurar continuidade operacional e maior estabilidade dos precos, conforme

demonstrado no Estudo Técnico Preliminar.
Prazo de vigéncia

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo serd de 60 (sessenta) meses, contado da data de
assinatura do contrato, prorrogdvel sucessivamente, desde que demonstrada a vantajosidade para
a Administracdo e respeitado o limite maximo de 10 (dez) anos de vigéncia total, na forma dos arts.

106 e 107 da Lei n2 14.133/2021.

1.5. O contrato oferecerd maior detalhamento das regras aplicdveis a vigéncia e as eventuais

prorrogacoes da contratacdo.
2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em

tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares.

2.2.  Acontratacdo ndo consta do Plano de Contratacdes Anual — PCA do exercicio de 2026, tendo
em vista que, em decorréncia da recente transicao de gestdo, o referido instrumento ainda nao

havia sido formalmente consolidado quando da identificacdo e instrucdo da demanda.
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2.3.  Nao obstante, a contratacdao decorre de necessidade institucional concreta do Sistema
CFO/CROs, devidamente identificada e justificada no Estudo Técnico Preliminar, destinada a
assegurar a continuidade da emissdo das Carteiras de Identidade Profissional — CIP e a adequada

identificagdo dos profissionais inscritos nos Conselhos de Odontologia.
3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descrigdo da solugdao como um todo, considerada a totalidade do ciclo de vida do objeto,
encontra-se detalhada neste tdpico, em consonancia com a solucao definida no Estudo Técnico

Preliminar.

Enguadramento no Catalogo de Servigos

3.2. Para fins de cadastramento no sistema Compras.gov.br, os itens que compdem a
contratagdo serao vinculados ao seguinte codigo do Catalogo de Servigos — CATSER, considerando

gue o objeto compreende a confeccao de documentos oficiais de identificacdo:

Item Descricao CATSER
1 Grafico — Confeccdo de Documentos Oficiais 17388
2 Grafico — Confec¢do de Documentos Oficiais 17388

3.3. A utilizagdo do mesmo cddigo CATSER para os dois itens possui finalidade exclusivamente
operacional e cadastral, ndo afastando as especificacdes individualizadas estabelecidas neste Termo

de Referéncia.

3.4. Em caso de divergéncia entre a descricdo registrada no CATSER e as especificacdes
constantes deste Termo de Referéncia, prevalecerdo as disposicdes deste instrumento, por

representarem o detalhamento técnico e operacional efetivo da contratacao.

Caracterizagao geral da solugao

3.5. A solugdo consiste na contratacdo de empresa especializada para emissao e fornecimento,
sob demanda, de Carteiras de Identidade Profissional — CIP, destinadas aos profissionais inscritos

no Sistema CFO/CROs em todo o territério nacional.
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3.6. A contratada deverd executar todas as atividades necessarias a entrega das carteiras
devidamente finalizadas, compreendendo a elaboragdo do projeto executivo, o desenvolvimento e
a homologacdo dos protdtipos, a producdo dos cartdes-base, a personalizacdo, a aplicacdo dos
elementos de seguranga, o controle de qualidade, a integragdo com os sistemas do CFO, a
disponibilizacdo de plataforma de acompanhamento, o manuseio, o envelopamento, a postagem,

o rastreamento e a destruicao certificada dos documentos recusados, cancelados ou defeituosos.

3.7. A solucdo deverd ser executada de forma integrada, assegurando a continuidade
operacional, a rastreabilidade de cada solicitacdo, a cadeia de custédia dos documentos e a

protecdo dos dados pessoais, profissionais e biométricos tratados durante a execug¢do contratual.

Composicao da solugao
3.8. Asolugdo abrangerd, no minimo:

3.8.1 implantagao e manutengao de Central de Emissdao de Documentos em territdrio
nacional, dotada de infraestrutura fisica, légica e operacional compativel com a produgdo de

documentos oficiais de seguranca;

3.8.2 elaboracao do projeto executivo e dos leiautes das carteiras, em conformidade com

a identidade visual, as cores, os simbolos, os textos e as demais orientacdes fornecidas pelo CFO;

3.8.3 producao dos cartdes-base em policarbonato, contendo os elementos graficos e de

seguranca previamente aprovados pelo CFO;

3.8.4 personalizacdo dos dados biograficos e profissionais e dos elementos variaveis de
seguranca por gravac¢ao a laser, bem como reproducdao da fotografia principal em cores,
mediante processo seguro, permanente, compativel com o policarbonato e integrado a estrutura

do documento;

3.8.5 geracao, aplicacdo e funcionamento dos mecanismos de validacdo definidos pelo

CFO, inclusive QR Code;

3.8.6 integracdo segura com os sistemas do CFO para recebimento dos dados necessarios

a emissao e devolucdo das informacdes referentes as etapas do ciclo de producao;
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3.8.7 controle prévio da qualidade dos dados e das imagens recebidas, bem como controle

de qualidade dos documentos produzidos;

3.8.8 realizacdo dos ensaios, testes e verificacdes de conformidade previstos neste Termo

de Referéncia;

3.8.9 acondicionamento das carteiras, envelopamento inviolavel, preparacdo dos objetos
postais e postagem por meio da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT, utilizando o
contrato de servigos postais mantido pelo CFO, com envio direto ao endereco do profissional,

rastreamento e Aviso de Recebimento Digital — AR Digital;

3.8.10 disponibilizacdo de plataforma para atendimento e acompanhamento das
solicitacdes;

3.8.11 emissdo de relatérios gerenciais e operacionais referentes a producao, a expedicao,

a entrega, a rejeicdo, a reemissao, ao cancelamento e a destruicdo das carteiras;

3.8.12 suporte técnico e manutencdo da plataforma e das integra¢bes durante toda a

execucao contratual;

3.8.13 substituicdo, sem custos adicionais, das carteiras que apresentarem defeitos ou

desconformidades atribuiveis a contratada;

3.8.14 inutilizacdo e destruicao certificada dos documentos recusados, cancelados ou

defeituosos; e

3.8.15 execucao da transicao contratual de entrada e de saida, incluindo a transferéncia dos
conhecimentos necessarios, a disponibilizacdo dos registros e a devolucdo ou exportacdo dos

dados pertencentes ao CFO.

Estrutura dos itens

3.9.

A contratacdo sera realizada em grupo Unico, composto por dois itens, diferenciados pela

cor predominante e pelas categorias profissionais abrangidas:

Folha 5/80
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1 CIP Grupo | Grena Cirurgido-Dentista
I

2 CIP Grupo | Cinza platinado | Técnico em Prétese Dentdria; Técnico em Saude Bucal;

Il Auxiliar em Saude Bucal; e Auxiliar de Prétese Dentaria

3.10. As especifica¢Oes referentes ao material, as dimensodes, a personalizacdo, aos elementos de
seguranga, ao controle de qualidade, a integragdo, ao acondicionamento e a entrega serdo as
mesmas para os dois itens, ressalvadas a cor predominante, a identificagdo da categoria profissional

e as adaptacdes necessarias ao respectivo leiaute.

3.11. A emissdo de segunda via ndo constituird item autébnomo. As carteiras emitidas nessa
condigao serao enquadradas e remuneradas pelo mesmo valor unitario do item correspondente a

categoria profissional do titular.

3.12. Nao haverd item relativo a chip criptografico ou a outro componente eletrénico, nem sera
admitida cobranca por aquisicdo, personalizagao, ativacgao, certificacdo ou suporte dessa tecnologia,

uma vez que a carteira ndo possuira chip, contato elétrico ou antena de aproximacao.

3.13. Naointegra o objeto desta contratacdo o fornecimento de identidade digital, carteira virtual,
aplicativo de identificacdo, credencial exclusivamente eletronica ou solugdo equivalente. O objeto

restringe-se a emissdo e ao fornecimento da Carteira de Identidade Profissional em suporte fisico.

Especificagdes técnicas essenciais do documento

3.14. As Carteiras de ldentidade Profissional deverdo atender, no minimo, as seguintes

especificacdes:

Elemento Especificacdo

Formato Cartdo no formato ID-1, com dimensd&es de 85,60 mm x 53,98 mm, espessura
de 0,76 mm * 0,08 mm e cantos arredondados com raio de 3,18 mm * 0,30

mm, conforme a norma ISO/IEC 7810.

Suporte Policarbonato 100%, constituido por, no minimo, 5 (cinco) camadas

laminadas a quente e sob pressdo, formando corpo monolitico inseparavel,
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sem utilizacdo de PVC, PET, PET-G, ABS ou materiais compdsitos como

suporte principal.

Personalizagdo

Os dados alfanumeéricos varidveis e os elementos personalizados de
seguranca deverao ser gravados a laser no interior do cartdo. A fotografia
principal devera ser reproduzida em cores e incorporada a estrutura do
documento por processo seguro, permanente e compativel com o
policarbonato, vedadas aplicacdo superficial, etiqueta ou solucdo que

permita sua remogdo ou substituicdo sem evidéncia de violagao.

Fotografia

Fotografia principal colorida, com resolu¢dao minima de 300 dpi, fidelidade
cromatica, contraste e definicdo suficientes para a identificacdo inequivoca
do titular. A foto fantasma e o elemento CLI/MLI poderdo permanecer

gravados a laser, conforme o projeto executivo aprovado pelo CFO.

Elementos de

primeira linha

Elementos verificaveis a olho nu, incluindo guilhoche positivo e negativo,
fundo numismatico, microtextos positivos e negativos com falha técnica,
logotipo do CFO, Brasdo da Republica, tinta opticamente varidvel — OVI,
relevo tatil a laser, foto fantasma e elemento CLI/MLI alternando fotografia

e numero de inscricao.

Elementos de

segunda linha

Elementos verificdveis com instrumentos simples, incluindo tinta
fluorescente reativa a luz ultravioleta, com desenho distinto em cada face;
tinta anti-Stokes; imagem latente; IPI decodificavel por lente; e QR Code

gerado a partir do link ou URL disponibilizado pelo CFO.

Elementos de

terceira linha

Marcadores forenses ou outros elementos destinados a verificacdo técnica
especializada, descritos em laudo de acesso restrito entregue ao CFO, além

de numeragado individual de controle de cada documento.

QR Code

Cdédigo bidimensional gerado pela contratada a partir de URL individualizada,
disponibilizada eletronicamente pelo CFO por meio de API, correspondente
a Carteira de Identidade Profissional emitida. O QR Code devera direcionar o
usuario a pagina oficial do CFO destinada a consulta da autenticidade e da

situacdo de aprovacdo da identidade, permitindo verificar sua
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correspondéncia com as informac¢des constantes do documento fisico. A
contratada sera responsavel exclusivamente pela geragdao da imagem do QR
Code, sua incorporacdo ao cartdo e pela verificacdo de legibilidade,
integridade da URL e correto direcionamento. Ndo sera exigida assinatura

digital do QR Code nem validacdo por meio da ICP-Brasil.

Componente O documento ndo possuira chip, contato elétrico, antena de aproximagado ou
eletrénico qgualquer outro componente eletrénico incorporado.
Durabilidade Resisténcia compativel com o uso prolongado e com a auséncia de prazo

determinado de validade, mantendo-se a legibilidade, a integridade fisica, a

aderéncia entre as camadas e a funcionalidade dos elementos de seguranga.

Controle Cada carteira deverd possuir numeragdo Unica de controle e registro dos
individual eventos de producdo, personalizacdo, aprovacdo, expedicdo, entrega,

cancelamento, substituicao ou destruigao.

3.15. A utilizagdo de elementos empregados em documentos oficiais, inclusive na Carteira de
Identidade Nacional — CIN, constitui referéncia técnica de seguranca e desempenho, no que for
compativel com o objeto. A CIP ndo se confunde com a CIN e ndo deverd incorporar os elementos
expressamente afastados pela Administracdo, especialmente chip criptografico e zona de leitura

automatica — MRZ.

3.16. A especificacdo definitiva do leiaute, das tonalidades, dos elementos graficos, da posicao dos
dados e dos mecanismos de seguranca sera consolidada no projeto executivo e submetida a

aprovacao do CFO antes do inicio da producgdo seriada.

Ensaios e controle de qualidade

3.17. A contratada devera comprovar a conformidade das carteiras por meio de amostras,
protétipos, laudos, certificados e ensaios compativeis com a série ISO/IEC 10373 e com as

caracteristicas técnicas do objeto.
3.18. Os procedimentos de controle e verificacdo deverdo abranger, no minimo:

3.18.1 flexdao dindmica;
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3.18.2 tor¢ao dinamica;
3.18.3 resisténcia a abrasao;
3.184 resisténcia a delaminacao e verificacdo da aderéncia entre as camadas;
3.18.5 resisténcia quimica a etanol, acetona, hipoclorito, solugao salina e detergente;
3.18.6 estabilidade dimensional em condi¢cdes de temperatura compreendidas entre -35 °C
e +70 °C;
3.18.7 envelhecimento acelerado por exposicao a radiacao ultravioleta;
3.18.8 legibilidade e permanéncia dos dados personalizados;
3.18.9 resisténcia da fotografia e dos dados varidveis as tentativas de raspagem, remoc¢ao

mecanica ou ataque quimico; e
3.18.10  funcionamento dos elementos de verificacdo e do QR Code.

3.19. Antes do inicio da producao seriada, a contratada devera apresentar protdtipos fisicos dos
dois itens para avaliacdo e aprovacao do CFO. A aprovagdo dos protétipos ndo afastara a obrigacao

de manutencdo das caracteristicas e dos niveis de qualidade durante toda a execucdo contratual.

3.20. Todos os lotes produzidos deverao ser submetidos ao controle de qualidade da contratada
e poderdo ser avaliados por amostragem pelo CFO. As carteiras desconformes serao rejeitadas e
deverdo ser substituidas sem qualquer custo adicional, inclusive quanto a nova producgdo, ao

acondicionamento e a postagem.

Dados constantes do documento

3.21. A Carteira de Identidade Profissional devera conter, conforme o leiaute aprovado pelo CFO:

3.21.1 identificacdo do 6rgdo emitente;
3.21.2 expressao “Carteira de Identidade Profissional”;
3.21.3 numero do registro profissional no formato definido pelo CFO, contendo a

identificacdo do CRO, da unidade federativa, da categoria profissional e do numero de inscricdo;

3.21.4 nome completo do profissional, sem abreviacdo;
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nome social, quando existente na base oficial;

filiacdo, sem abreviacao;

naturalidade, com o municipio por extenso e a sigla da unidade federativa;
data de nascimento;

numero do CPF;

tipo sanguineo, admitida a expressdo “nao informado”;
fotografia do profissional;

assinatura do profissional;

assinatura ou chancela do Presidente do respectivo CRO;
assinatura ou chancela do Presidente do CFO;

data de expedicao;

Brasdo de Armas da Republica Federativa do Brasil;

informacao de que o documento é valido em todo o territério nacional;

Folha 10/80

indicagao da condicdao de deficiéncia visual monocular ou de outra condigao cuja

inclusao seja legalmente admitida, exclusivamente mediante requerimento expresso do titular;

e

3.21.19

QR Code e numero individual de controle do documento.

3.22. O CPF serd utilizado como numero unico de identificacdo civil, sem prejuizo da apresentacdo

do numero de inscricdo profissional, necessario a identificacdo do registro e da categoria

profissional no Sistema CFO/CROs.

3.23. A disposicdo dos dados, o tamanho das fontes, as cores e os demais elementos do leiaute

serdo definidos durante a elaboracdo do projeto executivo, sem reducdo dos requisitos de

legibilidade, seguranca, acessibilidade e identidade visual estabelecidos neste Termo de Referéncia.

Fluxo de emissao e entrega
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3.24. A emissdo das carteiras observard, no minimo, as seguintes etapas:

3.24.1 autoriza¢ao da solicitacao pelo CFO ou pelo CRO competente;

3.24.2 transmissao segura dos dados biograficos, profissionais e biométricos necessarios a
emissao;

3.24.3 validacdo da completude e da qualidade técnica dos dados e das imagens recebidas;
3.24.4 registro da solicitagcao na plataforma de acompanhamento;

3.24.5 producdo e personalizacdo da carteira;

3.24.6 realizacdo do controle de qualidade;

3.24.7 aprovacao ou rejeicdo do documento produzido;

3.24.8 acondicionamento e envelopamento;

3.24.9 preparacdao do objeto postal, com utilizacdo do endereco do profissional

disponibilizado eletronicamente na respectiva solicitacdo;

3.24.10 postagem por meio da ECT, utilizando o contrato de servigos postais mantido pelo
CFO, na modalidade com rastreamento e AR Digital, com envio direto ao endereco do

profissional;
3.24.11 atualizacdo dos eventos de entrega na plataforma; e

3.24.12 registro do encerramento do pedido ou da ocorréncia que exija corre¢do ou

reemissao.

3.25. A contratada deverd manter a rastreabilidade integral de cada solicitacdao, permitindo ao
CFO consultar o estagio de producdo, a data de postagem, o cddigo de rastreamento, os eventos

logisticos, a entrega e todas as ocorréncias relacionadas ao documento.

3.26. Os documentos rejeitados, cancelados ou defeituosos deverdo ser imediatamente
segregados, inutilizados e destruidos de modo a impedir sua reconstrucdo, reutilizacdo ou a
recuperacao dos dados pessoais, da fotografia e dos elementos de segurancga. A destruicdo deverd
ser registrada em relatério e comprovada a fiscalizacgdo mediante certificado ou documento
equivalente.
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Integracao sistémica e plataforma de atendimento

3.27. A solucdo devera ser integrada aos sistemas do CFO mediante interfaces seguras,

documentadas e interoperaveis, permitindo:

3.27.1 recebimento dos dados necessarios a emissao;

3.27.2 validacdo e confirmacgdo das solicitagdes;

3.27.3 atualizagdo dos eventos correspondentes ao ciclo de produgao;

3.27.4 comunicacdo de inconsisténcias, rejeicdes ou necessidade de correcao;

3.27.5 transmissao das informagdes de postagem e rastreamento;

3.27.6 consulta a situacdo de cada pedido; e

3.27.7 extracdo de relatérios e registros de auditoria.

3.27.8 Todos os dados biogréficos, profissionais, biométricos e operacionais necessarios a

personalizagdo das carteiras serdo transmitidos a contratada integralmente em meio eletrénico,
por meio de API disponibilizada ou indicada pelo CFO, observados os requisitos de seguranca,
autenticagao, integridade, confidencialidade e rastreabilidade definidos neste Termo de

Referéncia.

3.27.9 O CFO ndo fornecerd a imagem pronta do QR Code. Serd disponibilizado
eletronicamente, por meio da API, o respectivo link ou URL, competindo a contratada gerar o QR
Code, aplica-lo na carteira e verificar sua legibilidade e funcionalidade antes da expedi¢ao. A URL
fornecida pelo CFO deverd corresponder individualmente a identidade emitida e direcionar a
pagina oficial de consulta do Conselho, na qual serd possivel verificar a autenticidade do
documento, sua situacdo de aprovacdao e a correspondéncia dos dados de identificacdo. A
contratada ndo poderd modificar, substituir ou redirecionar a URL fornecida pelo CFO, nem

implementar mecanismo préprio de validacao que substitua a consulta oficial.

3.28. A plataforma de atendimento deverd disponibilizar, de acordo com os perfis de acesso
definidos pelo CFO, informacdes atualizadas sobre as solicitagdes, os lotes produzidos, os prazos, as

rejeicdes, as reemissdes, as postagens, as entregas, os cancelamentos e as destruicdes.
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3.29. Os dados pertencentes ao CFO deverdao permanecer segregados, protegidos e disponiveis
para exportacdao em formato aberto, estruturado e documentado, de maneira a assegurar a
continuidade do servico, a portabilidade das informacdes e a inexisténcia de dependéncia

tecnoldgica da contratada.

Manutengao e assisténcia técnica

3.30. As obriga¢bes de manutencao e assisténcia técnica serdo aplicdveis a plataforma de
atendimento, as integracdes sistémicas e aos demais componentes tecnolégicos utilizados na

execucao do objeto.
3.31. Durante toda a vigéncia contratual, a contratada devera:

3311 manter a plataforma e as integracbes disponiveis, seguras e compativeis com os

sistemas do CFO;

3.31.2 realizar as manutencdes preventiva, corretiva, adaptativa e evolutiva necessarias ao

regular funcionamento da solugdo, observados os limites do objeto contratado;

3.31.3 corrigir falhas, indisponibilidades e inconsisténcias dentro dos niveis de servigo

estabelecidos neste Termo de Referéncia;

3314 manter canal de suporte técnico para registro, acompanhamento e solucdo de

ocorréncias;

3.315 manter atualizados a documentacdo técnica, os manuais e os procedimentos

operacionais;

3.316 disponibilizar ambiente de homologacao para realiza¢do de testes das integracdes e

das alteracdes;
3.31.7 assegurar rotinas de backup, contingéncia e recuperagdo dos dados;

3.31.8 comunicar imediatamente ao CFO os incidentes de seguranca e as indisponibilidades

relevantes; e

3.31.9 prestar todo o suporte necessario a transicao contratual de entrada e de saida.
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3.32. Adisponibilidade mensal minima da plataforma e das interfaces de integragao serd de 99,5%
(noventa e nove inteiros e cinco décimos por cento), ressalvadas as hipéteses de manutencgao

programada e as demais situacdes expressamente previstas neste Termo de Referéncia.

3.33. Nao se aplica manutencao individual a carteira fisica apds sua entrega. Entretanto, qualquer
documento que apresente defeito de fabricacdo, erro de personalizacdo, delaminacdo, perda
prematura de legibilidade, falha nos elementos de seguranc¢a ou outra desconformidade atribuivel

a contratada devera ser substituido sem 6nus para o CFO, para o CRO ou para o profissional.

Informagoes para dimensionamento e elaboragao da proposta

3.34. A proposta deverd apresentar os valores unitario e total de cada um dos dois itens, bem

como o valor global do grupo unico.

3.35. O valor unitario deverd corresponder a entrega de uma Carteira de Identidade Profissional
integralmente produzida, personalizada, controlada, acondicionada, postada e rastreada, ndo

sendo admitida cobrancga posterior por etapas, insumos ou servigcos indispensaveis a execugao.

3.36. Deverdo estar incluidos nos precos propostos, conforme aplicavel:

3.36.1 cartdes-base e demais insumos;

3.36.2 elementos graficos e de seguranca;

3.36.3 personalizagdo por gravagao a laser e reprodugdo segura da fotografia principal em
cores;

3.36.4 elaboracdo do projeto executivo e dos leiautes;

3.36.5 desenvolvimento, producdo e homologagao dos protétipos;

3.36.6 integracdo com os sistemas do CFO;

3.36.7 plataforma de atendimento e acompanhamento;

3.36.8 suporte técnico e manutencao;

3.36.9 controles prévios de qualidade dos dados e de qualidade das carteiras;

3.36.10 ensaios, laudos, certificados e amostragens;
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3.36.11 mado de obra, equipamentos e infraestrutura de produgao;

3.36.12 protecao dos dados pessoais e seguranc¢a da informacao;

3.36.13 carta-berco ou documento de encaminhamento, quando exigido pelo CFO;
3.36.14 envelope e demais materiais de acondicionamento;

3.36.15 acondicionamento, envelopamento, etiquetagem, preparacdo do objeto postal,
insercao das informagdes nos sistemas da ECT, entrega do objeto a unidade de postagem e
disponibilizacdo dos respectivos comprovantes e cédigos de rastreamento, ndo devendo ser
incluidas nos precos propostos as tarifas postais pagas por meio do contrato mantido entre o

CFO e a ECT;

3.36.16 substituicdo de documentos defeituosos;

3.36.17 inutilizacdo e destruicdo certificada dos documentos;
3.36.18 transicdo contratual; e

3.36.19 tributos, encargos, seguros, fretes e todas as demais despesas diretas ou indiretas

necessarias a execucao integral do objeto.

3.37. Nao havera remunera¢ao separada pela implantag¢do, integracdao, homologacao,

manutencdo da plataforma, suporte técnico, projeto executivo, elaboracdo dos leiautes ou

destruicdao dos documentos. Os respectivos custos deverdo estar incluidos e diluidos nos valores

unitarios das carteiras.

3.38. As carteiras serao solicitadas sob demanda, de acordo com as necessidades do CFO e dos

CROs. Os quantitativos indicados neste Termo de Referéncia possuem natureza estimativa e nao

constituem obrigacdo de consumo integral nem garantia de quantidade minima mensal.

3.39. A demanda podera variar durante a vigéncia contratual, inclusive quanto a quantidade de

solicitacBes por item e a distribuicdo geografica dos destinatdrios, observados o valor e os limites

da contratacao.

3.40. As carteiras serdo postadas por meio da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT,

utilizando o contrato de servicos postais mantido pelo CFO, com envio direto ao endere¢o do

Pagina 15 de 80
SHIN CA 7, Lote 2, Bloco B, Lago Norte, CEP: 71503-507 - Brasilia/DF
Tel.: (61) 3033-4429 — Site: www.cfo.org.br



http://www.cfo.org.br/

Folha 16/80

CONSELHO
FEDERALDE
ODONTOLOGIA

profissional constante da solicitagdo, em todo o territério nacional, na modalidade com

rastreamento e Aviso de Recebimento Digital — AR Digital.

3.41. AsemissOes de segunda via serdo remuneradas pelo mesmo valor unitario aplicavel ao item
correspondente a categoria profissional do titular, ndo havendo item ou preco especifico para essa

finalidade.

3.42. Ositens1e 2 possuem os mesmos requisitos técnicos e operacionais, diferenciando-se pela
cor, pelas categorias profissionais abrangidas e pelas respectivas adaptacdes de leiaute. Essas

diferengas deverdo ser consideradas na composicdo dos precos.

3.43. A proposta ndo deverd contemplar custos de aquisicdo, personalizacdo, ativacdo,
certificacdo ou suporte de chip criptografico ou de outro componente eletrénico, uma vez que o

documento ndo possuira essa tecnologia.

3.44. A contratadareceberd, exclusivamente por meio dos sistemas e fluxos autorizados pelo CFO,
os dados necessarios a personalizacdo. Nao integra o objeto a realizacdo do cadastro profissional
origindrio nem a andlise juridica dos documentos apresentados para registro, sem prejuizo do

controle técnico da qualidade dos dados e das imagens recebidas para a producgdo da carteira.

3.45. Erros de producdo, personalizacdo, acabamento, integracdo, acondicionamento ou
postagem atribuiveis a contratada ndao gerarao nova remuneracgao. A corre¢do, a reemissao e a nova

entrega deverdo ocorrer integralmente as suas expensas.

3.46. As alteracdes de leiaute, textos, cargos, assinaturas, chancelas ou elementos institucionais
determinadas pelo CFO durante a execucdo deverdo ser implementadas pela contratada sem
cobranca adicional, desde que ndao impliquem modificacdo substancial da solucdo ou inclusdo de

tecnologia ndo prevista na contratagao.

Ciclo de vida e destinagao final

3.47. A solucdo abrangerd todas as etapas do ciclo de vida do objeto, compreendendo o
desenvolvimento do projeto, a obtencdo e o emprego dos insumos, a producdo, a personalizagao,
o controle de qualidade, a utilizagdo, a substituicdo, o cancelamento, a inutilizacdo, a destruicdo e

a destinacdo final dos documentos e residuos.
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3.48. A contratada devera adotar processos que promovam o uso eficiente de energia, agua e
demais recursos, reduzam perdas de matéria-prima, evitem a producdo desnecessaria de

documentos e priorizem registros, relatdrios e comunica¢cées em formato eletronico.

3.49. As aparas de policarbonato, os cartdes-base inutilizados, as carteiras rejeitadas, canceladas
ou defeituosas e os demais residuos decorrentes da execucdo deverdo ser segregados,
armazenados, transportados, destruidos e destinados de forma ambientalmente adequada,

observadas a legislacdo aplicavel, a seguranca documental e a protecao dos dados pessoais.

3.50. A reciclagem ou recupera¢ao dos materiais devera ser adotada sempre que técnica e
juridicamente possivel e desde que ndo comprometa a confidencialidade dos dados nem permita a
reconstrucdo ou reutilizacdo dos documentos. A contratada devera apresentar a fiscalizacao,
guando solicitado, os certificados de destruicdo e os comprovantes de destinacdo ambientalmente

adequada.

3.51. Ao término da contratacao, a contratada devera assegurar a exportacao e a devolucdo dos
dados e registros pertencentes ao CFO, colaborar com a transicdo da solucdo e, apds autorizacao da
Administracdo, promover a eliminacdo segura das cépias cuja conservag¢ao ndo seja legal ou

contratualmente exigida.

3.52. Os quantitativos estimados, os prazos de produc¢do e entrega, os niveis de servico, os
procedimentos de recebimento e os critérios de medicdo e pagamento constam dos tdpicos

especificos deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade inseridos na descricdo da solucdo, a contratada
deverd observar os seguintes requisitos, considerados o ciclo de vida do objeto e as orientacdes do

Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis:
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41.1 produzir as carteiras exclusivamente sob demanda, limitando o consumo de
materiais as quantidades efetivamente solicitadas e reduzindo perdas decorrentes de producao

excedente, alteracdo de dados, desatualizacdo do leiaute ou armazenamento prolongado;

4.1.2 assegurar as carteiras durabilidade compativel com o uso prolongado e com a
auséncia de prazo determinado de validade, de modo a reduzir reemissdes, consumo de

matérias-primas, deslocamentos logisticos e gera¢do de residuos;

4.1.3 adotar praticas de uso eficiente de dgua, energia e matérias-primas, com controle
das perdas industriais e reducdo da geracao de aparas, documentos rejeitados e residuos de

embalagem;

4.1.4 utilizar embalagens com volume e peso compativeis com a protecdao necessaria,
empregando a menor quantidade vidvel de material e priorizando componentes reciclaveis ou

reutilizdveis, sem prejuizo da inviolabilidade e da seguranca dos documentos;

4.1.5 planejar a logistica das remessas e dos trajetos, quando compativel com os prazos de

entrega, de maneira a reduzir deslocamentos e impactos ambientais associados ao transporte;

4.1.6 inutilizar de forma segura os documentos defeituosos, rejeitados, cancelados ou
devolvidos antes de sua destinacao final, impedindo a reconstrucdo ou a recuperacdo dos dados

pessoais, fotografias, numeros de registro e elementos de seguranca;

4.1.7 destinar os residuos decorrentes da producdo e da inutilizacdo de forma
ambientalmente adequada, observando a seguinte ordem de prioridade: ndao geragao, reducao,

reutilizacdo, reciclagem, tratamento e disposicao final ambientalmente adequada dos rejeitos;

4.1.8 manter registros da inutilizacdo e da destinacdo dos documentos e residuos

relacionados a execugao contratual; e

4.1.9 apresentar a fiscalizacdo, sempre que solicitado, certificados de destruicdo,
comprovantes de destinacdo ambientalmente adequada, relatdrios de controle ou outros

documentos idoneos que demonstrem o cumprimento dos requisitos de sustentabilidade.

Indicagdo de marcas ou modelos
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4.2. Nao se aplica a presente contratacdo a indicacao de marca, modelo, fabricante, processo

proprietdrio ou denominagdo comercial especifica.

4.2.1 As especificacOes sdo definidas por requisitos objetivos de desempenho, seguranca,
qualidade, durabilidade e compatibilidade com os sistemas do CFO, admitindo-se solugdes
tecnicamente equivalentes que atendam integralmente as condicGes estabelecidas neste Termo

de Referéncia.

4.2.2 As referéncias a materiais, processos de personalizacdo, normas técnicas, métodos
de ensaio e padrdes de seguranca destinam-se a definicdo do desempenho minimo exigido e ndo

deverdo ser interpretadas como direcionamento a determinado fabricante ou fornecedor.

Da vedacdo de utilizagdo de marca/produto na execugio do servigo

4.3. Nao se aplica a presente contratacdo a vedacdo de marca ou produto especifico, uma vez
gue ndo ha processo administrativo prévio que tenha concluido pela inadequacgao de determinada

marca ou produto aos requisitos indispensaveis a execuc¢ao do objeto.

Da exigéncia de carta de solidariedade

4.4. Nao sera exigida carta de solidariedade emitida por fabricante, considerando que ndo ha
indicacdo de marca especifica e que a contratada permanecerd integralmente responsavel pela
execuc¢do da solucdo, pelos materiais empregados e pelo cumprimento de todas as obrigacdes

contratuais.

Subcontratacao

4.5. Poderad ser subcontratada, mediante autorizacdo prévia do CFO, exclusivamente a realizacdo
de ensaios laboratoriais especializados necessarios a comprovacao das caracteristicas fisicas, da

resisténcia e da durabilidade das carteiras:
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45.1 A utilizacao da ECT para a postagem e a distribui¢cdao das carteiras, por meio do

contrato de servigos postais mantido pelo CFO, nao caracteriza subcontratagao pela contratada;

4.6. E vedada a subcontratacdo completa do objeto ou das seguintes parcelas principais da

obrigagao:
4.6.1 producdo e laminacdo dos cartdes-base;
4.6.2 personalizacdo dos dados, das fotografias e das demais informacgdes variaveis;
4.6.3 aplicacdo dos elementos graficos e de seguranca;
46.4 integracdo com os sistemas do CFO e operag¢do da plataforma de acompanhamento;
4.6.5 tratamento dos dados pessoais, profissionais e biométricos necessarios a emissao; e
4.6.6 controle de qualidade dos documentos produzidos.

4.7. Asubcontratacdo das atividades acessérias dependerd de autorizagdo prévia do CFO, a quem
incumbird avaliar se a subcontratada possui capacidade técnica e condi¢bes suficientes para

executar a parcela que lhe serd atribuida.

4.8. A contratada deverd apresentar a documentacdo necessdria a comprovacdo da capacidade
técnica e da regularidade da subcontratada, a qual sera avaliada e juntada aos autos do processo

administrativo.

4.9. A contratada permanecerd integralmente responsavel pela execu¢cdo do objeto, pela
supervisdo e coordenacdo das atividades subcontratadas, pela protecdo dos dados pessoais, pelo

cumprimento dos prazos e pela qualidade e segurancga das carteiras entregues.

4.10. A subcontratada somente podera ter acesso aos dados estritamente necessarios a execucao
da atividade autorizada, permanecendo obrigada ao cumprimento das regras de confidencialidade,

protecdo de dados e seguranca da informacao previstas neste Termo de Referéncia.

4.11. E vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica se aquela ou os dirigentes desta
mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com

dirigente do CFO ou com agente publico que desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo
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ou na gestdao do contrato, ou se deles forem conjuge, companheiro ou parente em linha reta,

colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, nos termos do art. 122, § 32, da Lei n? 14.133/2021.

4.12. Nao se aplicam as disposicbes especificas relativas a subcontratacdo em servicos continuos
com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra, uma vez que a contratagdo nao sera executada

sob esse regime.

Garantia da contratagao

4.13. Serd exigida garantia de execugdo contratual correspondente a 5% (cinco por cento) do valor
anual da contratacdo, com validade durante a execucao do contrato e por 90 (noventa) dias apds o

término de sua vigéncia, nos termos dos arts. 96 e 98 da Lei n2 14.133/2021.

4.13.1 A exigéncia fundamenta-se na relevancia dos documentos produzidos, no tratamento
de dados pessoais e biométricos, na necessidade de continuidade da emissdo, nos riscos
relacionados a seguranca documental, a personalizagdo e a integracdo sistémica e na

abrangéncia nacional da distribuigdo.

4.13.2 N3do se aplica a garantia adicional prevista no art. 59, § 52, da Lei n? 14.133/2021, por

nao se tratar de obra ou servigo de engenharia.

4.14. A contratada poderd optar pelas modalidades de caugdao em dinheiro ou em titulos da divida
publica, seguro-garantia, fianca bancaria ou titulo de capitalizacdo, na forma do art. 96, § 19, da Lei

n2 14.133/2021.

4.15. Em caso de opc¢do pelo seguro-garantia, a adjudicataria deverd apresentar a respectiva
apodlice até a data de assinatura do contrato, observado o prazo minimo estabelecido no edital,

contado da homologagao da licitagao.

4.15.1 A apdlice de seguro-garantia permanecera em vigor mesmo que a contratada nao

pague o prémio nas datas convencionadas.

4.15.2 A auséncia de apresentacdo da apodlice até a assinatura do contrato implicara a

preclusdo do direito de escolha dessa modalidade de garantia.
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4.15.3 A apdlice deverd acompanhar as modificagdes referentes a vigéncia e ao valor do

contrato mediante emissao do respectivo endosso pela seguradora.

4.15.4 Serd permitida a substituicdo da apdlice na data de sua renovacdo ou aniversario,
desde que sejam mantidas as condi¢des e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo

permaneca descoberto, ressalvados os periodos de suspensdo contratual.

4.15.5 Caso a adjudicataria ndo opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a apolice até a
assinatura do contrato, devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogdvel
por igual periodo a critério do CFO, contado da assinatura do contrato, comprovante de

prestacdo da garantia em uma das demais modalidades admitidas.

4.16. Quando escolhida a garantia em dinheiro, o depdsito devera ser efetuado em favor do CFO,

em conta especifica na Caixa Econ6mica Federal, com correcdo monetdria.

4.17. Quando forem utilizados titulos da divida publica, estes deverdo ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagcdo e custddia autorizado
pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por seus valores econémicos, conforme definido pelo

Ministério competente.

4.18. A fianca bancdria devera ser emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente
autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil e conter renlncia expressa do fiador aos

beneficios previstos no art. 827 do Cddigo Civil.

4.19. Na hipodtese de opcgao pelo titulo de capitalizagdo, a garantia devera ser custeada por
pagamento Unico, com resgate pelo valor total, sob a modalidade de instrumento de garantia,
emitido por sociedade de capitalizacdo regularmente constituida e autorizada pelo Governo

Federal.

4.19.1 O titulo de capitalizacdo deverd ser apresentado ao CFO acompanhado das
respectivas condicdes gerais e do niumero do processo administrativo pelo qual o plano de

capitalizacdo foi aprovado pela Superintendéncia de Seguros Privados — Susep.

4.20. A garantia devera assegurar, qualquer que seja a modalidade escolhida:
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4.20.1 o pagamento dos prejuizos decorrentes do descumprimento do objeto e do

inadimplemento das demais obriga¢des contratuais; e

4.20.2 o pagamento das multas moratérias e das penalidades pecuniarias aplicadas a

contratada.

4.21. Em caso de alteracdo do valor do contrato ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia devera
ser ajustada ou renovada no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogavel por igual periodo a
critério do CFO, contado da assinatura do termo aditivo ou da emissdo do apostilamento,

observados os mesmos parametros adotados na contratacao.

4.22. Na hipdtese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracao, a
contratada ficara desobrigada de renovar a garantia ou endossar a apélice até a ordem de reinicio

da execucdo ou o adimplemento da obrigacdo pela Administracao.

4.23. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente para pagamento de qualquer
obrigacdo, a contratada devera promover sua reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis,

prorrogavel por igual periodo a critério do CFO, contado do recebimento da notificacdo.
4.24. O CFO executara a garantia na forma prevista na legislacdo aplicavel.

4241 O emitente da garantia devera ser notificado pelo CFO quanto a instauracdo de

processo administrativo destinado a apurac¢do de descumprimento contratual.

4.24.2 Na modalidade seguro-garantia, caso o sinistro ocorra durante a vigéncia da apdlice,
sua caracteriza¢ao e comunicagao poderao ocorrer apds esse periodo, desde que observados os

prazos prescricionais aplicaveis ao contrato de seguro.

4.25. A garantia serd extinta mediante restituicdo da carta de fianca, autorizacdo para liberacdo
dos valores depositados em dinheiro ou anuéncia ao resgate do titulo de capitalizagao,
acompanhada de declaracdo do CFO, mediante termo circunstanciado, de que a contratada cumpriu

todas as obrigacdes contratuais.

4251 A extincdo da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentacdo

da Susep.
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4.25.2 Antes do término da vigéncia da garantia, a Administracdo deverd verificar a

existéncia de eventuais pendéncias contratuais.

4.26. A garantia somente sera liberada ou restituida apds a fiel execucdo do contrato ou sua
extingdo por culpa exclusiva da Administragdo e, quando prestada em dinheiro, serd atualizada

monetariamente.

4.27. A contratada autoriza o CFO a reter a garantia enquanto houver obriga¢ao contratual
pendente ou procedimento de apuracao relacionado a execuc¢do do contrato, observado o devido

processo administrativo.

4.28. O garantidor ndo sera parte legitima para figurar em processo administrativo instaurado pelo

CFO com o objetivo de apurar prejuizos ou aplicar san¢des a contratada.

4.29. A garantia de execucdo contratual é independente das obrigacdes de qualidade,

durabilidade, correcdo e substituicdo das carteiras previstas neste Termo de Referéncia.

Vistoria

4.30. Nao ha necessidade de avaliagao ou vistoria prévia das instalagdes do CFO ou dos Conselhos
Regionais de Odontologia, uma vez que a producdo serd realizada nas instalacdes da contratada e
as condicoes fisicas das unidades do Sistema CFO/CROs ndo interferem na elaboragdo das propostas

ou na execuc¢do do objeto.

4.30.1 As informac¢des necessarias a compreensao dos fluxos de solicitagdo, integracao,
producdo e distribuicdo constam dos documentos da contratacdo, preservado o sigilo das
informacodes cuja divulgacdo possa comprometer a seguranca documental ou a protecao dos

dados pessoais.

Instalacdo de escritério

4.31. Na&o serd exigida a instalacdo de escritdrio em municipio ou unidade federativa especifica,

por ndo se mostrar necessdria a adequada execucdo do objeto.
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431.1 A inexisténcia dessa exigéncia ndo afasta a obrigacdao de manutenc¢ao da Central de
Emissdao de Documentos em territério nacional, nem das estruturas operacional, tecnoldgica e

de atendimento necessdrias ao cumprimento do contrato.

Margem de Preferéncia

4.32. Na&o sera aplicada margem de preferéncia a presente contratagdo, por ndo ter sido
identificado, na data da elaboracdo deste Termo de Referéncia, enquadramento especifico do
objeto nas resolugdes vigentes da Comissdo Interministerial de Contrata¢des Publicas para o

Desenvolvimento Sustentavel — CICS.

Requisitos gerais da contratagao

4.33. A contratada deverd assegurar a emissdo e a entrega, sob demanda, das Carteiras de
Identidade Profissional destinadas aos profissionais inscritos no Sistema CFO/CROs, em todo o

territério nacional e nos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

4.34. O atendimento deverd ocorrer de forma continua, com capacidade operacional compativel
com o volume ordinario de solicitagdes e com as variagcdes de demanda, inclusive nos periodos de

maior concentracao de pedidos.

4.35. As carteiras deverdao atender as diferentes categorias profissionais abrangidas pelos dois
itens da contratacao e apresentar diferencia¢ao visual capaz de facilitar a identificacao do respectivo

ambito de habilitacdo profissional.

4.36. A personalizacdo deverda contemplar os dados definidos pelo CFO, inclusive o CPF como
nuimero unico de identificacdo civil, o nome social e, mediante requerimento expresso do titular, a
indicacdo da condicdo de deficiéncia visual monocular ou de outra condi¢do cuja inclusdo seja

legalmente admitida.
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4.37. A contratada devera manter controle individualizado da fabricagdo, personalizacdo,
numeragao, aprovagao, expedi¢ao, entrega, devolugao, cancelamento, substituicao e destruicao de

cada carteira.

4.38. O documento deverd apresentar mecanismos que impeg¢am ou tornem visualmente
evidente qualquer tentativa de alteragdo da fotografia, dos dados varidveis, dos elementos de

identificacdo ou das informagdes profissionais.

4.39. A autenticidade da carteira devera ser verificivel pelo Sistema CFO/CROs, por

empregadores, estabelecimentos de salde, autoridades publicas e pela sociedade em geral.

4.40. A verificacdo da autenticidade deverd ocorrer em diferentes niveis, abrangendo conferéncia

visual, utilizacdo de instrumentos simples e analise técnica especializada.

4.41. A solugdo devera permitir a conferéncia do documento fisico com as informagdes oficiais
mantidas pelo CFO. Na auséncia de conexdo com a internet, a verificacdo deverd permanecer

possivel por meio dos elementos visuais e instrumentais incorporados a carteira.

4.42. A carteira devera apresentar durabilidade compativel com o uso prolongado e com a
auséncia de prazo determinado de validade, mantendo legibilidade, integridade fisica, aderéncia

entre as camadas e funcionalidade dos elementos de seguranca durante sua utilizacdo regular.

4.43. A contratada devera disponibilizar canal de atendimento que permita ao CFO e aos CROs
acompanhar as solicitacdes, registrar e consultar ocorréncias e obter informacoes atualizadas sobre

o ciclo de emissao de cada documento.

Requisitos legais e regulamentares

4.44. A execucgao do objeto devera observar, no que couber:

4,441 a Lei n? 4.324/1964, que institui o Conselho Federal e os Conselhos Regionais de

Odontologia;

4.44.2 a Lei n? 6.206/1975, que atribui validade nacional, como prova de identidade, as

carteiras expedidas pelos érgaos fiscalizadores do exercicio profissional;

4,44 .3 a Lein? 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais;
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4.44.4 o Decreto n2 8.727/2016, quanto ao uso do nome social e ao reconhecimento da
identidade de género;
4.44.5 a Lei n? 14.126/2021, quanto a classificacdo da visdo monocular como deficiéncia
sensorial do tipo visual;
4.44.6 a Lei n? 14.534/2023, quanto a utilizacdo do CPF como numero Unico e suficiente

para identificagdo do cidaddo nos documentos expedidos pelos conselhos profissionais;
4.44.7 a Lein? 14.133/2021 e seus regulamentos aplicaveis;

4.44.8 a Lei n2 12.305/2010 e o Decreto n? 10.936/2022, quanto a gestdo e a destinagdo

ambientalmente adequada dos residuos;

4.44.9 as normas expedidas pelo CFO relacionadas ao registro profissional, a identificacdo e

a emissdo das Carteiras de Identidade Profissional; e

4.44.10 as normas técnicas nacionais e internacionais aplicdveis a seguranca, as
caracteristicas fisicas, a resisténcia, a durabilidade e aos ensaios de documentos oficiais de

identificacao.

4.45. O atendimento as normas técnicas devera ser demonstrado por meio de certificados, laudos,
relatdrios de ensaio, auditorias ou documentos equivalentes pertinentes ao objeto, sem imposicdo

de certificagao ou credenciamento que restrinja injustificadamente a competicao.

4.46. A contratada devera observar as normas trabalhistas, fiscais, ambientais, industriais, de
seguranca da informacao, protecao de dados, transporte e producgao incidentes sobre as atividades

executadas.

Requisitos de qualidade e seguranca documental

4.47. As carteiras deverdo apresentar uniformidade entre os lotes, fidelidade das informacdes
personalizadas, legibilidade, qualidade visual, integridade fisica e correspondéncia com os dados

transmitidos pelo CFO ou pelos CROs.

4.48. A solucdo devera proteger o documento contra falsificacdo, reproducdo indevida,
substituicdo da fotografia, alteracdo dos dados variaveis e demais formas de adulteracao.
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4.49. Os recursos de seguranca deverdo estar integrados ao documento e permitir a identificagdo
de tentativas de violagdo e a verificagdo da autenticidade nos niveis visual, instrumental e

especializado.

4.50. O controle de qualidade devera abranger, antes da expedicao de cada carteira, a conferéncia
dos dados personalizados, da fotografia, da legibilidade, do acabamento, da integridade fisica, da

aderéncia entre as camadas e dos recursos de seguranca.

4.51. A manutencdo do padrdo de qualidade serd verificada por meio dos controles internos da

contratada e por amostragens realizadas pelo CFO durante a execugdo contratual.

4.52. As carteiras que apresentarem erro de producdo, personalizacdo, acabamento, seguranca
ou qualquer desconformidade atribuivel a contratada deverdo ser substituidas sem 6nus para o

CFO, para o CRO ou para o profissional inscrito.

Requisitos de prote¢ao de dados e seguranga da informagao

4.53. O tratamento dos dados pessoais e biométricos devera limitar-se as informacdes necessdrias

a producdo, a personalizacdo, a expedicdo, a entrega, ao rastreamento e ao controle das carteiras.

4.54. A contratada atuard como operadora dos dados pessoais tratados por conta e ordem do CFO
e devera utilizar as informacgdes exclusivamente para a execu¢dao do contrato, sendo vedado o

compartilhamento, a reproducdo ou o aproveitamento para finalidade diversa.

4.55. A solucdo deverd manter controles de acesso, autenticacdo, segregacdo de funcdes,
protecdo criptografica, registros de auditoria e mecanismos de prevencao, detec¢ao, contengao e

resposta a incidentes de seguranca.

4.56. O acesso aos dados devera ser restrito as pessoas diretamente envolvidas na execucgao,
mediante atribuicdo individualizada de permissdes, registro das operacdes realizadas e

compromisso de confidencialidade.

4,57. O armazenamento e o processamento dos dados deverdo ocorrer em territério nacional.
Qualquer transferéncia internacional dependera de autorizacao prévia e expressa do CFO e do

atendimento as condic¢des estabelecidas na Lei n? 13.709/2018.
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4.58. Incidentes de seguranga, suspeitas de vazamento, acessos indevidos, perda de dados ou
comprometimento do ambiente deverdao ser comunicados imediatamente ao CFO, acompanhados

das informacdes necessdrias a contencdo, a investigacao e a adocdo das providéncias cabiveis.

4.59. Aseguranca do ambiente de tratamento dos dados devera ser demonstrada por certificagdo
reconhecida, auditoria independente equivalente ou outro meio tecnicamente id6neo e

proporcional aos riscos da contratagao.

4.60. Ao término do contrato, a contratada deverd devolver integralmente as bases biograficas e
biométricas e os demais dados pertencentes ao CFO em formato aberto, estruturado e
documentado e, apds autorizacdo da Administracdo, promover a eliminacdo certificada das cépias

mantidas em seus ambientes, ressalvadas as hipdteses legais de conservacgao.

Requisitos de integracao, atendimento e continuidade

4.61. Asolugdo devera integrar-se aos sistemas e procedimentos utilizados pelo CFO por meio de
interfaces seguras, documentadas e interoperdveis, sem criacdo de dependéncia tecnoldgica

desnecessaria.

4.62. Aintegracdo deverd permitir o recebimento dos dados necessarios a emissdo e a devolucdo
das informacdes referentes ao processamento, ao controle de qualidade, a expedicao, a entrega e

as eventuais ocorréncias.

4.63. A plataforma deverd disponibilizar informagdes atualizadas sobre o estagio de cada

solicitacao, os eventos relevantes do ciclo de emissdo e os respectivos registros de rastreamento.

4.64. A solucdo devera permitir a extracdo de relatérios gerenciais e registros de auditoria

referentes aos pedidos, lotes, prazos, rejeicdes, reemissdes, cancelamentos, entregas e ocorréncias.

4.65. A plataforma e as interfaces de integracdo deverdo apresentar disponibilidade mensal
minima de 99,5% (noventa e nove inteiros e cinco décimos por cento), apurada conforme os

critérios de medicdo previstos neste Termo de Referéncia.

Pagina 29 de 80
SHIN CA 7, Lote 2, Bloco B, Lago Norte, CEP: 71503-507 - Brasilia/DF
Tel.: (61) 3033-4429 — Site: www.cfo.org.br



http://www.cfo.org.br/

Folha 30/80

CONSELHO
FEDERALDE
ODONTOLOGIA

4.66. A contratada deverd manter mecanismos de redundancia, cépias de seguranca, contingéncia
e recuperagao que assegurem a continuidade da emissdo e a preservag¢ao dos dados em caso de

falha ou incidente.

4.67. A documentacgdo das interfaces, os dados, os registros necessarios a continuidade e as
informacgdes técnicas pertencentes ao CFO deverdo permanecer disponiveis para transferéncia a

outro fornecedor ao término da contrata¢do, de modo a evitar aprisionamento tecnoldgico.

CondigOes de entrega

4.68. As carteiras serdo produzidas sob demanda e postadas diretamente ao endereco do
profissional indicado em cada solicitacdo, em todo o territério nacional, por meio da Empresa
Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT, utilizando o contrato de servigos postais mantido pelo CFO,

na modalidade com rastreamento e Aviso de Recebimento Digital — AR Digital.

4.69. A contratada devera concluir a produgdo, a personalizacdo, o controle de qualidade, o
acondicionamento e a postagem de cada carteira no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, contado
do recebimento, por meio da API, de todos os dados e imagens completos, validos e tecnicamente

aptos a personalizacao.

4.69.1 O prazo previsto no subitem anterior encerra-se com a aceita¢ao do objeto postal
pela ECT e ndo abrange o prazo de transporte e entrega ao destinatdrio, que observard as

condicdes do contrato de servicos postais mantido pelo CFO.

4.69.2 A identificacdo de dado ou imagem incompleto, invalido ou tecnicamente
inadequado suspendera o inicio da contagem, desde que a inconsisténcia seja comunicada pela
contratada ao CFO no prazo e na forma estabelecidos neste Termo de Referéncia. O prazo

comecard a correr apos o recebimento das informacdes devidamente regularizadas.

4.70. As carteiras deverdo ser acondicionadas em embalagens adequadas a protecdo contra

umidade, abrasdo, deformacao, violagdo e acesso ndo autorizado durante o transporte.

4.71. A identificacdo externa das remessas devera limitar-se as informacgdes indispensaveis a
entrega e ao rastreamento, vedada a exposicdo desnecessaria de dados pessoais ou profissionais
dos titulares.
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4.72. A contratada serd responsavel pela correta preparagdo da remessa, pelo acondicionamento,
pelo enderecamento, pelo registro das informacgdes, pela postagem, pela obten¢dao do comprovante
de aceitacdo da ECT e pela disponibilizacdo do cddigo de rastreamento e do AR Digital. O transporte
e a entrega postal serdo executados pela ECT segundo as condi¢des do contrato mantido com o

CFO.

4.73. As ocorréncias de perda, extravio, avaria, violagdo, erro de enderegcamento ou entrega
indevida deverdo ser imediatamente comunicadas ao CFO. Quando a ocorréncia decorrer de ato ou
omissdo imputdvel a contratada, esta devera adotar, sem 6nus adicional, as medidas de bloqueio,
reemissdo, substituicdo e nova postagem. Quando decorrer exclusivamente da execucdo do servico
postal, sera tratada conforme as condi¢des do contrato mantido entre o CFO e a ECT, cabendo a

contratada prestar as informacoes e a colaboragcdo necessarias a apuracao.

Exigéncia de amostra

4.74. Serd exigida amostra do licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar, nos termos

do art. 41, inciso Il e paragrafo Unico, da Lei n2 14.133/2021.

4.75. O licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar deverd apresentar 2 (duas)
amostras de cada item no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado do primeiro dia util subsequente
a convocacao. As amostras deverdo ser entregues no local e no horario indicados na convocacao,
admitida a prorrogacdo do prazo, uma Unica vez e por igual periodo, mediante solicitacdo

fundamentada apresentada antes de seu término e aceita pela Administragao.

4.76. O prazo estabelecido considera a necessidade de preparacdo e personalizacdo de
documentos fisicos em policarbonato, contendo fotografia principal colorida integrada ao corpo do
cartdo, dados varidveis gravados a laser, elementos graficos e de seguranca, QR Code e demais
caracteristicas técnicas previstas neste Termo de Referéncia, de modo a permitir a adequada

demonstracdo da capacidade técnica dos licitantes e preservar a competitividade do certame.

4.77. A avaliacdo do QR Code compreenderd sua leitura por dispositivo compativel, a conferéncia
da URL fornecida pelo CFO, o direcionamento ao ambiente oficial de consulta e a correspondéncia

das informacgdes da identidade. Para fins de avaliacdo das amostras produzidas com dados ficticios,
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o CFO deverd disponibilizar URL de homologagdo ou mecanismo equivalente que permita a

realizagdo dos testes sem utilizacdao de dados pessoais reais.

4.78. A amostra serd utilizada para verificar o atendimento aos requisitos minimos de seguranca,
personalizagdo, resisténcia, legibilidade, acabamento, qualidade e funcionalidade estabelecidos

neste Termo de Referéncia.

4.79. A producdo da amostra devera utilizar dados ficticios e elementos graficos fornecidos ou

autorizados pelo CFO, sendo vedado o emprego de dados pessoais reais de profissionais inscritos.

4.80. A amostra serd submetida a avaliagdo visual, dimensional e funcional e aos testes de
resisténcia a tentativa de alteracdo da fotografia e dos dados varidveis, incluindo ensaios de

raspagem e de exposi¢cdo aos agentes quimicos definidos neste Termo de Referéncia.

4.81. Aquantidade de unidades, o prazo e o local de apresentacao, os procedimentos de avaliacao,
0os equipamentos empregados, os parametros de aceitacdo e as hipdteses de rejeicdo serdo

estabelecidos no tépico relativo aos critérios de selecao do fornecedor.

4.82. Os laudos laboratoriais, certificados e documentos técnicos complementarao a avaliacao

guando determinada caracteristica ndo puder ser verificada diretamente pela Administracao.

4.83. A rejeicdo da amostra decorrerd exclusivamente do descumprimento dos critérios
previamente divulgados, com registro dos procedimentos, das evidéncias e dos resultados no

processo administrativo.

Comprovagao técnica

4.84. O licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar devera apresentar documentacdo
técnica suficiente para demonstrar o atendimento aos requisitos da contratacao, incluindo,
conforme a caracteristica a ser comprovada, ficha técnica, memorial descritivo, certificados, laudos

laboratoriais, relatérios de ensaio ou documentos equivalentes.

4.85. A documentacdo deverd identificar objetivamente as caracteristicas do material, do
processo de personalizacdo, dos recursos de seguranca, da resisténcia, da durabilidade e dos demais

elementos necessarios a avaliacdo da solucdo ofertada.
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4.86. Nao serd exigido catalogo comercial como meio exclusivo de comprovagao, considerando
gue o objeto consiste em documento personalizado de acordo com o leiaute e os requisitos

definidos pelo CFO.

4.87. A documentagdo técnica ndo substituird a apresentacdo e a avaliagdao da amostra quando a

caracteristica depender de analise fisica do documento ou da realizacdo de ensaio.

4.88. As informagbes relativas aos elementos de seguranga de acesso restrito poderdo ser
apresentadas em documento apartado e receber tratamento compativel com seu grau de

sensibilidade, observadas a legislacao aplicavel e as regras estabelecidas no edital.
Requisitos de leiaute e identidade visual institucional

4.89. Ascarteiras deverao observar o leiaute, as cores, os simbolos, as logomarcas, as informacgdées

institucionais e os demais padroes de identidade visual definidos e aprovados pelo CFO.

4.90. A solucdo deverd assegurar a diferenciagao visual das categorias profissionais abrangidas
pelos dois itens, conforme os padrdes estabelecidos pelo CFO, sem prejuizo da uniformidade

institucional e da seguranca documental.

4.91. A contratada ndo podera alterar, substituir, suprimir ou acrescentar elementos graficos,

textos, cores, simbolos ou informagdes sem autorizacao prévia e expressa do CFO.

4.92. Antes do inicio da producdo seriada, os leiautes finais e os protdtipos fisicos dos dois itens

deverdo ser submetidos a avaliacdo e a aprovacao do CFO.

4.93. Os arquivos graficos, leiautes, matrizes, padrdes e demais elementos fornecidos ou
aprovados pelo CFO deverdo ser utilizados exclusivamente na execucdo contratual, sendo vedada

sua reproducao, divulgacao, cessao ou utilizacdo para qualquer outra finalidade.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

Condig¢Oes de execugao
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5.1. A execugdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.1.1 A execugdo tera inicio apds a assinatura do contrato e o recebimento, pela

Contratada, da Ordem de Servigo de Implantacdo emitida pelo CFO.

5.1.2 A Ordem de Servigo de Implantagdao autorizard a mobilizacdo da Contratada, a
elaboracdo do projeto executivo, o desenvolvimento dos leiautes, a configuracdo das
integragOes, a preparacdao do ambiente de homologacdo e a produg¢do do protétipo, nao

autorizando, por si s6, o inicio da producao seriada das carteiras.
5.2. A execucdo compreenderd as seguintes etapas:

5.2.1 reunido inicial, levantamento das informacgdes técnicas e definicdo dos responsaveis

pela comunicagdo entre as partes;

5.2.2 elaboracdo do projeto executivo, incluindo os leiautes, as especificacbes dos
elementos graficos e de seguranca, os fluxos de emissdao, os procedimentos de controle de

gualidade e as responsabilidades relacionadas a geragao e a validagdo do QR Code;

5.2.3 configuracdo, desenvolvimento e homologacdo da integracdo entre os sistemas do

CFO e a solugdo da Contratada, mediante APl segura, documentada e interoperavel;

5.2.4 configuracdo da plataforma de acompanhamento, dos perfis de acesso, dos

relatdrios e dos registros de auditoria;

5.2.5 configuracdo do fluxo de postagem mediante utilizacdo do contrato de servicos

postais mantido entre o CFO e a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT;

5.2.6 desenvolvimento e apresentacdo do protétipo fisico, dos laudos, dos certificados e

dos demais documentos técnicos exigidos;

5.2.7 realizacdo dos testes de integracao, seguranca, qualidade, legibilidade, resisténcia,

rastreabilidade e funcionamento dos elementos de validacao;

5.2.8 aprovacao do projeto executivo, dos leiautes, da integracdo, da plataforma e do

prototipo pelo CFO;
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inicio da producdo seriada, mediante solicitagdes individualizadas transmitidas

producdo, personalizacdo, controle de qualidade, acondicionamento, preparacao e

acompanhamento das solicitacdes, suporte técnico, manutencdo das integracoes e

da plataforma, emissao de relatdrios e tratamento das ocorréncias durante toda a execugao; e

5.2.12

5.3.

realizacdo da transicdo e da finalizacdo contratual.

O cronograma de execuc¢do observard os seguintes marcos:

Etapa

Marco inicial

Marco de conclusdo

Prazo

Mobilizagdo e reunido

Recebimento da Ordem de Servico de

Aprovagdo do

até 5 dias Uteis do

integracao, da
plataforma ou do

protétipo

CFO

inicial Implantagao planejamento inicial recebimento da
pelo CFO Ordem de Servico
Projeto executivo e Conclusdo da reunido inicial e Aprovacdo pelo CFO 15 dias uteis
leiautes disponibiliza¢do das informagdes pelo
CFO
Integragao por APl e Disponibilizacdo das especificagdes, Homologac¢do dos 30 dias uteis
plataforma credenciais e meios de acesso testes de integragao e
da plataforma
Configuracdo do fluxo Disponibilizacdo dos meios e Homologacdo do fluxo | 10 dias uteis
de postagem autorizagdes relacionados ao contrato | de postagem
CFO-ECT
Protétipo fisico Aprovacdo preliminar dos leiautes Homologacdo do 10 dias uteis
protétipo pelo CFO
Corregdo do projeto, da | Comunicagdo da inconformidade pelo | Apresentagdo da 5 dias uteis

versdo corrigida
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Produgdo seriada de Recebimento, por meio da API, da Aceitagdo do objeto Até 5 dias uteis
cada carteira solicitagdo autorizada e dos dados e postal pela ECT
imagens completos, validos e
tecnicamente aptos
Operagdo, suporte e Homologacdo da solugdo e Encerramento da Durante toda a
manutengao autorizagdo para a produgdo seriada execugdo contratual execugao
Transicdo e finalizagdo Comunicagdo do CFO Aprovacdo do relatério | 30 dias corridos
final de transicdo

5.4. Asetapas de elaboragdo do projeto executivo, desenvolvimento da integracao, configuracao
da plataforma e producdo do protdtipo poderdo ocorrer concomitantemente, desde que

preservadas as dependéncias técnicas e mediante anuéncia do CFO.

5.5. A producdo seriada somente podera ser iniciada apds a aprovacao do projeto executivo e
dos leiautes e a homologacdo da integragdo, da plataforma, do fluxo de postagem e do protétipo

fisico pelo CFO.

5.6. O protoétipo contratual constitui etapa da implantag¢ao da solugao e nao se confunde com a

amostra apresentada durante o procedimento licitatério.

5.7. Aaprovacdo do projeto executivo, da integracdo, da plataforma, dos leiautes ou do protétipo
ndo afastara a responsabilidade integral da Contratada pela qualidade, seguranga, conformidade e

regular execucao do objeto.

5.8. Todos os dados necessarios a personalizagdo serao disponibilizados eletronicamente por
meio de API, incluindo os dados biograficos, profissionais e biométricos, a fotografia colorida, as

assinaturas e o link ou URL correspondente ao QR Code.

5.9. O CFO ndo fornecerd a imagem pronta do QR Code. Competird a Contratada gerar o cédigo
a partir do link ou URL recebido, incorpord-lo a carteira e verificar sua legibilidade e seu correto

direcionamento antes da postagem.

5.10. A Contratada deverd concluir a producdo, a personalizacdo, o controle de qualidade, o

acondicionamento, a preparacao da remessa e a postagem de cada carteira no prazo maximo de 5
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(cinco) dias uteis, contado do recebimento, por meio da API, dos dados e imagens completos, validos

e tecnicamente aptos.

5.11. O prazo previsto no subitem anterior encerra-se com a aceitacao do objeto postal pela ECT,

devidamente comprovada, e ndo compreende o periodo de transporte e entrega ao destinatario.

5.12. Quando forem identificados dados ou imagens incompletos, invdlidos ou tecnicamente
inadequados, a Contratada devera registrar objetivamente a inconsisténcia e comunicd-la ao CFO

por meio da APl ou da plataforma.

5.12.1 O prazo para a validagdo técnica e a comunicagdo da inconsisténcia serd de 5 (cinco)

dias, contado do recebimento eletronico da solicitagao.

5.12.2 A comunicacao devera identificar a solicitacdo, o dado ou arquivo inconsistente, o

motivo da rejeicdo e a providéncia necessaria a regularizacao.

5.12.3 Somente inconsisténcias efetivamente impeditivas da producdo, devidamente

registradas e comprovadas, impedirdo o inicio da contagem do prazo de emissao.

5.12.4 Quando a inconsisténcia for comunicada tempestivamente, o prazo de 5 (cinco) dias

Uteis comecard a correr apds o recebimento dos dados e imagens devidamente regularizados.

5.12.5 A auséncia de comunicacdo dentro do prazo de validacdo implicard o aceite técnico
da solicitacdo, permanecendo o recebimento original como referéncia para a contagem do prazo

de execucdo.

5.12.6 Falhas da infraestrutura, da plataforma, da integra¢ao, dos equipamentos, dos

insumos ou da equipe da Contratada ndo suspenderdo nem reiniciardao o prazo de execucgao.

Local e horario da prestacao dos servicos

5.13. As atividades de elaboracdo do projeto executivo, producdo, personalizacdo, controle de
gualidade, acondicionamento e preparacdo das remessas serdo executadas nas instala¢des da
Contratada, situadas em territério nacional e dotadas da infraestrutura fisica, légica, operacional e

de seguranca exigida neste Termo de Referéncia.
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5.14. As instalagGes e os ambientes utilizados na execug¢do estardo sujeitos a fiscalizagdo, a
auditoria e as verificagdes de conformidade realizadas pelo CFO, observadas as regras de seguranca

e de protecdo das informacdes.

5.15. A integragdo sistémica, o suporte técnico, o acompanhamento das solicitagcdes e as demais
atividades que ndo dependam da manipulacdo fisica das carteiras serdo prestados por meios

eletronicos.

5.16. Nao haverd alocacdo permanente de empregados da Contratada nas instalacdes do CFO ou

dos CROs.

5.17. As carteiras serdo postadas em unidade ou mediante fluxo operacional da ECT apto a utilizar

o contrato de servigos postais mantido pelo CFO.

5.18. As remessas serdo encaminhadas diretamente ao endereco do profissional constante da

respectiva solicitacdo, em todo o territério nacional.

5.19. A Contratada podera organizar seus horarios internos de produc¢do e operacgao, desde que
assegure o cumprimento dos prazos, dos niveis de servico e das demais obrigacdes estabelecidas

neste Termo de Referéncia.

5.20. A plataforma de acompanhamento e as interfaces de integracdo deverdo permanecer
disponiveis continuamente, observada a disponibilidade mensal minima de 99,5% (noventa e nove

inteiros e cinco décimos por cento).

5.21. O canal eletrénico de suporte devera permitir o registro de ocorréncias continuamente.

Rotinas a serem cumpridas
5.22. A execucdo de cada solicitagdo observard, no minimo, as seguintes rotinas:

5.22.1 | — autorizacdo da emissdo pelo CFO ou pelo CRO competente, conforme os perfis e

os fluxos definidos pelo CFO;

5.22.2 Il — transmissdo integralmente eletronica da solicitacdo e dos dados necessarios por

meio da API;
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5.22.3 lll - registro da solicitagdo na plataforma, com atribuicdao de identificador individual

e preservagao da rastreabilidade;

5.22.4 IV - validacdo técnica da completude, do formato e da qualidade dos dados, da
fotografia colorida, das assinaturas e dos demais arquivos recebidos, sem abranger a conferéncia

juridica do cadastro ou do registro profissional;
5.22.5 V —comunicag¢do das inconsisténcias identificadas e registro das corre¢des realizadas;

5.22.6 VI - geracdo do QR Code a partir do link ou URL fornecido pelo CFO e verificacdo de

sua legibilidade e funcionalidade;

5.22.7 VIl — personalizacdo dos dados varidveis e incorporacdo segura e permanente da
fotografia principal colorida, em conformidade com o projeto executivo e com as especificacdes

deste Termo de Referéncia;
5.22.8 VIl - aplicacdo e verificacdo dos elementos graficos e de seguranca;

5.22.9 IX — controle de qualidade da carteira, abrangendo dados, fotografia, assinaturas,

acabamento, integridade fisica, legibilidade, QR Code e elementos de seguranca;

5.22.10 X —rejeicdo interna, inutilizacao e substituicao das carteiras que nao forem aprovadas

no controle de qualidade, sem faturamento ou cobranca adicional;

5.22.11 XI — acondicionamento em carta-ber¢o ou documento de encaminhamento, quando

exigido, e envelope inviolavel adequado a protecdo da carteira e dos dados pessoais;

5.22.12 Xll — preparacao do objeto postal, com utilizagdo exclusiva das informacdes

indispensaveis a entrega;

5.22.13  Xlll — postagem por meio da ECT, utilizando o contrato de servigos postais mantido
pelo CFO, com envio direto ao endereco do profissional, rastreamento e Aviso de Recebimento

Digital — AR Digital;

5.22.14 XIV - registro da data de postagem, do comprovante de aceitacdo e do codigo de

rastreamento na plataforma;
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5.22.15 XV —atualizagdo dos eventos de producgao, postagem, transporte, entrega, devolugao

e demais ocorréncias relacionadas a solicitagao;

5.22.16 XVI — comunicacdo imediata ao CFO das ocorréncias de perda, extravio, violacao,

avaria, erro de enderegamento ou entrega indevida;

5.22.17 XVII —reemissdo, substituicdo e nova postagem, sem remuneracao adicional, quando

a ocorréncia decorrer de erro ou falha imputdvel a Contratada;

5.22.18 XVIIl — colaboracdo com o CFO na apuragdo e no tratamento das ocorréncias

exclusivamente relacionadas a execugao postal da ECT;

5.22.19 XIX - inutilizacdo e destruicdo segura dos documentos rejeitados, cancelados,

devolvidos ou defeituosos, com registro e comprovacao a fiscalizacao; e

5.22.20 XX - emissdo dos relatérios operacionais, gerenciais, de producdo, rejeicdo,
reemissdo, postagem, entrega, cancelamento e destruicdo exigidos para cada periodo de

medigao.

5.23. O fluxo ordinario de emissdo sera integralmente eletronico. Eventual procedimento de
contingéncia que envolva transmissdao de dados por meio diverso da APl somente podera ser
adotado mediante autorizacao prévia e expressa do CFO e observancia dos mesmos requisitos de

seguranca, confidencialidade, integridade e rastreabilidade.

5.24. Nao sera admitida a transmissdo de dados pessoais ou biométricos por correio eletrénico
comum ou por outro canal que nao ofereca protecdao compativel com a sensibilidade das

informacdes.

Materiais a serem disponibilizados

5.25. Nado haverd disponibilizacdo autébnoma de materiais, equipamentos, ferramentas ou
utensilios ao CFO. Todos os insumos, equipamentos e recursos necessarios a execucao serdo de
responsabilidade da Contratada, deverdo observar as especificaces técnicas constantes do tépico
3 deste Termo de Referéncia e estar integralmente compreendidos nos pre¢os unitarios das

carteiras.
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Informagoes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.26. Para o dimensionamento da proposta, deverdao ser integralmente observados os
guantitativos constantes do tdpico 1 e as condi¢Oes estabelecidas no topico 3 deste Termo de
Referéncia, especialmente na secdo “Informacdes para melhor dimensionamento da proposta”,
inclusive quanto a execug¢do sob demanda, a composi¢ao dos pregos, a abrangéncia nacional, a

auséncia de consumo minimo garantido e aos servicos compreendidos no valor unitario.

Disposi¢Oes especificas para contrata¢Ges integradas e semi-integradas

5.27. Nao se aplicam ao objeto as disposi¢Ges especificas relativas aos regimes de contratacao
integrada e semi-integrada, por ndo se tratar de obra ou servico de engenharia submetido aos

regimes de execugdo previstos no art. 46 da Lei n® 14.133/2021.

Especificagdo da garantia do servigo

5.28. O prazo de garantia dos servi¢os e das carteiras fornecidas sera aquele estabelecido na Lei
n28.078, de 11 de setembro de 1990, sem prejuizo das obrigacdes especificas previstas neste Termo

de Referéncia.

5.29. A Contratada devera substituir, sem qualquer 6nus para o CFO, para os CROs ou para o
profissional, a carteira que apresente defeito de fabricacao, erro de personalizacao, delaminacao,
perda prematura de legibilidade, falha na fotografia colorida, desprendimento de camadas,
inoperabilidade de elemento de seguranca, falha de validacdo do QR Code ou qualquer outra

desconformidade que |he seja imputavel.

5.30. A substituicdo abrangerd todos os custos de reproducdo, personalizacdo, controle de
gualidade, acondicionamento e nova postagem e devera observar o mesmo prazo estabelecido para

a emissdo ordinaria, contado da comunicacdo acompanhada dos dados necessarios.
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5.31. Quando a tarifa da nova postagem for debitada no contrato mantido entre o CFO e a ECT e
a substituicdo decorrer de falha imputdvel a Contratada, o valor correspondente devera ser

ressarcido ao CFO ou descontado do pagamento devido a Contratada.

5.32. Aaprovagao da amostra, do projeto executivo ou do protdtipo e o recebimento das carteiras
ndo afastardo a responsabilidade da Contratada por vicios ocultos ou por desconformidades

posteriormente identificadas.

5.33. Nao se aplica manutencdo individual a carteira fisica apds a entrega, sem prejuizo da
obrigacdo de substituicdo dos documentos que apresentem vicio ou desconformidade imputavel a

Contratada.

5.34. A garantia dos servicos e das carteiras fornecidas é independente da garantia de execugao

contratual prevista no tépico 4 deste Termo de Referéncia.

Uniformes

5.35. Nao se aplica ao objeto a exigéncia de fornecimento de uniformes, uma vez que a
contratacdao nao envolve dedicagdo exclusiva de mao de obra nem alocagao permanente de

empregados da Contratada nas instalagdes do CFO ou dos CROs.

Procedimentos de transi¢ao e finaliza¢ao do contrato
5.36. Os procedimentos de transicao e finalizacao do contrato compreenderao:

5.36.1 elaboracdo e execucdo de plano de transicdo, em articulacdo com o CFO e, quando

houver, com o novo prestador, de modo a evitar a interrupcao das emissdes em andamento;

5.36.2 apresentacdo de inventario das solicitacdes recebidas, em producgado, rejeitadas,

postadas, entregues, devolvidas, canceladas, pendentes de reemissao ou sujeitas a destruicao;

5.36.3 entrega ao CFO, por meio seguro e em formato aberto, estruturado e documentado,
dos dados, registros, histoéricos, relatérios, codigos de rastreamento, Avisos de Recebimento

Digitais, situacdes das solicitacdes e demais informacdes pertencentes ao CFO;
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5.36.4 entrega e atualizagdo da documentagdo das APIs, integracdes, fluxos, leiautes,
configuragdes, manuais e procedimentos necessarios a continuidade da solugdo, limitada aos
dados, artefatos e documentos pertencentes ao CFO ou produzidos especificamente para a

contratagao;

5.36.5 transferéncia de conhecimento e prestacdao do suporte necessdrio a migracdo das

integragdes e a assuncdo dos servigos pelo CFO ou por novo contratado;

5.36.6 conclusdo, transferéncia ou tratamento das solicitacdes em producdo e das demais

pendéncias, conforme orientagdao do CFO;

5.36.7 devolucdo dos ativos, documentos, arquivos, credenciais e informacdes
disponibilizados pelo CFO e revogacao dos acessos concedidos a API, a plataforma e ao contrato

de servicos postais;

5.36.8 eliminacdo certificada das cépias de dados pessoais e biométricos mantidas nos
ambientes da Contratada, apds a confirmacdao do recebimento pelo CFO, ressalvadas as

hipoteses legais de conservacgao;

5.36.9 destruicao certificada dos documentos fisicos rejeitados, cancelados, devolvidos ou

defeituosos que permanecam sob a custddia da Contratada; e

5.36.10 apresentacdao de relatério final contendo as atividades realizadas, os dados
transferidos, as pendéncias existentes, os acessos revogados e a comprovacao das eliminagdes e

destruicdes efetuadas.

5.37. As atividades de transicdo e finalizacdo integram o objeto contratado e ndo ensejardo

remuneracao adicional.

5.38. A Contratada devera manter a execu¢do e o suporte necessarios durante o periodo de
transicdo, vedada a interrupc¢do unilateral dos servicos ou a retencdo de dados, registros ou

documentos pertencentes ao CFO.

5.39. A finalizacdo do contrato ndo afastara as responsabilidades da Contratada por falhas,

incidentes, vicios, obriga¢des de confidencialidade ou pendéncias originadas durante a execucao.
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Disponibilidade, manutencao, suporte e seguranga operacional

5.40. Durante toda a execug¢do, a Contratada deverd manter a plataforma, a APl e as demais
integragdes disponiveis, seguras e compativeis com os sistemas do CFO, observada a disponibilidade

mensal minima de 99,5% (noventa e nove inteiros e cinco décimos por cento).

5.41. A Contratada devera realizar as manutencdes preventivas, corretivas, adaptativas e

evolutivas necessarias ao funcionamento regular da solu¢ao, sem cobranca adicional.

5.42. A Contratada deverd manter ambiente de homologacdo destinado aos testes das
integracdes, das atualizacdes e das alteragdes da solu¢ao antes de sua implantagdao em ambiente

de producdo.

5.43. A documentacgdo técnica, os manuais, os fluxos e os procedimentos operacionais deverao

ser atualizados sempre que houver modificagao da solugdo.
5.44. A disponibilidade mensal sera calculada conforme a seguinte formula:

5.44.1 Disponibilidade mensal = [(total de minutos do periodo — minutos de

indisponibilidade) + total de minutos do periodo] x 100.

5.45. Somente poderdo ser excluidos da apuracdao os periodos de manuteng¢ao previamente
comunicados e expressamente autorizados pelo CFO e as indisponibilidades comprovadamente

decorrentes de falha exclusiva dos sistemas do CFO, caso fortuito ou for¢a maior.

5.46. Nao serdo excluidas da apuracdo as indisponibilidades decorrentes de falha dos sistemas,
equipamentos, fornecedores, subcontratados, pessoal ou infraestrutura sob responsabilidade da

Contratada.

5.47. A Contratada devera manter rotinas de cdpia de seguranca, redundancia, contingéncia e

recuperagao compativeis com a criticidade dos dados e com a continuidade do servico.

5.48. Os registros de auditoria deverdo permitir a identificacdo dos acessos e dos eventos
relacionados ao recebimento dos dados, a personalizagdo, a producao, ao controle de qualidade, a

postagem, a entrega, ao cancelamento, a substituicdo e a destruicdo de cada carteira.

5.49. Osincidentes de seguranga, os acessos indevidos, as perdas de dados e as indisponibilidades

relevantes deverdo ser comunicados imediatamente ao CFO, acompanhados das informacGes
Pagina 44 de 80

SHIN CA 7, Lote 2, Bloco B, Lago Norte, CEP: 71503-507 - Brasilia/DF
Tel.: (61) 3033-4429 — Site: www.cfo.org.br



http://www.cfo.org.br/

Folha 45/80

CONSELHO
FEDERALDE
ODONTOLOGIA

disponiveis sobre a causa, a abrangéncia, os dados afetados, as medidas de contencdo e as

providéncias de corregao.

5.50. A indisponibilidade da solu¢cdo ndo autorizara a utilizacdo de meios alternativos de

transmissao de dados sem prévia e expressa autorizagao do CFO.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencgadas e as normas da Lei n2 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de

sua inexecucdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do contrato, o cronograma
de execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais

circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6érgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito

sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogao de providéncias

gue devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apods a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgao ou entidade poderd
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentag¢do do plano
de fiscalizacdao, que conterd informacgdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo do
Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das san¢des aplicaveis, dentre

outros.
Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacao
dos servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucdo do objeto

Contratado.
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6.7. O Contratado nao necessitard manter preposto da empresa no local da execu¢ao do objeto

durante o periodo.

6.8. O Contratante poderd recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do

preposto da empresa, hipdtese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.
Rotinas de Fiscalizacao

6.9. A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,

ou pelos respectivos substitutos.
Fiscalizagao Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucao do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condi¢Oes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a

Administracdo.

6.11. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execu¢cdo do contrato, com a descricdo do que for necessdrio para a

regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados.

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira

notificacdes para a correcao da execucdo do contrato, determinando prazo para a corregao.

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacao que
demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as

medidas necessdrias e saneadoras, se for o caso.

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas,

o fiscal técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término
do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renova¢cdo ou a prorrogacao

contratual.

6.16. A fiscalizacdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do
Contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de

imperfeicGes técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
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inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes,

gestores e fiscais, de conformidade.
Fiscalizagdao Administrativa

6.17. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutengao das condi¢des de habilitacdo da
contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes,

caso necessario.

6.18. Caso ocorra descumprimento das obriga¢des contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome

as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.
Gestor do Contrato
6.19. Cabe ao gestor do contrato:

6.19.1 coordenar a atualiza¢do do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato
contendo todos os registros formais da execuc¢do no histérico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogacdes
contratuais, elaborando relatdrio com vistas a verificacdo da necessidade de adequacgbes do

contrato para fins de atendimento da finalidade da administracgao.

6.19.2 acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execugdao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a

autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.19.3 acompanhar a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da

liguidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

6.19.4 emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obriga¢des assumidas pelo Contratado, com

mencao ao seu desempenho na execucao contratual, baseado nos indicadores objetivamente
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definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto

de cumprimento de obrigagdes.

6.19.5 tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizagcdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdao de que trata
o art. 158 da Lei n2 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,

conforme o caso.

6.19.6 elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento

das atividades da Administragao.

6.19.7 enviar a documentacgao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, com a indicacdo expressa de que o valor da Nota
Fiscal emitida pela contratada confere com o valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdao no

recebimento definitivo do servico.
7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢do de Resultado — IMR,
constante de tdpico especifico deste Termo de Referéncia, para afericdo da qualidade, da

regularidade e da conformidade dos servigos executados.

7.2. Nao se aplica ao objeto a sistemadtica de medicdo vinculada a execucdo de etapas de
cronograma fisico-financeiro propria dos regimes de empreitada por prego global, empreitada
integral, contratagao por tarefa, contratagao integrada ou contratagao semi-integrada, uma vez que

a execucdo ocorrera sob demanda e serd remunerada por pregos unitarios.

7.2.1 A medicao considerara, separadamente para cada item, a quantidade de Carteiras de
Identidade Profissional — CIP que, no respectivo periodo de medicdo, tenham sido regularmente
produzidas, personalizadas, aprovadas no controle de qualidade, aceitas pela fiscalizacdo e

comprovadamente postadas por meio da ECT

7.3. Serd indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,

sem prejuizo das san¢des cabiveis, caso se constate que o Contratado:
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7.3.1 ndo produziu os resultados acordados,
7.3.2 deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou
733 deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢ao do servigo,

ou os utilizou com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.4. A utilizagdo do IMR n3do impede o emprego concomitante de inspeg¢des, amostragens,
checklists, relatérios de fiscalizacdo, registros da plataforma, procedimentos de recebimento e
demais instrumentos destinados a verificacdo da execuc¢do, nem afasta a rejeicdo, a retencao, a

glosa, a substituicdo das carteiras ou a aplicacdo das sancdes cabiveis.
Recebimento

7.5. Osservicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico,

mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.5.1 Ndo se tratando de obra ou servico de engenharia, para fins de recebimento
provisorio, serd considerada concluida a execucdo relativa a cada periodo mensal mediante a
apresentacdo, pelo Contratado, do relatério de medicao contendo a relagdo e os quantitativos
das carteiras produzidas, personalizadas, submetidas ao controle de qualidade, acondicionadas
e postadas no periodo, acompanhado dos comprovantes de postagem e rastreamento e das
demais evidéncias exigidas neste Termo de Referéncia, sem prejuizo da verificagdo pela

fiscalizacao e da aplicagdo do Instrumento de Medi¢do de Resultado — IMR.

7.6. O prazo para recebimento provisério sera contado do recebimento de comunicacdo de
cobranca oriunda do Contratado com a comprovacao da prestacdo dos servicos a que se referem a

parcela a ser paga.

7.7. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato

mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.8.  Ofiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato

mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.
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7.9. Ofiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto

de vista técnico e administrativo.

7.10. Para efeito de recebimento provisério, sera considerado para fins de faturamento o periodo

mensal.
7.11. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.11.1 o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do
objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados
em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatorio, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser

encaminhado ao gestor do contrato;

7.12. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo

detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.13. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes
resultantes da execug¢do ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a tltima e/ou
Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a

ser apontadas no recebimento provisério.

7.14. Afiscalizagdo ndo efetuard o ateste da ultima e/ou Unica medi¢do de servicos até que sejam

sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisoério.

7.15. O recebimento provisério ficard sujeito a verificacdo da conformidade das carteiras e dos
servicos executados no periodo, bem como a apresentacdo dos relatérios de producdo e controle
de qualidade, dos comprovantes de postagem e rastreamento e, quando aplicaveis, dos registros
de rejeicdo, reemissdo, cancelamento e destruicdo, além das demais evidéncias exigidas neste

Termo de Referéncia.

7.16. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das

penalidades.

Pagina 50 de 80
SHIN CA 7, Lote 2, Bloco B, Lago Norte, CEP: 71503-507 - Brasilia/DF
Tel.: (61) 3033-4429 — Site: www.cfo.org.br



http://www.cfo.org.br/

Folha 51/80

CONSELHO
FEDERALDE
ODONTOLOGIA

7.17. Quando a fiscalizagao for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter
o registro, a analise e a conclusdao acerca das ocorréncias na execu¢ao do contrato, em relagao a
fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo

encaminhd-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.18. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apds a
verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo

detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.18.1 Emitir documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obriga¢des assumidas pelo
Contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do

cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento.

7.18.2 Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizagao e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagdao e o pagamento da despesa,
indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas

corregoes;

7.18.3 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos

prestados, com base nos relatérios e documentag¢des apresentadas; e

7.18.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato

dimensionado pela fiscalizacao.

7.18.5 Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos

procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao.

7.19. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
guantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissdao de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execu¢ao do objeto, para

efeito de liquidacdo e pagamento.
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7.20. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solu¢do, pelo Contratado, de

inconsisténcias verificadas na execu¢ao do objeto ou no instrumento de cobranga.

7.21. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do

contrato.
Liquidagao
7.22. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias

Uteis para fins de liquidagao, na forma desta sec¢do, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do

art. 72, §32 da Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 77/2022.

7.23. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade
de prorrogacdo, nos casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem

o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n? 14.133, de 2021

7.24. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura

apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I) o prazo de validade;

II) adata da emissao;

[ll) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
IV) o periodo respectivo de execugao do contrato;
V) ovalora pagar; e

V1) eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis.

7.25. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o Contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizacao da situacdo, sem 6nus ao

Contratante.

7.26. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da

regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
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acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagao

mencionada no art. 68 da Lei n2 14.133/2021.
7.27. A Administragao devera realizar consulta ao SICAF para:
7.27.1 verificar a manutengdo das condi¢Ges de habilitagao exigidas;

7.27.2 identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagdo/contratacdo no
ambito do 6rgdo ou entidade, tais como a proibicao de contratar com a Administragdo ou com o

Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.28. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por

igual periodo, a critério do Contratante.

7.29. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante
devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus

créditos.

7.30. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a

ampla defesa.

7.31. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
gue se decida pela rescisdao do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situacdo junto ao

SICAF.
Prazo de pagamento

7.32. O pagamento serd efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizacdo
da liquida¢do da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME

n? 77, de 2022.
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7.33. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdao atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagao,
mediante aplicacdo do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA de correcdo

monetaria.
Forma de pagamento

7.34. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancadria, para crédito em banco, agéncia e

conta corrente indicados pelo Contratado.

7.35. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria

para pagamento.
7.36. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.36.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na

legislagao vigente.

7.37. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n2 123, de 2006, ndao sofrerd a retengdo tributaria quanto aos impostos e
contribuicGes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentacdao de comprovacgao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento

tributdrio favorecido previsto na referida Lei Complementar.
Reajuste

7.38. Os pregos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da

data do orcamento estimado, em 16/09/2026.

7.39. Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os precos
iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo Contratante, do indice IPCA, exclusivamente

para as obrigaces iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.40. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a

partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.
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7.41. No caso de atraso ou nao divulgag¢do do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara
ao Contratado a importancia calculada pela dltima variacdo conhecida, liquidando a diferenga

correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.42. Nas aferig0es finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste serd(ao), obrigatoriamente, o(s)

definitivo(s).

7.43. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
gualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que

vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

7.44. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice

oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.
7.45. O reajuste serd realizado por apostilamento.

Cessao de Crédito

7.46. As cessOes de crédito dependerdo de prévia aprovacdo do Contratante.

7.46.1 A eficacia da cessdo de crédito, em relacdo a Administracdo, esta condicionada a

celebragao de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.46.2 Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de
todas as condi¢Ges de habilitacio por parte do Contratado (cedente), a celebracdo do
aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se
condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o
cessiondrio ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou
indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n2 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18

de maio de 2020.

7.46.3 O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente
(Contratado) pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as
defesas e exce¢bes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum

aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos,
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incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos

causados a Administragao.

7.46.4 A cessdo de crédito ndo afetard a execuc¢do do objeto contratado, que continuard sob

a integral responsabilidade do Contratado.

7.47. Odisposto nesta se¢cdo nao afeta as operagGes de crédito de que trata a Instrugdao Normativa

SEGES/MGI n? 82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

8. INFRAGOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao

funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;
c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;
e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucdo do contrato;
f)  praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.
8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracbes acima descritas as seguintes
sangoes:
8.2.1 Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato,
sempre que ndo se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

8.2.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade

mais grave;
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8.2.3 Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas

descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”,

gue justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave.
8.2.4 Multa:

8.2.4.1. Moratédria, para as infragdes descritas no item “d”, de 0,5% (cinco décimos por cento)
por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta)

dias.

8.2.4.2. Moratdria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre
o valor total do contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo

fixado para apresentagao, suplementagao ou reposi¢ao da garantia;

8.2.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacdo, suplementacao
ou reposicdo da garantia autoriza a Administracdo a promover a extincdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso |

do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

8.2.4.3. Compensatéria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h”, de 15% (quinze por

cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratacdo..

8.2.4.4. Compensatoria, para a inexecugao total do contrato prevista na alinea “c”, de 20%

(vinte por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratacdo.

8.2.4.5. Compensatoéria, para a infragdo descrita na alinea “b”, de 10% (dez por cento) a 20%

(vinte por cento) do valor da contratagdo.

8.2.4.6. Compensatéria, em substituicdo a multa moratéria para a infracdo descrita na alinea

“d”, de 5% (cinco por cento) a 15% (quinze por cento) do valor da contratagdo.

8.2.4.7. Compensatoria, para a infracdo descrita na alinea “a”, de 0,5% (cinco décimos por

cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratagao.

8.3. A aplicacdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese

alguma, a obrigacdo de reparacao integral do dano causado ao Contratante.
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8.4. Todas as sanc¢Oes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas

cumulativamente com a multa.

8.5.  Antes da aplica¢do da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)

dias uteis, contado da data de sua intimagao.

8.6. Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferencga sera

descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a

contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicagdo das sang¢des realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditdrio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e
pardgrafos do art. 158 da Lei n2 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e

contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1 Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagdes serdo enviadas
eletronicamente para os endereg¢os de e-mail informados na proposta comercial, bem como os

cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2 Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF
serdo considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das

comunicac¢des a eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicacdo das sangdes serao considerados:

8.9.1 a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

8.9.2 as peculiaridades do caso concreto;

8.9.3 as circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.9.4 os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5 a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas

e orientacGes dos 6rgaos de controle.
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8.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitagcdes e contratos da Administragao Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n2 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,

observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

8.11. Apersonalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das
sancoes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes
de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de
coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o

contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

8.12. O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacdo da sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas,
para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no

Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.
8.12.1 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar

ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n2 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administracdao Contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizag¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou
de outros contratos administrativos que o Contratado possua com o mesmo érgdo ora Contratante,

na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n? 26, de 13 de abril de 2022.
9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selec¢ao e critério de julgamento da proposta
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9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogao do critério de julgamento pelo MENOR
PRECO GLOBAL DO GRUPO.

Regime de Execugao

9.2. Oregime de execucao do objeto sera o de empreitada por prego unitario, com pagamento
conforme os quantitativos de Carteiras de Identidade Profissional — CIP efetivamente produzidos,

personalizados, aceitos e postados em cada periodo de medicao.
Critérios de aceitabilidade de pregos

9.3. Para o objeto sujeito ao regime de empreitada por preco unitdrio, os critérios de

aceitabilidade de precos serao:

9.3.1 valor total da proposta, resultante da aplicacdo dos precos unitdrios as quantidades

estimadas: igual ou inferior ao valor total estimado para a contratacao; e

9.3.2 precos unitdrios dos itens 1 e 2: iguais ou inferiores aos respectivos valores unitarios
estimados pela Administracdo, conforme tabela constante do tdpico “Objeto” deste Termo de
Referéncia

Exigéncias de habilitagao

9.4. Parafins de habilitacdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:

Habilitagao juridica

9.5. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei,

tenha validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional;

9.6. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta

Comercial da respectiva sede;

9.7. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdao de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio

https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;
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9.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigdao do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva

sede, acompanhada de documento comprobatdério de seus administradores;

9.9. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,

conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de marco de 2020.

9.10. Sociedade simples:inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local

de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresdria: inscricdo do ato constitutivo
dafilial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil
das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbac¢do no

Registro onde tem sede a matriz;

9.12. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n? 5.764, de 16 de

dezembro 1971.

9.13. Consdrcio de empresas: contrato de consoércio devidamente arquivado no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n2 6.404, de 15 de
dezembro de 1976) ou compromisso publico ou particular de constituicdo, subscrito pelos
consorciados, com a indicacdo da empresa lider, responsavel por sua representa¢dao perante a

Administracdo (art. 15, caput, | e ll, da Lei n? 14.133, de 2021).

9.14. Os documentos apresentados deverdao estar acompanhados de todas as altera¢des ou da

consolidacdo respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista
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9.15. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas

Fisicas, conforme o caso;

9.16. Provaderegularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa
da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos
da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil

e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.
9.17. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.18. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da

Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

9.19. Prova de inscricdao no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio

ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.20. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do

fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.21. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual,
devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do

seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.22. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard

dispensado da prova de inscrigdao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.
Qualificagdo Econdmico-Financeira

9.23. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
interessado, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na

licitagdo/contratacdo, ou de sociedade simples;

9.24. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;
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9.25. balango patrimonial, demonstracdao de resultado de exercicio e demais demonstragdes

contabeis dos dois ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei,

comprovando, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG)

superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicagao das seguintes férmulas:

LG

SG

LC

Ativo Circulante + Realizdvel a Longo

Prazo

Passivo Circulante + Passivo N3o

Circulante

Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo N3do Circulante

Ativo Circulante

Passivo Circulante

9.26. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de

Liquidez Geral — LG, Solvéncia Geral — SG e Liquidez Corrente — LC, sera exigido, para fins de

habilitacdo, patrimonio liquido minimo correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total

estimado da contratacdo para o periodo de 12 (doze) meses.

9.27. Os indicadores fixados acima deverao ser atingidos em cada um dos dois ultimos exercicios

sociais, sob pena de inabilita¢ao;

9.28. Osdocumentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica

ter sido constituida hd menos de 2 (dois) anos;

9.29. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela

Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituracdao Contabil Digital - ECD ao Sped.
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9.30. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste termo de referéncia devera ser
atestado mediante declaragao assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada

pelo fornecedor.

9.31. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo/contratacdo deverdo atender a
todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo balanco

de abertura.
Qualificagdo Técnica
Qualificagdo Técnico-Operacional

9.32. Comprovacado de aptiddo para execucdo de servico similar, de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior a do objeto desta contratac¢do, ou do item pertinente, por meio
da apresentacdo de certiddoes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou

privado, ou pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.32.1 Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer

respeito a contrato(s) executado(s) com as seguintes caracteristicas minimas:

9.32.1.1. producgdo e personalizagdao de documentos fisicos de identificagdo confeccionados

em policarbonato.

9.32.1.2.execucdo, em periodo de até 12 (doze) meses consecutivos, de quantitativo
correspondente a, no minimo, 30% (trinta por cento) da quantidade total estimada para os

itens 1 e 2 no periodo de 12 (doze) meses;

9.32.2 Serdo admitidos, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo de servico, a
apresentacdo e o somatdrio de diferentes atestados de servicos executados de forma
concomitante, pois essa situacdao equivale, para fins de comprovacdo de capacidade técnico-

operacional, a uma Unica contratacao.

9.32.3 Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz

ou da filial do fornecedor.

9.32.4 O fornecedor disponibilizard todas as informacdes necessarias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do
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contrato que deu suporte a contratacao, endereco atual do Contratante e local em que foram

prestados os servicos, entre outros documentos.

9.32.5 Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no dmbito de sua atividade

econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

9.33. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras
guando acompanhados de traduc¢do para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da

entidade emissora.

9.34. A apresentacdo, pelo fornecedor, de certidées ou atestados de desempenho anterior
emitido em favor de consércio do qual tenha feito parte serd admitida, desde que atendidos os

requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n2? 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.
Qualificagdo Técnico-Profissional

9.35. Nao foi identificado profissional sujeito a conselho de fiscalizacdo cuja responsabilidade
técnica individual seja indispensavel a execugdo. A capacidade necessaria ficara suficientemente
demonstrada pela qualificacdo técnico-operacional da empresa, mediante os atestados previstos

no tépico anterior.
Disposigdes gerais sobre habilitagao

9.36. Quando permitida a participa¢do na licitagdo/contratacdo de empresas estrangeiras que ndo
funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos

equivalentes, inicialmente apresentados em traducao livre.

9.37. Na hipdtese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para
assinatura do contrato, os documentos exigidos para a habilitacdo serdo traduzidos por tradutor
juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n2 8.660, de 29 de janeiro de
2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou

embaixadas.

9.38. Na&o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo

aqueles legalmente permitidos.
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9.39. Se ofornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o
fornecedor for afilial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados
de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza,

comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.40. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas de nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do

recolhimento dessas contribuigdes.
Documentagdo complementar para cooperativas

9.41. Caso admitida a participacdo de cooperativas, serd exigida a seguinte documentacdo

complementar:

9.41.1 A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a
contratagdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscrigdo e a comprovagao
de que estao domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts.

49, inciso XI, 21, inciso | e 42, §§22 a 62 da Lei n. 5.764, de 1971;

9.41.2 A declaracdo de regularidade de situag¢ao do contribuinte individual — DRSCI, para

cada um dos cooperados indicados;

9.41.3 A comprovacao do capital social proporcional ao numero de cooperados necessarios

a prestacdo do servico;
9.41.4 O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

9.41.5 A comprovacao de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos

cooperados que executardo o contrato;

9.41.6 Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da

cooperativa:
9.41.6.1.ata de fundacao;
9.41.6.2.estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;
9.41.6.3.regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;
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9.41.6.4.editais de convocagao das trés ultimas assembleias gerais extraordindrias;

9.41.6.5.trés registros de presenga dos cooperados que executarao o contrato em assembleias

gerais ou nas reunides seccionais;

9.41.6.6.ata da sessdao que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da

contratacao; e

9.41.6.7.0ltima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispGe o art. 112 da Lei
n.5.764, de 1971, ou uma declaracdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida

pelo érgao fiscalizador.
10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo, que é o maximo aceitavel, é é de R$ 12.730.100,00
(doze milhdes, setecentos e trinta mil e cem reais), conforme custos unitdrios apostos na tabela

contida no item 1.1 acima.
11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento do Conselho Federal de Odontologia — CFO, em classificacao

orcamentdria compativel com a natureza do objeto.
11.2. A contratagao serd atendida pela seguinte dotacao:
11.2.1 6.2.2.1.1.01.04.04.002.014-Carteiras e materiais de Identificacdo Profissional

11.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovacgao da

Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.
12. INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

12.1. O Instrumento de Medicdao de Resultado — IMR sera utilizado para avaliar objetivamente a
gualidade, a regularidade e a conformidade da execucdo contratual, abrangendo a producdo, a
personalizacdo, o controle de qualidade, a integracdo sistémica, o acondicionamento, o
encaminhamento a postagem, a rastreabilidade e os demais servicos relacionados a emissdo das

Carteiras de Identidade Profissional — CIP.
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12.2. A avaliagdo sera realizada em cada periodo mensal de medicdo e, quando necessario, por
lote ou ordem de emissao, considerando as carteiras efetivamente produzidas e os servigos

associados.

12.3. A Contratada iniciard cada periodo de medicdo com 100 (cem) pontos. A fiscalizagcdo
descontara pontos quando forem identificadas falhas relacionadas aos indicadores previstos neste

instrumento.

12.4. A soma dos descontos ficara limitada a 30 (trinta) pontos, de modo que a nota final, quando

a execucao for passivel de recebimento, variard entre 70 (setenta) e 100 (cem) pontos.
12.5. A nota final serd calculada conforme a seguinte férmula:

12.5.1 Nota final = 100 pontos — total de pontos descontados pela fiscalizagdo.

12.6. A aplicacdo do desconto de pontos ndo impedird a rejeicao de carteiras ou de parcelas da
execucdo. Quando a falha comprometer requisito essencial, seguranca documental, exatidao dos
dados, funcionalidade, rastreabilidade ou finalidade da carteira, a providéncia adequada sera a
rejeicdo, a correcdo, a substituicdo ou o ndo recebimento da parcela afetada, e ndo apenas a

reducdo da pontuagao.

12.7. Critérios de avaliacdo e descontos de pontuacao

encaminhamento a

da plataforma,

Indicador Desconto | Situagdes que geram Forma de Providéncia da
maximo | desconto verificacao fiscalizacdo

Cumprimento Até5 Atraso na producdo, Ordens de Registro da

dos prazos pontos personalizacgao, emissao, registros | ocorréncia,

notificacdo e

postagem, corre¢do ou | datas de exigéncia de
substituicdo das producdo, regularizacao
carteiras, inclusive postagem e

descumprimento do rastreamento

prazo de até 5 (cinco)

dias uteis, desde que
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nao caracterizada

falha essencial

Conformidade Até5 Divergéncias sandveis | Inspecao fisica, Correcao,
fisica e visual pontos de acabamento, cor, amostragem, substituicado,
posicionamento, projeto executivo | rejeicdo da
leiaute, dimensoes, aprovado, carteira ou glosa
gravacao a laser ou protdtipo da parcela afetada
elementos visuais homologado e
especificacdes do
Termo de
Referéncia
Qualidade da Até 4 Falhas sanaveis de Inspecdo visual, Rejeicdo ou
personalizagdo | pontos nitidez, alinhamento, conferéncia com substituicao da
contraste, reproducdo | os dados carteira e registro
colorida da fotografia, | transmitidos pelo | da ocorréncia
assinaturas ou demais | CFO e registros de
dados variaveis producao
Funcionamento | Até4 Disponibilidade Relatérios de Abertura de
da integracao e | pontos mensal inferior a disponibilidade, chamado,
da plataforma 99,5%, instabilidade, registros de exigéncia de
falha no acesso, logs, correcao e registro
processamento das chamados e testes | para desconto ou
solicitaces, auséncia | realizados pela glosa
de atualizacao de fiscalizacao
status ou
inconsisténcia nos
registros
Controle de Até 4 Carteiras com defeitos | Relatdrios de Rejeicao,
qualidade pontos que deveriam ter sido | qualidade, substituicdo sem
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identificados antes da
expedigao,
reincidéncia de falhas
ou auséncia dos

controles previstos

inspecao por
amostragem,
registros de
rejeicdao e

reclamacodes

custo e adocdo das
medidas
contratuais

cabiveis

Postagem e Até 3 Atraso no Comprovantes de | Regularizagao,
rastreabilidade | pontos encaminhamento a postagem, codigos | substituicdo,
postagem, embalagem | de rastreamento, | retengdo ou glosa
inadequada, auséncia | relatdrios da da parcela afetada
ou inconsisténcia do plataforma e
codigo de registros de
rastreamento ou falha | entrega
na comprovagao da
expedicdo
Corregao de Até 3 Demora no Chamados, Notificacdo,
falhas e suporte | pontos atendimento, comunicacoes, exigéncia de
descumprimento do tempo de correcao e registro
prazo de solucao, resposta e para glosa ou
resposta insuficiente evidéncias da sancao
ou reincidéncia de solugdo
falha anteriormente apresentada
comunicada
Relatorios e Até 2 Atraso, auséncia ou Analise Solicitacdo de
documentacdao | pontos incompletude dos documental e complementacgao

relatorios,
comprovantes,
registros de producao,

expedicdo ou

conferéncia dos
documentos

exigidos

e reten¢do do
valor relacionado

a pendéncia
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certificados de

destruicao

Total maximo

30

pontos

12.8. Para a definicdo da pontuacdo em cada indicador serdo considerados a gravidade, a

extensdo, a duragdo, a reincidéncia e os efeitos da falha, observados os seguintes parametros:

12.8.1 desconto de 1 (um) ponto por ocorréncia isolada, corrigida tempestivamente e sem

impacto relevante sobre a execugao;

12.8.2 desconto de 2 (dois) pontos por ocorréncia que provoque atraso, retrabalho ou

impacto parcial sobre as solicita¢des; e

12.8.3 desconto de 3 (trés) pontos por ocorréncia relevante, reincidente ou que alcance

diversas solicitacGes, respeitado o limite maximo estabelecido para cada indicador.

12.9. Quando um mesmo fato estiver relacionado a mais de um indicador, serd aplicado o

desconto correspondente ao indicador que melhor represente a falha. A pontuacdo em mais de um

indicador somente sera admitida quando houver efeitos distintos e independentes, mediante

justificativa da fiscalizacdo.

12.10. Faixas de resultado

Nota final

Situacao

Providéncia

100 pontos

Execugdo plenamente conforme

Recebimento e atesto integral

95 a 99 pontos

Falhas minimas ou formais, sem

prejuizo relevante

Recebimento, com registro da
ocorréncia e regularizacao

simples

90 a 94 pontos

Falhas leves e sanaveis

Recebimento condicionado a

correcdo ou complementacdo

80 a 89 pontos

Falhas parciais relevantes, mas

sanaveis

Retencdo da parcela afetada,
exigéncia de correcdo e

possibilidade de glosa
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70 a 79 pontos

Falhas significativas, ainda

passiveis de saneamento

Recebimento apenas das
carteiras conformes e retencao

da parcela afetada até a correcdo

Falha essencial,
independentemente da

pontuagao

Desconformidade grave que
comprometa a seguranga, 0s
dados, a autenticidade, a
rastreabilidade ou a finalidade

da carteira

Rejeigao, substituicdo
obrigatédria, ndo recebimento ou
glosa integral da parcela afetada,
sem prejuizo das demais

medidas cabiveis

12.11. Falhas essenciais

12.11.1 Serdo consideradas falhas essenciais, independentemente da pontuacao:

I.  utilizacdo de material diverso do especificado;

II.  auséncia, defeito ou inoperabilidade de elemento obrigatdrio de seguranca;

[ll.  erro em dado pessoal ou profissional;

IV. fotografia ou assinatura pertencente a outro titular;

V. documento ilegivel ou que ndo corresponda ao leiaute aprovado;

VI.  falha que impeca a leitura ou a validacdo do QR Code;
VIl.  exposi¢do indevida, vazamento ou tratamento ndo autorizado de dados pessoais;
VIll.  perda da rastreabilidade da solicitagao ou do documento;

IX.  postagem para destinatdrio incorreto;

X.  extravio do documento por responsabilidade da Contratada; e

Xl.  qualquer outra situacdo que comprometa a autenticidade, a seguranca ou a

finalidade da carteira.

12.11.2 A carteira com falha essencial sera rejeitada e deverd ser substituida sem custo

adicional para o CFO, para o respectivo CRO ou para o profissional. A emissdao somente podera

ser faturada uma Unica vez, apds a entrega de documento plenamente conforme.

12.11.3 Quando a falha essencial atingir diversas unidades ou decorrer de problema

sistémico, a fiscalizacdo podera rejeitar todo o lote afetado e suspender novas emissdes até a

identificacdo da causa e a comprovacdo de sua correcao.

Pagina 72 de 80

SHIN CA 7, Lote 2, Bloco B, Lago Norte, CEP: 71503-507 - Brasilia/DF

Tel.: (61) 3033-4429 — Site: www.cfo.org.br



http://www.cfo.org.br/

CONSELHO
FEDERALDE
ODONTOLOGIA

12.12. Regras para glosa, retengao e desconto financeiro

Folha 73/80

12.12.1 A perda de pontos servird como parametro para o acompanhamento do desempenho

e podera fundamentar glosa ou desconto financeiro quando a Administracdo aceitar a parcela

executada com ressalva.

12.12.2 A glosa ndo serad utilizada para aceitar carteira que deveria ser rejeitada. Documentos

defeituosos, ilegiveis, incorretos ou produzidos em desacordo com requisitos essenciais ndao

serdo recebidos nem pagos enquanto nao forem substituidos.

12.12.3 Quando cabivel, a glosa observard os seguintes parametros:

Pontos Efeito financeiro
descontados
1 a 5 pontos Sem glosa, quando a falha for corrigida antes do recebimento e ndo houver

prejuizo; ou glosa de até 1% sobre a parcela afetada, quando recebida com

ressalva

6 a 10 pontos

Glosa de até 2% sobre a parcela afetada

11 a 20 pontos

Glosa de até 5% sobre a parcela afetada

21 a 30 pontos

Glosa de até 10% sobre a parcela afetada, desde que justificado o

recebimento com ressalva

Falha essencial

Rejeicdo, substituicao, ndo recebimento ou glosa integral da parcela afetada,

ndo sendo admitida glosa como substituicdo da obrigacdo de correcao

12.12.4 A glosa deverd incidir somente sobre o lote, a ordem de emissdo ou a parcela da

medicdo atingida pela falha, sem alcangar as carteiras regularmente produzidas, aceitas e

encaminhadas a postagem.

12.12.5 Quando a falha estiver relacionada a integragao, a plataforma, ao suporte ou a outro

componente sistémico e ndo for possivel individualizar as carteiras atingidas, a glosa podera

incidir sobre o valor do periodo mensal de medicdo afetado, mediante justificativa da

fiscalizacao.
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12.12.6 A retencdo ficara limitada ao valor correspondente a parcela cuja conformidade
esteja pendente e podera ser mantida até que a Contratada corrija a falha, substitua as carteiras,

regularize a execuc¢do ou apresente a documentacdo exigida.

12.12.7 Sanada a inconformidade no prazo fixado, o valor retido poderd ser liberado, sem
prejuizo do registro da pontuacdo e da adoc¢ao de medidas administrativas em caso de atraso ou

reincidéncia.
12.13. Procedimento de aplicacdo

12.13.1 A fiscalizacdo registrara as ocorréncias em checklist, relatério de fiscalizagao, termo
de recebimento ou documento equivalente, indicando o periodo de medicdo, o lote ou a ordem
de emissao, o indicador afetado, a descri¢cdo da falha, as evidéncias, a pontuacao proposta e a

providéncia adotada.

12.13.2 A Contratada serd comunicada da avaliacdo e poderd apresentar manifestacdo no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, sem prejuizo da obrigacdo de corrigir imediatamente as falhas que
envolvam seguranca documental, dados pessoais, continuidade da emissdo ou atendimento aos

profissionais.

12.13.3 A fiscalizacdo analisard a manifestacdo apresentada e emitird a avaliacdo definitiva
do periodo, indicando a nota final, as parcelas recebidas, as unidades rejeitadas, os valores

retidos e as eventuais glosas.

12.13.4 O recebimento definitivo ficara condicionado a verificagdao de que as carteiras e os
servicos associados foram executados de acordo com este Termo de Referéncia, com o projeto

executivo aprovado, com o protétipo homologado e com as demais condi¢cdes contratuais.

12.13.5 O pagamento integral somente ocorrerd quando as carteiras forem regularmente
produzidas, comprovadas, aceitas e encaminhadas a postagem. Em caso de execucdo parcial ou
inconformidade sanavel, a fiscalizacdo podera realizar o recebimento apenas das unidades

conformes e reter o valor correspondente as unidades ou parcelas pendentes.

12.14. Os ajustes financeiros decorrentes do IMR ndo possuem natureza de san¢do administrativa,

pois representam adequacdo do pagamento ao resultado efetivamente entregue. Sua aplicacdo ndo
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afasta a apuracgdo de responsabilidade nem a imposi¢cao das penalidades previstas no edital e no

contrato quando configurado descumprimento contratual.

13. DISPOSICOES FINAIS
13.1. Asinformagdes contidas neste Termo de Referéncia nao sao classificadas como sigilosas.

Brasilia — DF, 09 de outubro de 2026

Integrante Técnico Integrante Requisitante
Marcelo Cobias Amorim Alves Joao Henrique Gomes Dias
Assessor DETI Chefe DETI

Integrante Administrativo

Marlon de Oliveira Campos
Assessor DELIC

Brasilia-DF, 09 de outubro de 2026.

Aprovo o presente Termo de Referéncia,

JA'RO SANTOS Assinado de forma digital por
OLIVEIRA:261657163 2AIRO SANTOS

OLIVEIRA:26165716334
34 Dados: 2026.10.13 12:02:30 -03'00'

Jairo Santos Oliveira

Presidente do CFO
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ANEXO | — MATRIZ DE VERIFICAGAO DOS ELEMENTOS DE SEGURANGA

Folha 76/80

Esta matriz integra o Termo de Referéncia e serd utilizada na avaliagdo da amostra

apresentada pelo licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar e, durante a execucdo

contratual, na verificagdo por amostragem dos lotes produzidos. As verificagdes trimestrais

abrangerdo, em regra, os procedimentos ndo destrutivos. Os ensaios destrutivos e forenses serdo

realizados na amostra inicial e, durante a execu¢ao, quando houver alteracdo de material ou

processo produtivo, indicio de desconformidade ou determinacdo motivada da fiscalizacao,

exclusivamente em unidades de controle produzidas com dados ficticios.

# Elemento Linha Método de verificagdo Resultado esperado
Suporte em . o .
p. Tentativa de delaminagdo em canto Destruigdo do documento, sem
1 policarbonato 12 ~ . 1
. do cartdo separagao limpa de camadas
monolitico
. Inspecgdo visual e ensaios de . . =
Gravagao a laser dos p E N Dados gravados no interior do cartdo,
2.a P 12 resisténcia a raspagem e aos agentes - . X -
dados variaveis . . legiveis e resistentes a adulteragcdo
quimicos previstos no TR
Inspegdo visual, verificagdo de Fotografia colorida, nitida,
Fotografia principal fidelidade cromatica e ensaios de permanentemente integrada ao
2.b | colorida integrada ao 12 resisténcia a raspagem, a remogao policarbonato, sem possibilidade de
corpo do cartdo mecanica e aos agentes quimicos remocdo ou substituicdo sem evidéncia
previstos no TR de violagdo
N - Alternancia entre fotografia e nimero
3 CLI/MLI 12 Inclinagdo do cartdo . . €
de inscrigdo
- Numero de inscrigdo perceptivel ao
4 Relevo tatil 12 Tato
toque
.. Imagem secundaria do titular gravada a
5 Foto fantasma 12 Inspegdo visual do reverso IaseE &
6 ovI 12 Variagdo do angulo de observagao Permutagdo cromatica
Guilhoche e fundo . Tragos continuos e nitidos, sem falhas
7 N 12 Inspegao visual .
numismatico de registro
Microtexto com falha Sigla CFO legivel, com a falha
g | 12/22 | Lupa 10x & &
técnica documentada presente
. R Desenho fluorescente distinto em cada
9 Tinta fluorescente UV 22 Lampada UV 365 nm face
10 | Tinta anti-Stokes 22 Fonte infravermelha Desenho visivel apenas sob IV
11 | Imagem latente 22 Luz rasante Inscrigdo visivel por refragao
Lente descodificadora fornecida pela ) . -
12 | IPI 22 P Fotografia do titular decodificada
contratada
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Folha 77/80

# Elemento Linha Método de verificagdo Resultado esperado
. . . R Code legivel e funcional, com
Leitura do QR Code por dispositivo Q . & . -
, N direcionamento a pdgina oficial do CFO,
QR Code gerado a compativel, conferéncia da URL . .
. . . . N permitindo consultar a autenticidade, a
13 | partir da URL fornecida | 22 disponibilizada pelo CFO e acesso a . o o . .
. . - situagdo de aprovagao da identidade e a
pelo CFO pagina oficial de validagdo da . . .
. . correspondéncia das informagdes
identidade -
apresentadas com o documento fisico
Numeragao individual Conferéncia contra o relatério de , L. - ,
14 28 N Numero Unico, sem repeticdo, rastreavel
de controle producgdo
15 | Marcadores forenses 32 Laudo lacrado / pericia Conforme laudo
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ANEXO Il = MODELO ORIENTADOR DAS CARTEIRAS DE IDENTIDADE PROFISSIONAL

1. Modelo para Cirurgido-Dentista — cor grena.

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
CONSELHO FEDERAL DE ODONTOLOGIA

CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA / DF

CATEGORIA
CIRURGIAO-DENTISTA

NOME

- ALINE BORGES DOS SANTOS SILVEIRA

o FILIACAO
' MARIA BORGES DOS SANTOS
‘. JOAO ALVES SILVEIRA
NATURALIDADE NASCIMENTO CPF
BRASILIA-DF 25/05/1960 054.849.978-14

N° DA INSCRIGAO 7%,% Lo Sl Sl
DF - CD - 0123789 5 7
ASSINATURA DO PROFISSIONAL

CARTEIRA DE IDENTIDADE PROFISSIONAL

DATA DA INSCRICAQ
01/10/2019

ESPECIALIDADE
ODONTOPEDIATRIA

HABILITACAO
LASERTERAPIA

Presidente CFO Presidente CRO

5.
=
o
>
m
=
-
(o}
Q
(=]
|
m
=
=
—
(o))
=
o}
2
>
[
[®]
=
>
-

Esta carteira tem fé publica como documento de identidade, nos termos do artigo 12
da Lei 6.206 de 07/05/1975, e do artigo 15 da Lei n® 4.324 de 14/04/1964

[Modelo temporario. O definitivo sera aprovado em plenario do CFO]

2. Modelo para categorias auxiliares — cor cinza platinado.
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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
CONSELHO FEDERAL DE ODONTOLOGIA

CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA / DF

CATEGORIA
AUXILIAR DE SAUDE BUCAL

NOME
ALINE BORGES DOS SANTOS SILVEIRA

FILIACAO

(f‘ﬁ
‘ MARIA BORGES DOS SANTOS

o

JOAO ALVES SILVEIRA

NATURALIDADE NASCIMENTO CPF
BRASILIA-DF 25/05/1960 054.849.978-14

N° DA INSCRICAO %@ 5 A S‘ z Ez :

DF - ASB - 0123789

ASSINATURA DO PROFISSIONAL

CARTEIRA DE IDENTIDADE PROFISSIONAL §
C

S

. m

DATA DA INSCRICAO =
01/10/2019 o)

o

(o)

-

m

x

=

o)

i E

I\ o

=2

Presidente CFO Presidente CRO ?

Esta carteira tem fé publica como documento de identidade, nos termos do artigo 12
da Lei 6.206 de 07/05/1975, e do artigo 15 da Lei n® 4.324 de 14/04/1964

[Modelo temporario. O definitivo sera aprovado em plenario do CFO]

O modelo orientador tem carater indicativo quanto a disposicdao dos campos. O layout definitivo
serd criado pela contratada e aprovado pelo CFO, observados obrigatoriamente todos os elementos

de seguranca do item 4.2 e a matriz de verificacdo do Anexo I.
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ANEXO Il
TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

Por meio deste instrumento, ..................... (identificar o Contratado) declara que estd
ciente e concorda com as disposi¢cdes e obrigagbes previstas no Edital, no Termo de Referéncia e
nos demais anexos a que se refere o Pregdo n@........... /20....... , bem como que se responsabiliza, sob
as penas da Lei, pela veracidade e legitimidade das informagdes e documentos apresentados

durante o processo de contratacao.

Local-UF, [dia] de [mé] de 2026.

(Nome e Cargo do Representante Legal)

/ Documento assinado eletronicamente por Marcelo Cobias Amorim Alves, 009.378.282-97, Assessor CCIll, Geréncia de Tecnologia dplnforma%aogadaace
ASSINATURA

[ELETRONICA BB | 0 153.67.110.4, em 09/10/2026, as 16:46:51, conforme horario oficial de Brasilia. Com fundamento na Lei n° 14.063, de 23 de setembro de
SISPIITr| Documento asbdpNe CreaertptevBrioBloRiceB Chrrge 1N o7tes-CRRor 050825507 visB 18 ofliaD Fo.84.139.66,
[ELETRONICA BB | em 09/10/2026, as 17:01:38, conforme horario oficial de Brasilia. Com fundamento na Lei n® 14.063, de 23 de setembro de 2020.

: (61) 3033-4429 — Site: WWW.C cfo.org.br
NET Documento assinado eletronlcamente por Joa rique Gomes Dias, 039.903. 161- cnologia da Informacao, IP de acesso 192.145.

ASSINATURA
(ELETRONICA BB | 215,56, em 09/10/2026, as 18:12:01, conforme horario oficial de Brasilia. Com fundamento na Lei n° 14.063, de 23 de setembro de 2020.
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MINUTA DE TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 xx/2026
Lei n?14.133, de 12 de abril de 2021
SERVICOS SEM REGIME DE DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA - LICITAGCAO

(Processo Administrativo n° 0455/2026)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 xx/2026, QUE
FAZEM ENTRE SI O CONSELHO FEDERAL DE
ODONTOLOGIA - CFO E
[XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX], PARA A
PRESTACAO DE SERVICOS DE CONFECGAO E
EMISSAO DE CARTEIRAS DE IDENTIDADE
PROFISSIONAL — CIP EM POLICARBONATO

O CONSELHO FEDERAL DE ODONTOLOGIA — CFO, Autarquia inscrita no CNPJ sob o
n? 61.919.643/0001-28, com sede no Setor de HabitagGes Individuais Norte — Lago Norte — Quadra
CA-07 — Lote 02 — Brasilia/DF, neste ato representado pelo seu Presidente, o Senhor Jairo Santos
Oliveira, brasileiro, casado, cirurgidao-dentista, inscrito no CPF sob o n? 261.657.163-34, doravante
denominado CONTRATANTE, e o(a) [CONTRATADO], inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n2 [CNPJ],
sediado(a) na [endereco], na cidade de [cidade]/[UF], doravante designado CONTRATADO, neste
ato representado(a) por [nome e fungdo no CONTRATADO], conforme [atos constitutivos da
empresa] OU [procuragao apresentada nos autos], tendo em vista o que consta no Processo n?
0455/2026 e em observancia as disposicées da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, e demais
legislacdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do(a) Pregdo

Eletrénico n2 90014/2026, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de servicos comuns de confeccgdo,
personalizacdo, emissdo e fornecimento, sob demanda, de Carteiras de Identidade Profissional —
CIP em policarbonato, destinadas aos profissionais inscritos no Sistema CFO/CROs, nas condicdes

estabelecidas no Termo de Referéncia.
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1.2. Objeto da contratacdo:
Grupo 01
Unidade Valor
Item Especificacdo Catser de Quantidade s Valor Total
. Unitario
Medida
1 CIP Grupo | = Cirurgido-Dentista — 17388 | Unidade 280000 RS i

cor grena

CIP Grupo Il — Categorias auxiliares
(Técnico em Protese Dentaria,

2 | Técnico em Saude Bucal, Auxiliar em | 17388 | Unidade 110000 RS -
Saude Bucal e Auxiliar de Protese
Dentdria) — cor cinza platinado

Valor Total RS -

1.3.  Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcricdo:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitacao;

1.3.3. A Proposta do CONTRATADO;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 60 (sessenta) meses, contado da data de assinatura
do contrato, prorrogavel sucessivamente, desde que demonstrada a vantajosidade para a
Administracdo, respeitado o limite maximo de 10 (dez) anos de vigéncia total, na forma dos arts.

106 e 107 da Lei n2 14.133, de 2021.

2.2.  Aprorrogagdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente,
de que as condicdes e os precos permanecem vantajosos para a Administracdao, permitida a

negociacdo com o CONTRATADO, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.2.1. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacao dos servicos

tem natureza continuada;
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2.2.2. Seja juntado relatério que discorra sobre a execucdo do contrato, com informacgdes

de que os servicos tenham sido prestados regularmente;

2.2.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém

interesse na realizacdo do servico;

2.2.4. Haja manifestacdo expressa do CONTRATADO informando o interesse na
prorrogacao;

2.2.5. Seja comprovado que o CONTRATADO mantém as condig¢des iniciais de habilitagao;
e

2.2.6. Nao haja registro no Cadastro Informativo de créditos ndao quitados do setor publico

federal (Cadin).
2.3. O CONTRATADO ndo tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.
2.4. A prorrogacdo de contrato devera ser promovida mediante celebrag¢do de termo aditivo.

2.5.  Nas eventuais prorrogagdes contratuais, os custos ndao renovaveis ja pagos ou amortizados
ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratagdo deverao ser reduzidos ou eliminados como

condicao para a renovacao.

2.6. O contrato nao podera ser prorrogado quando o CONTRATADO tiver sido penalizado nas
sancOes de declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico,

observadas as abrangéncias de aplicagao.

3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGCAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1. Oregime de execucdo contratual, os modelos de gestao e de execucdo, assim como o0s prazos
e condicOes de conclusdo, entrega, observacdo e recebimento do objeto constam no Termo de

Referéncia, anexo a este Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO

4.1. As regras sobre a subcontratacdo do objeto sdo aquelas estabelecidas no Termo de

Referéncia, anexo a este Contrato
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5. CLAUSULA QUINTA - PRECO
5.1. O valor total da contratacdo é de RS XXXXXX (XXXXXXXXX)

5.2.  No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros

necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao
CONTRATADO dependerado dos quantitativos efetivamente fornecidos.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento ao CONTRATADO e demais condicoes a ele referentes encontram-
se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

7.1.  As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo aquelas definidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1. S3o obrigagdes do CONTRATANTE:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacGes assumidas pelo CONTRATADO, de

acordo com o contrato e seus anexos;
8.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos incorrecdes,
imperfeicGes, falhas ou irregularidades verificadas na execuc¢do do objeto contratual, fixando
prazo para que seja substituido, reparado ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas,

certificando-se de que as solugdes por ele propostas sejam as mais adequadas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo

CONTRATADO;
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8.1.5. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa da
execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre
a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei

n2 14.133, de 2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a execugdo do
objeto, no prazo, forma e condi¢cdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de

Referéncia;
8.1.7. Aplicar ao CONTRATADO as sangdes previstas na lei e neste Contrato;
8.1.8. N3o praticar atos de ingeréncia na administragdao do CONTRATADO, tais como:

8.1.8.1. indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o

objeto contratado;

8.1.8.2. fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo

CONTRATADO;
8.1.8.3. estabelecer vinculo de subordinacao com funcionario do CONTRATADO;
8.1.8.4. definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios pagos;

8.1.8.5. demandar a funcionario do CONTRATADO a execucdo de tarefas fora do escopo do

objeto da contratacdo; e

8.1.8.6. prever exigéncias que constituam intervengao indevida da Administracao na gestao

interna do CONTRATADO.

8.1.9. Cientificar a Procuradoria Juridica do CFO para adocdo das medidas cabiveis quando

do descumprimento de obrigacdes pelo CONTRATADO;

8.1.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacdes relacionadas
a execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,

meramente protelatdrios ou de nenhum interesse para a boa execuc¢do do ajuste;

8.1.10.1. A Administragdo tera o prazo de 1 (um) més, a contar da data do protocolo

do requerimento para decidir, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo.
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8.1.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-

financeiro feitos pelo CONTRATADO no prazo maximo de 1 (um) més;

8.1.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para

apuragao de descumprimento de clausulas contratuais;

8.1.13. Comunicar o CONTRATADO na hipdtese de posterior alteracdao do projeto pelo
CONTRATANTE, no caso do art. 93, §29, da Lei n? 14.133, de 2021.

8.2. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo
CONTRATADO com terceiros, ainda que vinculados a execucao do contrato, bem como por qualquer
dano causado a terceiros em decorréncia de ato do CONTRATADO, de seus empregados, prepostos

ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO

9.1. O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita

execucao do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

9.2. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade

superior e prestar todo esclarecimento ou informagao por eles solicitados;

9.3.  Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens e servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos

ou incorreg0Oes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

9.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade
a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execug¢ao contratual pelo CONTRATANTE, que ficara
autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor

correspondente aos danos sofridos;

9.5. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o CONTRATADO devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao dos servicos, os seguintes documentos:
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9.5.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
9.5.2. certiddao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;
9.5.3. certidoes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do

domicilio ou sede do CONTRATADO;
9.5.4. Certiddao de Regularidade do FGTS — CRF; e
9.5.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

9.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributdrias, fiscais, comerciais e as demais previstas
em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE e

nao podera onerar o objeto do contrato;

9.7. Comunicar ao Fiscal do contrato tempestivamente, observada a urgéncia da situacdo,
gualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifiqgue no local da execu¢cdo do objeto

contratual, ndo ultrapassando o prazo de 24 (vinte e quatro) horas;

9.8. Paralisar, por determinacdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de

terceiros;

9.9. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢Oes exigidas para habilitacdo na licitacdo ou para qualificacdo na

contratagdo direta;

9.10. Cumprir, durante todo o periodo de execuc¢do do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como

as reservas de cargos previstas na legislacdo;

9.11. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal

do contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas;

9.12. Guardar sigilo sobre todas as informaces obtidas em decorréncia do cumprimento do

contrato;
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9.13. Arcar com o 06nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para
o atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no

art. 124, 11, d, da Lei n2 14.133, de 2021;

9.14. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as

normas de seguranga do CONTRATANTE;

9.15. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato,

com habilitagdo e conhecimento adequados;
9.16. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos;

9.17. Fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, em
guantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendac¢des aceitas pela

boa técnica, normas e legislacdo de regéncia;

9.18. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execucdo do

objeto e nas melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina;

9.19. Submeter previamente, por escrito, ao CONTRATANTE, para analise e aprovagao, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacbes do memorial descritivo ou

instrumento congénere;

9.20. Cumprir as normas de protegao ao trabalho, inclusive aquelas relativas a segurancga e a saude

no trabalho;

9.21. Nao submeter os trabalhadores a condi¢des degradantes de trabalho, jornadas exaustivas,

serviddo por divida ou trabalhos forgados;

9.22. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade, exceto
na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade, observada a legislagao

pertinente;
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9.23. Nao submeter o menor de dezoito anos de idade a realizacdo de trabalho noturno e em
condicOes perigosas e insalubres e a realizacdo de atividades constantes na Lista de Piores Formas

de Trabalho Infantil, aprovada pelo Decreto n? 6.481, de 12 de junho de 2008;

9.24. Receber e dar o tratamento adequado a denuncias de discriminacao, violéncia e assédio no

ambiente de trabalho;

9.25. Manter preposto aceito pela Administracdo para representa-lo na execu¢do do contrato,

dispensada a sua permanéncia no local da execugdo do objeto;

9.25.1. A indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo
6rgao ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para

o exercicio da atividade.

9.26. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do CONTRATANTE ou de agente
publico que tenha desempenhado func¢do na licitacdo ou que atue na fiscalizacdo ou gestdo do

contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n2 14.133, de 2021;

9.27. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos

documentos relativos a execucdo do contrato;

9.28. Promover a guarda, manutenc¢ao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for

necessario a execuc¢ao do objeto, durante a vigéncia do contrato;

9.29. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho e instalacdes em condigOes

adequadas ao cumprimento das normas de saude, seguranca e bem-estar no trabalho;

9.30. Fornecer equipamentos de protecdo individual (EPI) e equipamentos de protecdo coletiva

(EPC),quando for o caso;

9.31. Garantir o acesso do CONTRATANTE, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como

aos documentos relativos a execucdo do contrato;
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9.32. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz
e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacbes que integram o Termo de

Referéncia, no prazo determinado;

9.33. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da

Administracao;

9.34. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a
ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo o CONTRATADO relatar ao

CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcdo;

9.35. Realizar a transicao contratual, sem perda de informacgdes ou descontinuidade dos servicos,
mediante transferéncia de conhecimento e entrega ao CONTRATANTE dos dados, registros,
histéricos, relatdrios, documentacado das APls e integracdes, leiautes, arquivos graficos, manuais,
fluxos, configuracdes e procedimentos necessarios a continuidade da solucdo, prestando o suporte
necessario a migracao e, quando solicitado, a capacitacdao dos técnicos do CONTRATANTE ou do

novo contratado.;

9.36. Ceder ao CONTRATANTE, em carater definitivo, os direitos patrimoniais relativos ao projeto
executivo, aos leiautes, aos arquivos graficos, as especificagcdes das interfaces, aos manuais, aos
relatdrios e aos demais artefatos desenvolvidos especificamente para esta contratacdo, os quais
poderdo ser utilizados, reproduzidos, adaptados, alterados e disponibilizados a outro contratado
para fins institucionais e de continuidade dos servicos, independentemente de nova autorizagao ou

remuneracdo ao CONTRATADO, observado o art. 93 da Lei n© 14.133, de 2021.

9.36.1. A cessdo prevista no subitem anterior ndo alcanga ferramentas, componentes,
métodos, programas de computador ou tecnologias preexistentes de titularidade do
CONTRATADO ou de terceiros, desde que sua utilizacdo ndo impeca o acesso do CONTRATANTE
aos seus dados e artefatos nem gere dependéncia tecnoldgica incompativel com a continuidade

da solugao.
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10. CLAUSULA DECIMA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lein213.709, de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais
a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha
a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de contratacdo,

independentemente de declaracdo ou de aceitacdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu

acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses

permitidas em Lei.

10.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os

contratos de suboperacdo firmados ou que venham a ser celebrados pelo CONTRATADO.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do CONTRATADO
elimina-los, com excegdo das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver
necessidade de guarda de documentacao para fins de comprovacao do cumprimento de obrigacdes

legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacoes.

10.6. E dever do CONTRATADO orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e

responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O CONTRATADO devera exigir de SUBOPERADORES e SUBCONTRATADOS o cumprimento
dos deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua

observancia.

10.8. O CONTRATANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula,

devendo o CONTRATADO atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

10.9. O CONTRATADO deverd prestar, no prazo fixado pelo CONTRATANTE, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD,

inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que
se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado,
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com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data,
horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdao, em caso de eventuais omissoes,

desvios ou abusos.

10.10.1.  Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a

fim de garantir a reutilizagdo desses dados pela Administragdo nas hipdteses previstas na LGPD.

10.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de
dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de

opinides técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a
autoridade nacional.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO

11.1. Sera exigida a prestacdo de garantia na presente contrata¢do, conforme regras constantes
do Termo de Referéncia.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRACOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. As regras acerca de infracOes e san¢Ges administrativas referentes a execucao do contrato
sdo aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL

13.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de

terem sido cumpridas ou ndo as obrigacGes de ambas as partes contraentes.

13.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o CONTRATANTE,
mediante justificativa formal de que ndo dispde de créditos orcamentdrios para sua continuidade

ou de que o contrato nao mais lhe oferece vantagem.

13.2.1. Nesse caso, a extincdo antecipada ocorrera na proxima data de aniversario do
contrato, garantido um prazo minimo de dois meses para ciéncia formal do contratado, devendo

ser observada a regra do art. 183 da Lei n? 14.133, de 2021 para a contagem deste prazo.
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13.3. O contrato podera ser extinto com fundamento na auséncia de créditos orcamentarios ou
na perda de vantagem contratual antes da data de aniversario, desde que ocorra com 6nus para o

CONTRATANTE, conforme previsto no art. 138, §29, da Lei n2 14.133, de 2021.

13.4. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes
do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n2 14.133, de 2021, bem

como amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.
13.5. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.6. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a

extingdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.7. Seaoperagaoimplicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo

aditivo para alteragao subjetiva.

13.8. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

13.8.1. Do balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.8.2. Da relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.8.3. Das indeniza¢Oes e multas.

13.9. A extincdo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio
economico-financeiro, hipotese em que serda concedida indenizacdo por meio de termo

indenizatdrio.
13.10. O CONTRATANTE podera ainda:

13.10.1. nos casos de obrigacdo de pagamento de multa pelo CONTRATADO, reter a garantia

prestada a ser executada, conforme legislacdo que rege a matéria; e

13.10.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a
Administracdo, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.2 14.133, de 2021, reter os eventuais

créditos existentes em favor do CONTRATADO decorrentes do contrato.

13.11. O contrato podera ser extinto caso se constate que o CONTRATADO mantém vinculo de

natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou
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entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fungdo na licitacdo ou na
contratacdo direta, ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cOnjuge,

companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — ALTERACOES

14.1. Eventuais alteracOes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei

n2 14.133, de 2021.

14.2. O CONTRATADO é obrigado a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos ou
supressOes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial

atualizado do contrato.

14.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo

exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.4. As alteracOes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovacao da Procuradoria Juridica do CONTRATANTE, salvo nos casos de
justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipétese em que a formalizagao do aditivo

devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més.

14.5. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n? 14.133, de 2021.
15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOTAGAO ORCAMENTARIA

15.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdao a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento do Conselho Federal de Odontologia — CFO deste exercicio, na dotagdo

abaixo discriminada:
6.2.2.1.1.01.04.04.002.014-Carteiras e materiais de Identificacao Profissional

15.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds a aprovacao

do orcamento do CFO para o respectivo exercicio, mediante apostilamento.
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16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serao decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na
Lei n? 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as
disposi¢des contidas na Lei n2 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e

principios gerais dos contratos.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICAGAO

17.1. Incumbirda ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratacdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no
respectivo sitio oficial na Internet, em atencdo ao art. 91, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021, e ao art.

89, 8§29, da Lein. 12.527, de 2011, c/c art. 72, §32, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em Brasilia — DF, Secdo Judiciaria do Distrito Federal para
dirimir os litigios que decorrerem da execucao deste Termo de Contrato que ndao puderem ser

compostos pela conciliacdo, conforme art. 92, §19, da Lei n2 14.133, de 2021.

Brasilia — DF, [dia] de [més] de 2026

Assinaturas

Pela Contratante Pela Contratada
Jairo Santos Oliveira Representante Legal
Presidente do CFO Fornecedor
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Testemunhas
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Pregao Eletronico N2 90014/2026

UASG 926655

Modelo de Proposta Comercial

A Empresa [inserir], Nome fantasia [inserir], inscrita no CNPJ: XXX.XXX.XXX/XXXX-XX,
localizada na [inserir enderego], CEP: xx.xxx-xx, por intermédio de seu Representante Legal,
[inserir nome], sente-se honrada em apresentar sua proposta comercial para o Conselho
Federal de Odontologia — CFO.

Pelo presente apresentamos proposta comercial para a prestacdo de servicos de
confecgdo, personalizacdo, emissdo e fornecimento, sob demanda, de Carteiras de Identidade
Profissional — CIP em policarbonato, conforme especificacGes e condi¢bes estabelecidas no

Edital e em seus Anexos, conforme os itens dispostos:

Grupo 01
Unidade Valor
Item Especificagdo Catser de Quantidade . Valor Total
. Unitario
Medida
y |CIP Grupol -~ Cirurgido- 17388 | Unidade | 280000 RS -

Dentista — cor grena

CIP Grupo Il — Categorias
auxiliares (Técnico em Proétese
p |Dentaria, Tecnicoem Saude | 1,300 | \jnidade | 110000 RS ;
Bucal, Auxiliar em Saude Bucal
e Auxiliar de Protese Dentaria)

— cor cinza platinado

Valor Total RS -

Valor total de: RS xxx,xx (valor por extenso)

Validade de Proposta : 60 dias

DECLARAGOES:

1. Declaramos para os devidos fins e efeitos de direito, sob as penalidades cabiveis, que
inexiste qualquer fato superveniente impeditivo ou modificativo de suas condi¢Ges, que a

torne ou tornaria inabilitada para participar do supra mencionado certame, bem como que se
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compromete a declara-los na hipdtese de sua ocorréncia, nos termos da Lei n? 14.133/2021.

2. Declaramos, expressamente, que temos pleno conhecimento de todos os aspectos
relativos alicitagdo e que concordamos e nos sujeitamos as normas e condi¢des estabelecidas

no Edital e respectivos Anexos, bem como a Lei n? 14.133/2021 e suas posteriores alteracées.

3. Declaramos, sob as penas da lei, que ndo possuimos em nosso quadro societario, de
dirigentes ou de empregados, pessoa que seja dirigente do Conselho Federal de Odontologia
ou agente publico que tenha desempenhado func¢do na licitacdo ou que atue na fiscalizacdo
ou na gestdo do contrato, nem cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau, dessas pessoas, nos termos do art. 14, inciso 1V, e do art.

48, paragrafo Unico, da Lei n2 14.133, de 2021.

4, Declaramos que nos pregos cotados estdo incluidas todas as despesas diretas e indiretas,
frete, tributos, taxa de administracdo, despesas com saldrios, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais, bem como leis sociais, leis trabalhistas, seguros, taxas e
contribuicGes, transporte, alimentacdo, e demais despesas obrigatdrias, transporte e seguro
até o destino, lucro e demais encargos de qualquer natureza necessarios ao cumprimento

integral do objeto deste certame, nada mais sendo valido pleitear a esse titulo.

5. Declaragdo expressa de que a empresa emite NOTA FISCAL DE SERVICO (fazer a ressalva

caso ndo emita e informar a legislacao que eventualmente a dispensa).

6. Declaragdao que ndao emprega menor: Declaro de que ndo emprego menor de 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprego menor de 16
(dezesseis) anos, salvo menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condicdo de aprendiz, nos

termos do inciso XXXIIl, do art. 72 da Constituicdo Federal.

7. Declaragdao de microempresa (somente para microempresas e empresas de pequeno
porte): Declaro, sob as penas da Lei, QUE NAO ULTRAPASSEI O LIMITE DE FATURAMENTO E
CUMPRO OS REQUISITOS ESTABELECIDOS NO ART. 32 DA LEI COMPLEMENTAR N2 123,

de 14 de dezembro de 2006, sendo apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos

Pagina 2 de 4

[INSERIR RODAPE DA EMPRESA]



[INSERIR TIMBRE DA EMPRESA]

artigos42 ao 49 da referida Lei Complementar.

8. Declaragcao de elaboragao independente da proposta: Declaramos que a proposta
apresentada para essa licitacgdo FOl ELABORADA DE MANEIRA INDEPENDENTE, sob as penas

da Lei, em especial o art. 299 do cédigo Penal Brasileiro, que:

(@) a proposta apresentada para participar do Pregdo Eletronico acima especificado foi
elaborada de maneira independente e o contelddo da proposta nao foi, no todo ou em parte,
direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer outro participante
potencial ou de fato do Pregdo Eletronico acima especificado, por qualquer meio ou por
qualquer pessoa; a intencdo de apresentar a proposta elaborada para participar do Pregdo
Eletronico acima especificado ndo foi informada, discutida ou recebida de qualquer outro
participante potencial ou de fato do Pregao Eletrénico acima especificado, por qualquer meio

ou por qualquer pessoa;

(b) que ndo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de
gualquer outro participante potencial ou de fato do Pregdo Eletronico acima especificado

quanto a participar ou ndo da referida licitagao;

(c)  que o conteldo da proposta apresentada para participar do Pregdo Eletronico acima
especificado ndo serd, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, comunicado ou discutido
com qualquer outro participante potencial ou de fato do Pregdo Eletrénico acima especificado
antes da adjudicacdo do objeto da referida licitacdo; que o contelddo da proposta apresentada
para participar do Pregdo Eletronico acima especificado nao foi, no todo ou em parte, direta ou
indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer integrante do CFO antes da
abertura oficial das propostas; e que estd plenamente ciente do teor e da extensdo desta

declaracdo e que detém plenos poderes e informacdes para firma-la.

9. Declaragdao de pleno conhecimento e atendimento de habilitagdo: Declara, sob as
penas dalei, que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo para participacdo no
presente procedimento licitatério, tendo pleno conhecimento das condi¢cdes necessarias
para a prestacao do servico.
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10. Declaragao de reserva de cargos para pessoas com deficiéncia: Por intermédio de sua
representante legal devidamente identificada nesta Proposta, DECLARAMOS que cumprimos
a reserva de cargos prevista em lei para pessoas com deficiéncia ou para reabilitados da

Previdéncia Social.
11. Declarag¢do de trabalho degradante ou for¢ado: que ndo possui, em sua cadeia
produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forg¢ado, observando o disposto

nos incisos lll e IV do art. 12 e no inciso Il do art. 52 da Constituicdo Federal;

12. Declaramos que a conta bancaria da empresa ,

para fins de recepgao de pagamentos é Conta Corrente Juridica _.__ -, na Agéncia ,

do Banco

13. Dados do responsavel para assinatura do contrato: nome completo, e-mail e telefone.

14. Dados do preposto do contrato: nome completo, e-mail e telefone.

Local — Estado, [dia] de [més] de 2026

Nome do Representante Legal

Representante Legal
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