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RESPOSTA A PEDIDO DE ESCLARECIMENTO 

PREGÃO ELETRÔNICO Nº 90008/2026 (EDITAL Nº 28/2026) 

PROCESSO ADMINISTRATIVO Nº 0331/2026 – UASG 926655 

OBJETO: Contratação de licenças de software Microsoft 365 Enterprise, nas modalidades E3 e 
E5 

 
SOLICITANTE: DMT TECNOLOGIA E SOLUÇÕES EM INFORMÁTICA LTDA, CNPJ nº 
21.100.685/0001-18. 

DATA DO PROTOCOLO: 09/09/2026, às 13h25, pelos canais previstos no item 12.3 do Edital. 

I – DO QUESTIONAMENTO 

Trata-se de pedido de esclarecimento protocolado, em 09/09/2026, pela empresa DMT 
TECNOLOGIA E SOLUÇÕES EM INFORMÁTICA LTDA, interessada em participar do certame em 
epígrafe, quanto à especificação técnica dos itens 1 e 2. 

Informa a solicitante que, desde 01/04/2024, o fabricante passou a comercializar as licenças 
Microsoft 365 E3 e Microsoft 365 E5 em duas configurações distintas de SKU – "with Teams", 
com o aplicativo Microsoft Teams incluído, e "no Teams", sem o Teams, licenciado à parte –, as 
quais possuem part numbers e preços diferentes, e questiona: 

(i) se as licenças M365 E3 (item 01) e M365 E5 (item 02) deverão ser ofertadas na configuração 
"with Teams" (com Teams) ou "no Teams" (sem Teams). 

II – DA TEMPESTIVIDADE E DO CONHECIMENTO 

O pedido foi apresentado em 09/09/2026, por meio eletrônico, aos endereços indicados no item 
12.3 do Edital, observado o prazo de até 3 (três) dias úteis anteriores à data da sessão pública, 
designada para 17/09/2026. CONHEÇO do pedido de esclarecimento, por tempestivo e por 
preencher os requisitos formais previstos no item 12 do Edital e no art. 164 da Lei nº 14.133, de 
1º de abril de 2021. 

III – DA MANIFESTAÇÃO DA ÁREA TÉCNICA 

Por se tratar de matéria de natureza estritamente técnica, os autos foram encaminhados à 
Gerência de Tecnologia da Informação – GERTI, área responsável pela especificação do objeto, 
que se manifestou em 09/09/2026, nos termos a seguir consolidados. 

IV – DA RESPOSTA 
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a) Da configuração exigida. As licenças dos itens 1 e 2 deverão ser ofertadas na configuração 
com o Microsoft Teams incluído ("with Teams"), única compatível com os requisitos de negócio 
previstos nas alíneas "d" e "e" do item 4.1.1 do Termo de Referência, que exigem, 
respectivamente, ferramentas de gravação de vídeos e de reuniões de áudio e videoconferência, 
bem como ferramenta de serviço de mensagens instantâneas e conferências. 

b) Da aderência dos códigos. Os identificadores MS.6.0-A0922 / SKU AAD-33204 (item 1) e 
MS.6.0-A0917 / SKU AAD-33168 (item 2), constantes das tabelas do Termo de Referência, 
correspondem, respectivamente, aos produtos "M365 E3 Unified Sub Per User" e "M365 E5 
Unified Sub Per User" do Catálogo de Soluções de TIC com Condições Padronizadas (Microsoft), 
versão 6.0.0, publicado pela Secretaria de Governo Digital do Ministério da Gestão e da Inovação 
em Serviços Públicos em 30/03/2026 e vigente desde 31/03/2026, na condição de Anexo I do 
Nono Termo Aditivo ao Acordo Corporativo nº 8/2020. 

O referido Catálogo aplica-se aos modelos de licenciamento Microsoft EA (Enterprise 
Agreement), EAS (Enterprise Agreement Subscription) e SCE (Server and Cloud Enrollment), 
todos para Governo. Não há, portanto, divergência entre a descrição adotada no Termo de 
Referência e os códigos informados: ambos designam a variante com o Microsoft Teams 
incluído. 

c) Da solução de comunicação e colaboração. Confirmada a variante com Teams, os requisitos 
de videoconferência, audioconferência e mensageria instantânea são atendidos pelo próprio 
aplicativo integrante da suíte contratada, não havendo necessidade de inclusão de item 
específico para licenciamento apartado. 

d) Da estimativa de preços. Os valores unitários máximos estimados no Termo de Referência 
referem-se à variante ora confirmada, tendo sido extraídos do Preço Máximo de Compra de 
Item de TIC (PMC-TIC) constante do Catálogo mencionado na alínea "b" e confirmados por 
contratações públicas similares e por propostas comerciais de fornecedores especializados, 
conforme demonstrado na Nota Técnica de Pesquisa de Preços acostada aos autos. Não há, por 
conseguinte, necessidade de revisão da estimativa. 

e) Da desnecessidade de retificação. A presente resposta não altera a especificação técnica 
constante do instrumento convocatório, limitando-se a confirmar, com caráter vinculante, a 
configuração já descrita no Termo de Referência. Resta prejudicada, assim, a hipótese de 
republicação do edital com reabertura do prazo prevista no art. 55, § 1º, inciso II, da Lei nº 
14.133/2021. 

V – DA CONCLUSÃO 

Diante do exposto, e com fundamento na manifestação técnica da Gerência de Tecnologia da 
Informação – GERTI, decido: 



 

SHIN CA 7 Lote 2 – Lago Norte 
71.503-507–Brasília - DF 

Tel.: (61) 3033-4499 
E-mail: licitacoes@cfo.org.br / Site: www.cfo.org.br 

Página 3 de 3 

a) CONHECER do pedido de esclarecimento formulado por DMT TECNOLOGIA E SOLUÇÕES EM 
INFORMÁTICA LTDA, por tempestivo; 

b) RESPONDÊ-LO nos termos do item IV desta manifestação, esclarecendo que as licenças dos 
itens 1 e 2 deverão ser ofertadas na configuração com o Microsoft Teams incluído ("with 
Teams"), conforme os identificadores e SKU já constantes do Termo de Referência; 

c) MANTER inalterados o Edital e seus anexos, bem como a data da sessão pública, designada 
para 17/09/2026, às 09h (horário de Brasília), por não decorrer da presente resposta qualquer 
alteração que afete a formulação das propostas; 

d) DETERMINAR a divulgação desta resposta em sítio eletrônico oficial e no sistema 
Compras.gov.br, nos termos do item 12.2 do Edital, assegurando-se ciência a todos os 
interessados, com a devida juntada aos autos do Processo Administrativo nº 0331/2026. 

 
Brasília, 9 de setembro de 2026. 

 
____________________________________________ 

Jorge Gustavo Lucena 

Pregoeiro – Portaria CFO-SEC-136, de 14/07/2026 


