CONSELHO
FEDERALDE
ODONTOLOGIA

CONTRATO CFO N2 006/2020

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
CONTINUADOS DE APOIO ADIMINISTRATIVO —
TELEFONISTA, QUE ENTRE SI CELEBRAM O
CONSELHO FEDERAL DE ODONTOLOGIA E A
CENTRO OESTE - COMERCIO E SERVICOS
TERCEIRIZADOS EIRELI.

CONTRATANTE: CONSELHO FEDERAL DE ODONTOLOGIA, com sede no Setor de
HabitacBes Individuais Norte — Lago Norte — Quadra CA-07 — Lote 02 — Brasilia/DF,
inscrito no CNJP/MF sob o n2 61.919.643/0001-28, representado pelo seu Presidente, o
Senhor Juliano do Vale, brasileiro, casado, cirurgido-dentista, CRO-TO 539, inscrito no

CPF/MF sob o n® 451.715.301-06.

CONTRATADA: CENTRO OESTE — COMERCIO E SERVICOS TERCEIRIZADOS EIRELI,
inscrita no CNPJ/MF sob o n2 12.983.661/0001-63, estabelecida na SHVP Rua 03-B,
Chacara 37, Lote 23, Vicente Pires, Taguatinga Norte , CEP: 72.110-800, Brasilia — DF,
representada por sua socia gerente, a Senhora Yasmim Ferreira de Barros Santos,
brasileira, solteira, empresaria, portadora da Cédula de Identidade n2 3455557 SSP/DF
e CPF (MF) n2 063.223.701-54.

As CONTRATANTES t&m entre si justo e avengado, e celebram o presente Contrato,
instruido no Processo CFO n2 36.489/2019 (Pregdo Eletrénico n2 002/2020), mediante

as cldusulas e condigdes que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1. Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servigos continuados,

em regime de dedicago exclusiva de mdo de obra, de apoio as atividades
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administrativas, mediante disponibilizagdo de postos de trabalho de telefonista, para

atender s necessidades do Conselho Federal de Odontologia.

CLAUSULA SEGUNDA — DO LOCAL DA PRESTACAO DOS SERVCOS

1. Os servicos serdo prestados, em regime de dedicacdo exclusiva de mdo de obra,
nas dependéncias da Sede do Conselho Federal de Odontologia — CFO, no seguinte

endereco: SHIN CA 07, Lote 02, Bloco B, Lago Norte, CEP: 71.503-507, Brasilia — DF.

CLAUSULA TERCEIRA — DA JORNADA, PERFIL E ATRIBUICOES

1. Conforme itens 5, 6 e 7 do Termo de Referéncia.

CLAUSULA QUARTA — DOS UNIFORMES E MATERIAIS

1. Conforme itens 8 e 9 do Termo de Referéncia.

CLAUSULA QUINTA — DA VIGENCIA

1. O prazo de vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses a contar da data de sua
assinatura, prorrogéavel por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta)
meses, com base no inciso Il do art. 57 da Lei n® 8.666/1993, desde que haja autorizacdo

formal da autoridade competente e observados os seguintes requisitos:

a) Os servigos tenham sido prestados regularmente;
b) A Administracio mantenha interesse na realizagdo do servico;
c) O valor do Contrato permanega economicamente vantajoso para a

Administragao;

d) A CONTRATADA manifeste expressamente interesse na prorrogacgao.
2. A CONTRATADA n3o tem direito subjetivo a prorrogagao contratual.
3. A prorrogacdo de Contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo
aditivo.
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CLAUSULA SEXTA — DA FISCAIZACAO E DA EXECUCAO

1. Conforme itens 13 e 14 do Termo de Referéncia.

CLAUSULA SETIMA — DO INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO — IMR

1. A fiscalizagdo técnica dos Contratos deve avaliar constantemente a execugdo do
objeto e utilizar-se-d do Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), ou outro
instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestacdo dos servicos, devendo
haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos,
sempre que a CONTRATADA:
a) N3o produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a
qualidade minima exigida as atividades contratadas; e/ou
b) Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo
do servico, ou utilizid-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
2. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos
para a avaliacdo da prestacdo dos servigos.
3. Durante a execucdo do objeto, fase do recebimento provisorio, o fiscal técnico
designado devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para
evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a correcao
das faltas, falhas e irregularidades constatadas.
4. O fiscal técnico do Contrato deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a
avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliacio de desempenho e

qualidade da prestac3o dos servigos realizada.

5. O preposto devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avalia¢do
realizada.
6. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com

menor nivel de conformidade, que poderd ser aceita de forma motivada pelo fiscal
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técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante
exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

7. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do
servico em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis
minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser
aplicadas as sangbes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato
convocatorio.

8. £ vedada a atribuicio 3 CONTRATADA da avaliagdo de desempenho e qualidade
da prestac¢do dos servicos.

9. O fiscal técnico poderé realizar a avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que
o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e
qualidade da prestagdo dos servicos.

10. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal
técnico do Contrato devera apurar o resultado das avaliagoes da execucdo do objeto e,
se for o caso, a anlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados
em consonincia com os indicadores previstos no ato convocatodrio, que podera resultar
no redimensionamento de valores a serem pagos a CONTRATADA, registrando em
relatério a ser encaminhado ao gestor do Contrato.

11. A avaliacio de desempenho sera apurada conforme tabela de infragGes abaixo.

12. O redimensionamento do pagamento mensal a CONTRATADA ocorrera quando

as infracdes forem cometidas, podendo tais infracdes serem cumuladas entre si:

ITEM | i DESCRICAO

1 Suspender ou interromper, salvo por motivo de forga maior ou caso fortuito, os 05
servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento
2 Manter empregado sem qualificagdo para executar os servicos contratados, por 03
empregado e por dia
3 Permitir a presenga de empregado sem uniforme, com uniforme manchado, sujo, mal 01
apresentado, por empregado e por ocorréncia
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4 Utilizar as dependéncias e/ou equipamentos do CFO para fins diversos do objeto 04
contratado

5 Retirar das dependéncias do CFO quaisquer equipamentos ou materiais, previstos em 01
Contrato, sem autorizagdo prévia do responsavel

Para os itens a seguir, DEIXAR DE:

6 Zelar pelos equipamentos disponibilizados pelo CFO para a execugdo dos servigos, por 03
item e por dia

7 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, 01
por empregado e por dia

8 Cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar do 6rgdo fiscalizador sem 02
motivo justificado, por ocorréncia

9 Manter a documentacgdo de habilitacdo atualizada 01

10 | Entregar os salarios, vale-transporte ou ticket-refeicdo nas datas avencadas, por 01
ocorréncia e por dia, até o limite de 15 (quinze) dias

11 | Efetuar a reposicdo de funcionarios faltosos, por empregado e por dia. Incorrera neste 04
item caso a substituicio de funciondrio faltoso ocorra ap6s 2 (duas) horas

12 | Substituir empregado que tenha conduta inconveniente ou incompativel com suas 03
atribuices, por empregado e por dia

13 Cumprir hordrio estabelecido pelo Contrato ou determinado pela fiscalizagdo, por 03
empregado e por dia

14 | Apresentar, ou entregar com atraso ou incompleta, quando solicitado, documentag&o 01
fiscal, trabalhista, previdenciaria e outros documentos necessarios a comprovagio do
cumprimento dos demais encargos trabalhistas, por dia e por ocorréncia

15 Fornecer EPI's (Equipamentos de Prote¢do Individual), quando exigido em lei ou 02
convencdo, aos seus empregados e de impor penalidades aqueles que se negar em
usa-los, por empregado e por ocorréncia

16 | Fornecer os uniformes de acordo com as quantidades, especificagdes e temporalidade 02
previstas no Termo de Referéncia, por funcionario e por ocorréncia

17 Efetuar o pagamento de saldrios, seguros, encargos fiscais e sociais, bem assim 05
quaisquer despesas diretas ou indiretas relacionadas a execugdo deste Contrato, por
dia e por ocorréncia

18 | Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela, por 01
item e por ocorréncia

19 | Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela, apos c2
reincidéncia formalmente notificada pelo érgdo fiscalizador, por item e por ocorréncia

20 | Efetuar o pagamento do saldrio, do vale-transporte e do auxilio alimentagdo ou de | 06
recolher as contribuigdes sociais e previdencidrias, quando o inadimplemento
perdurar por mais de 15 (quinze) dias, por ocorréncia

21 | Indicar Preposto ou indica-lo sem capacidade de tomar decisdes compativeis com os 04
compromissos assumidos

22 | Registrar e comunicar 2 fiscalizagdo as ocorréncias e informacdes relevantes 05

23 | Prestar os servigos de acordo com os pardmetros estabelecidos 06
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01 0,25% por dia sobre o valor mensal do Contrato
02 0,5% por dia sobre o valor mensal do Contrato
03 1,0% por dia sobre o valor mensal do Contrato
04 1,5% por dia sobre o valor mensal do Contrato
05 2,0% por dia sobre o valor mensal do Contrato
06 3,0% por dia sobre o valor mensal do Contrato

CLAUSULA OITAVA — DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

1. O pagamento dos servicos serd efetuado mensalmente até o 102 (décimo) dia
Gtil apds o recebimento e atesto da nota fiscal/fatura, que deve conter o detalhamento
e quantitativo dos servigos executados/produtos entregues e 0s materiais empregados,
depois de cumpridas as formalidades legais.

Z. A emiss3o da nota fiscal/fatura deve ser realizada ap6s a finalizagdo do més de
prestacdo dos servigos e devera observar as ocorréncias do Instrumento de Medicdo de
Resultado (IMR) assinado pelo fiscal tecnico e preposto da empresa.

3. E demais disposicdes do item 16 do Termo de Referéncia.

CLAUSULA NONA — DO VALOR DO CONTRATO

1. Pela prestagdo dos servigos a CONTRATANTE pagara 8 CONTRATADA o valor total
de R$ 6.237,25 (seis mil, duzentos e trinta e sete reais e vinte e cinco centavos)
mensais, representando o valor de R$ 74.847,04 (setenta e quatro mil, oitocentos e
quarenta e sete reais e quatro centavos) para 12 (doze) meses, conforme

demonstrativo abaixo:

VALOR GLOBAL ESTIMADO

Tipo de Servico | t t E d

ip ¢ Valor Proposto por |Qtde de Empregados atde de Postos Valor Total r_\/lensai

Empregado por Posto do Servigo
1l ITeIefonista RS 3.118,63 02 01 RS 6.237,25
Valor Anual dos Servigos| RS 74.847,04
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CLAUSULA DECIMA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

1 As despesas decorrentes deste objeto est3o previstas na Nota de Empenho n?
442/2020, sob a Rubrica 6.2.2.1.1.01.04.04.004.030 — Despesas com Terceirizagdo.
2s A despesa dos exercicios subsequentes correra a conta da dotagdo orgamentaria

consignada para essa atividade no respectivo exercicio.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA REPACTUACAO E REAJUSTE

1. Conforme item 18 do Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA CONTA VINCULADA

1. Conforme item 11 do Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA GARANTIA CONTRATUAL

1. A CONTRATADA, de acordo com o disposto no art. 56 da Lei n2 8.666/1993,
devera prestar garantia para assegurar o fiel cumprimento das obrigagdes assumidas no
percentual de 5% (cinco por cento) do valor total contratado, que devera contemplar o
prazo de vigéncia contratual acrescido de 90 (noventa) dias ap6s o término de vigéncia
do mesmo, cujo comprovante deverd ser entregue ao CFO no prazo de até 10 (dez) dias

Gteis apos a assinatura do Contrato, podendo optar por uma das modalidades a seguir:

a) Cauc3o em dinheiro ou titulos da divida publica;
b) Seguro garantia;
c) Fianca bancaria.
2. A garantia devera ser renovada, tempestivamente, quando houver prorrogacao

contratual, e complementada no caso de acrescimo previsto no art. 65, §12 da Lei n®
8.666/1993, nos mesmos termos do item anterior.

3. E demais disposicBes do item 12 do Termo de Referéncia.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E CONTRATADA

1. Conforme itens 19 e 20 do Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

1. Conforme item 21 do Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS ALTERACOES

1. Eventuais alteracBes contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 65 da Lei n?
8.666/1993, em especial:
1.1. Para restabelecer a relagdo que as partes pactuaram inicialmente entre

os encargos do contratado e a retribuicdo da administragdo para a justa
remuneracdo da obra, servico ou fornecimento, objetivando a manutencgdo do
equilibrio econdmico-financeiro inicial do Contrato, na hipétese de sobrevirem
fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém de consequéncias incalculaveis,
retardadores ou impeditivos da execugdo do ajustado, ou, ainda, em caso de forga
maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando dlea econdmica
extraordindria e extracontratual.

2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condigBes contratuais, os

acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco

por cento) do valor inicial atualizado do Contrato.

3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes

poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do

Contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — ALTERACAO SUBJETIVA

1. £ admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da CONTRATADA com/em outra

pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os
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requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais
cldusulas e condicdes do Contrato; ndo haja prejuizo a execugao do objeto pactuado e

haja a anuéncia expressa do Conselho a continuidade do Contrato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DAS VEDACOES

1. E vedado 3 CONTRATADA:

11 Caucionar ou utilizar este instrumento para qualquer operagdo
financeira.
1.2 Interromper a execugdo do objeto contratual, sob a alegagdo de

inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

1.3 N3o sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatorio.

CLAUSULA DECIMA NONA — DA RESCISAO

1. O n3o cumprimento de qualquer clausula ou condicdo prevista neste Contrato
ou a inobservancia do Edital, seus anexos e das prescrigdes legais pertinentes aos
Contratos administrativos confere 8 CONTRATANTE o direito de rescindi-lo, conforme
previsto na Segdo V do Capitulo Ill da Lei n® 8.666/1993.
2. Cabers a rescis3o do Contrato na ocorréncia de quaisquer motivos relacionados
no art. 78 da Lei n2 8.666/1993.
3. A rescisdo do Contrato podera ser:
3.1. Determinada por ato unilateral e escrito da administracdo, nos casos
enumerados nos incisos | a Xl e XVII do artigo 78 da Lei n® 8.666/1993;
3.2, Amigével, por acordo entre as partes, desde que haja conveniéncia para
a Administracdo; ou
3.3. Judicial, nos termos da legislacao.
4, Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do

processo, assegurado o contraditério e a ampla defesa.
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5. A rescisio administrativa ou amigével sera precedida de autorizagdo escrita e

fundamentada da autoridade competente.

CLAUSULA VIGESIMA- DA FUNDAMENTACAO LEGAL E DA VINCULACAO AOQ EDITALE

A PROPOSTA

1. O presente Contrato fundamenta-se na Lei n2 10.520/2002, no Decreto ne
10.024/20189, subsidiariamente na Lei n® 8.666/1994, na Lei n2 8.078/1990 — Codigo de
Defesa do Consumidor — no que couber, vinculando-se aos termos do Edital do Pregao
Eletrbnico n? 002/2020 e seus anexos, constante do Processo n2 36.489/2019, bem

como a proposta vencedora da CONTRATADA.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DOS CASOS OMISSOS

1. Os casos omissos ou situagdes ndo explicitadas nas cldusulas deste Instrumento
serjo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposigbes contidas na Lei n2
8.666/1993 e suas alteracdes posteriores, demais regulamentos e normas
administrativas  federais que fazem parte integrante  deste  Contrato,

independentemente de suas transcrigoes.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DA PUBLICACAQO

1. A CONTRATANTE providenciara, as suas expensas, a publicagdo deste Contrato,
por extrato, no Diario Oficial da Unido até o quinto dia Util do més subsequente ao de
sua assinatura, para ocorrer no prazo de 20 (vinte) dias daquela data, conforme previsto

no paragrafo Gnico do art. 61 da Lein® 8.666/1993.
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CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DO FORO

1. As questdes decorrentes da execugdo deste Instrumento, que ndo possam ser
dirimidas administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Federal, em uma
das varas federais da Secdo Judicidria do Distrito Federal, com exclusdo de qualquer
outro, por mais privilegiado que seja, salvo nos casos previstos no art. 102, inciso |,

alinea “d”, da Constituicdo Federal.

E, para firmeza e validade do que foi pactuado, lavrou-se o presente Contrato em 2
(duas) vias de igual teor e forma, para que surtam um s0 efeito, as quais, depois de lidas,

s30 assinadas pelos representantes das partes, CONTRATANTE e CONTRATADA.
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?c_‘ff__-:-— i Gl klamﬂ\, /J*”Ma)uf]l /ﬁ C’”Yﬁp
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Presidente do CFO Socia Gerente da CENTRO OESTE -
COMERCIO E SERVICOS TERCEIRIZADOS
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CPF: CPF:
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