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FEDERALDE
ODONTOLOGIA

CONTRATO DE ADESAO HOD
(CONTRATO CFO N° 01/2019)

ESTABELECE A PRESTACAO DE
SERVICOS ESPECIALIZADOS DE
TECNOLOGIA DE INFORMAGAO, QUE
ENTRE SI CELEBRAM O SERVIGCO
FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE
DADOS - SERPRO E O CONSELHO
FEDERAL DE ODONTOLOGIA.

O CONSELHO FEDERAL DE ODONTOLOGIA, com sede no Setor de
Habitagdes Individuais Norte — Lago Norte — Quadra CA-07 — Lote 02 —
Brasilia/DF, CEP: 71.503-507, inscrito no CNJP/MF sob o n°® 61.919.643/0001-
28, representado pelo seu Presidente, o Senhor JULIANO DO VALE,
brasileiro, casado, cirurgido-dentista, CRO-TO 539, inscrito no CPF/MF sob o
n°® 451.715.301-06, doravante denominada CONTRATANTE e o SERVICO
FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS - SERPRO, empresa publica
federal, com sede no SGAN, Quadra 601, Médulo V, Brasilia/DF, CEP: 70.836-
900, inscrita no CNPJ/MF sob o n® 33.683.111/0001-07, doravante denominado
CONTRATADA, neste ato representada por seu Superintendente de
Relacionamento com Clientes — Novos Negécios, o Sr. JACIMAR GOMES
FERREIRA, brasileiro, portador da carteira identidade RG 224861517 SSP/SP
e CPF/MF 131.440.378-85, designac¢ao n® 66225-001 de 01 julho de 2017 e
pelo seu Gerente do Departamento de Negdcio para o Governo Estadual e
Municipal, o Sr. ANDERSON ROBERTO GERMANO, brasileiro, portador da
carteira de identidade RG n° 3.656.851 - SSP/DF e CPF sob o N° 004.641.859-
80, em razao da designacgao n® 50465-024 de 01/06/2017, resolvem celebrar o
presente contrato com fulcro nos principios do direito pulblico, aplicando-se
supletivamente os principios da teoria geral dos contratos e as disposicoes de
direito privado, no que couber, pelas disposicées do convénio firmado entre a
CONTRATANTE e a Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB), das Leis
8.666/93 e 10.406/2002 (Codigo Civil Brasileiro), tém entre si, justo e acordado,
e celebram o presente Contrato, mediante as Clausulas e seguintes condigbes:

1 CLAUSULA PRIMEIRA ~DO OBJETO -

1.1 O presente contrato tem por objeto a prestag;ao pela CONTRATADA de
servico de processamento de dados, consistindo na disponibilizacdo de
consultas as bases dos sistemas (CPF efou CNPJ), utilizando o sistema de
Senha Rede do SERPRO, por meio do aplicativo HOD.
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2 CLAUSULA SEGUNDA - DA DESCRIGAO DO SERVIGO

2.1 A prestagéo de servigcos de acesso as bases de CPF — Cadastro de Pessoa
Fisica e/ou CNPJ — Cadastro Nacional de Pessoa Juridica dar-se-a pela
viabilizag@o de consulta on-line as Bases de Dados dos respectivos sistemas
produzidos no ambiente computacional do SERPRO, respeitadas as
disposigbes contidas nas instrugées Normativas 19 e 20 da SRF, de 17 de
fevereiro de 1998, e de acordo com as orienta¢des contidas na(s) Demanda(s)
DEMANDA COCAD N° 277/2018 {(CPF) e DEMANDA COCAD N° 281/2018
(CNPJ).

2.2 Operacionalizacao do Acesso

2.21 O acesso aos sistemas, serdo feitos via emulador HOD (Host On
Demand), disponibilizado no enderego hitps://acesso.serpro/.

2.2.2 Apéds a assinatura deste contrato, a CONTRATADA fara o cadastramento
do cédigo de érgao de lotagado especifica para o CONTRATANTE no sistema
Senha Rede.

2.3 Inclusdo de Cadastradores do Orgéo no sistema Senha Rede:

2.3.1 A CONTRATANTE indicara a CONTRATADA os representantes que serao
habilitados no sistema Senha Rede com o perfil de “CADASTRADOR GERAL”,
minimo dois, que estardo autorizados a fazer a gestdo dos usuarios no
sistema.

2.3.2 A habilitac@o e troca de senha do Cadastrador Geral da CONTRATANTE
no sistema Senha Rede ficara sob a responsabilidade do SERPRO.

2.3.3 O Cadastrador Geral & responsavel por fazer a administragdo dos
usuarios da CONTRATANTE, realizando as atividades de inclusio, exclusao,
ativagao/desativagao, troca de senha etc, bem como fazer uso das fungdes de
consultas que permitem acompanhar o quantitativo dos usuarios habilitados
nos sistemas.

2.3.4 Sera enviado um formulario 8 CONTRATADA, que devera ser preenchido
e assinado com os dados das pessoas indicadas a Cadastradores. Apos
preenché-lo, a CONTRATANTE o enviara ao SERPRO, em nome do Gestor do
contrato, para as providencias de cadastramento.

2.4 Cadastramento dos usuarios no SENHA REDE:
2.4.1 O cadastramento dos usuérios no Sistema Senha Rede do SERPRO sera
feito pelos Cadastradores Gerais informados pela CONTRATANTE.

2.5 Habilitagdo dos usuarios no Mddulo CPF/CNPJ

2.5.1 A Habilitagdo dos cadastradores e usuarios no mddulo dos sistemas
CPF/CNPJ serdo feitos pela Receita Federal do Brasil — RFB - Orgdo Gestor
do Sistema.
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2.6 Orientacdes Gerais:

2.6.1 A CONTRATADA encaminhara um modelo de formulario no qual o
Cadastrador da CONTRATANTE devera preencher com os dados de cada
usuario, colher a assinatura do responsavel e encaminhar para a RFB da sua
regiao a fim de que seja providenciada a habilitagao dos usuarios.

2.6.2 O formulario devera ser usado pela CONTRATANTE, junto a RFB, para
as habilitagbes ou as desabilitagbes dos seus usuarios nos sistemas CPF e
CNPJ.

2.6.3 Ressaltamos que compete, exclusivamente, a RFB a habilitacdo e
desabilitacdo dos usuarios nos sistemas CPF e CNPJ. Desta forma, é
responsabilidade da CONTRATANTE interagir com a RFB para manter
atualizada a relacdo dos seus usuarios habilitados nestes sistemas.

2.6.4 O SERPRO nao se responsabiliza pefo ndo cadastramento da RFB.

2.7 Orientagao Gerais:

2.7.1 O SERPRO enviara aos cadastradores indicados pela CONTRATANTE o
“Manual do Cadastrador do Senha Rede”, que apresenta as orientagdes sobre
as diversas fung¢des existentes no sistema, através das quais eles poderao
fazer a administracao de seus usuarios.

2.7.2 Os servicos que compdem o objeto deste contrato nao fazem uso de
mao-de-obra exclusiva para sua execucao.

2.7.3 Excetuadas as atividades de suporte em 1° nivel de atendimento, os
servicos que integram o objeto deste contrato nao poderéao ser terceirizados.
2.7.4 O SERPRO néao se responsabiliza pela administracdo dos usuarios da
CONTRATANTE no sistema Senha Rede. Esta € uma responsabilidade do
Cadastrador autorizado da CONTRATANTE.

2.7.5 O servico sera faturado mensalmente considerando a quantidade de
usuarios habilitados nos sistemas CPF e CNPJ, independentemente se o
usuario esta na situacdo de ativo ou inativo no sistema Senha Rede. Por isso,
€ necessario que o cadastrador da CONTRATANTE mantenha controle scbre
0S seus usuarios.

2.7.6 Para o encerramento da prestacao do servigo de acesso ac CPF/CNPJ, &
obrigatéric que o Cadastrador do Orgdo encaminhe os formularios de excluséo
de usuarios a RFB, sob pena de continuidade da cobranca.

3 CLAUSULA TERCEIRA — DOS NiVEIS SERVICO -

3.1 Disponibilidade da Conexao:;

O servigo de emulagdo 3270 via web (HOD) é considerado 24hs x 7dias da
semana, exceto no domingo, das 02:00hs as 05:00hs, quando sdo realizadas
as atualizagdes no servidor.
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3.2 Manuteng¢&o do Emulador:
3.2.1 Caso haja necessidade de atualizacdo do HOD, o SERPRO comunicara
aos seus clientes com antecedéncia.
3.2.2 A disponibilidade de acesso sera considerada no horarioc de
funcionamento do servigo, desconsiderando-se as paradas comunicadas com
antecedéncia de 48 horas.
3.3 Para aplicagdo de descontos por descumprimento do NMS, serdo
consideradas as seguintes regras:

» Até 10% de indisponibilidade no més, desconto 0,5%,

» Entre 10,1% e 20% de indisponibilidade, desconto de 2%

+ Acima de 20,1% de indisponibilidade, desconto de 3%
Os percentuais de desconto acima s&0 em relagdo ao valor mensal do servigo
prestado.
3.4 A discriminacdo dos descontos por descumprimento de nivel minimo de
servico sera informada no relatério de ateste.
3.5 Os valores das faturas serdo liquidos (ja contemplardo o desconto por
descumprimento de nivel minimo de servigo).
3.6 Para valdacdo do NMS, serdo consideradas justificadas as
indisponibilidades decorrentes das situagdes a seguir:
3.6.1 Periodos de manutengdc e paradas programadas acordadas entre a
CONTRATADA e a CONTRATANTE e por solicitagdo da RFB;
3.6.2 Motivos de forca maior e naturais, sem a governanga da CONTRATADA;
3.6.3 Incidentes que dependam de informacdes adicionais da CONTRATANTE,
e
3.6.4 Qcorréncia de falha de quaisquer dos recursos fisicos do ambiente da
CONTRATANTE.

4 CLAUSULA QUARTA - DA IDENTIFICAGAO DO SERVICO
4.1 Este servigo é classificado como de natureza de prestacdo continuada.

5 CLAUSULA QUINTA — DA FUNDAMENTACAO

5.1 Este contrato é celebrado por inexigibilidade, com fulcro no art. 25 da Lei
8.666/93, e autorizado por ato administrativo exarado nos autos do processo
administrativo n® 24.155/2017 da CONTRATANTE.

6 CLAUSULA SEXTA - DO REGIME DE EXECUGAO

6.1 A forma de execucéo do presente Contrato sera indireta, sob o regime de
empreitada por pre¢o unitario, conforme disposto na Lei n®

8.666/1993.
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7 CLAUSULA SETIMA — DO LOCAL DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS .

7.1 Os servigos objeto do presente Contrato serdo processados e realizados no
estabelecimento da CONTRATADA e, para a correta tributacde, as Notas
Fiscais de prestacdo dos servicos serdo emitidas conforme determinagéo do
fisco, com o CNPJ da unidade onde ocorrer o processamento dos servigos,
conforme a seguir:

SERPRO - Regional Brasilia/DF
CNPJ N° 33.683.111/0002-80

SGAN Av. L-2 Norte Quadra 601, moédulo G, Asa Norte — Brasilia/Distrito
Federal

CEP: 70.830-017

8 CLAUSULA OITAVA = DO PRAZO DE EXECUCAO

8.1 Os servigos que compdem o objeto deste contrato estarédo dlsponlvels de
forma continuada em até 15 dias apds a assinatura deste termo.

8.2 Este prazo nfo considera dependéncias legais ou de infraestrutura da
CONTRATANTE.

8.3 Havendo atraso na prestacdo de servigos por culpa comprovada da
CONTRATANTE, o tempo de atraso sera desconsiderado para efeito do
estipulado no item 8.2.

9 CLAUSULA NONA = DO ATESTE DOS SERVIGCOS

9.1 Para efeito de ateste, a CONTRATADA enviara por e-mail a
CONTRATANTE os relatérios referentes aos servigos executados no periodo
de 21 (vinte e um) do més anterior ao dia 20 (vinte) do més especificado.

92 O ateste do servico devera ser realizado no portal
minhaconta.serpro.gov.br, em até 5 cinco dias corridos, apos a
disponibilizagéo dos relatérios.

9.3 Decorrido o prazo para ateste, sem que haja manifestagéc formal da
CONTRATANTE, a CONTRATADA emitird automaticamente as notas fiscais
referentes aos servigos prestados.

9.4 O acesso ao portal dar-se-a da seguinte forma:

9.4.1 Para o primeiro faturamento, o relatorio de prestagdo dos servigos sera
encaminhado automaticamente para o e-mail cadastrado na tabela constante
do item 20.5 deste contrato. Neste e-mail, constardo as informagdes
necessarias para que a CONTRATANTE acesse e realize seu cadastro no
portal.

9.4.2 Ao acessar o portal, a CONTRATANTE tera a sua disposicdo as seguintes

funcdes:
9.4.2.1 Visualizar relatérios de servigcos € notas fiscais;
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9.4.2.2 Emitir a segunda via dos relatorios de prestagéo dos servigos;

9.4.2.3 Atestar servigo;

9.4.2.4 Emitir a segunda via de nota fiscal/faturas; e

9.4.2.5 Alterar a senha de acesso.

9.5 E de inteira responsabilidade da CONTRATANTE manter e-mail atualizado
para recebimento das notas fiscais e dos relatérios de prestacéo dos servigos,
nao se responsabilizando a CONTRATADA pelo nao recebimento dos
documentos supracitados, salvo nos casos em que a culpa da ndo
disponibilizagao for da CONTRATADA.

10 CLAUSULA DECIMA ~ DA COMUNICACAO

10.1 A CONTRATADA disponibilizara servico de atendimento remoto disponivel
para registro de acionamento de possiveis falhas identificadas na execugéo
dos servigos, com atendimento ac usuario realizado de forma ininterrupta, 24
{vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana.

10.2 O acionamento sera via Central de Servigos SERPRO (CSS).

10.3 Os acionamentos que nao forem solucionados pela CSS serao
repassados para o gestor de solugéo, cujos prazos por tipo de problema seréo
estabelecidos em conjunto com a CONTRATANTE.

10.4 Sera considerada comunicagdo formal, com respectivo recebimento
registrado entre as partes, para efeito no ambito administrativo - aspectos
contratuais (gestado comercial) e ordens de servigo (requisi¢des de mudanca,
ativacdo, desativacdo e parametrizacdo de servicos e fratamento de
informagdes sigilosas):

10.4.1 Oficio ou e-mail destinado ou remetido por representantes, gestores e
fiscais designados, dos setores contratuais, dos setores financeiros e dos
setores técnicos (estes Ultimos quando forem correlatos ac objeto deste
contrato) de ambas as partes;

10.5 Sera considerada comunicacdo formal, com respectivo recebimento
registrado entre as partes, para efeito no ambito operacional (simples
requisicbes de servigo, registro de incidentes, resolugdes de problemas),
efetuada por meio da CSS por:

10.5.1 Quaisquer funcionarios da CONTRATANTE;

10.5.2  Terceiros previamente indicados pela CONTRATANTE,
responsabilizados por meio do Termo de Compromisso de Manutengéo do
Sigilo.

11 CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA -~ DAS ALTERAGCOES DOS SERVICOS
11.1 A CONTRATADA aceitara, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os
acréscimos ou supressdes solicitadas pela CONTRATANTE nos servicos objeto
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do presente Contrato, em até 25% (vinte e cinco pontos percentuais) do valor
do Contrato, de acordo com o definido no art. 65 da Lei 8.666/93.

11.2 Os servicos que compdem o objeto deste contrato poderdo ser alterados
em funcdo de motivacdo da CONTRATANTE por meio de redimensionamento
mediante celebragdo de Termo Aditivo para prover as alteracdes conforme a
seguir:

11.2.1 Quantitativas —~ Quando houver mudancga nos volumes contratados.
11.2.1.1 Por acordo entre as partes, poderdo ser efetuadas supressdes
guantitativas nos servigos que compdem o objeto do presente contrato acima
do limite de 25% (vinte e cinco pontos percentuais) do valor inicial
monetariamente corrigido do contrato, de acordo com o definido no art. 65 da
Lei 8.666/93.

11.2.2 Qualitativas — Quando houver mudang¢a nas especificagbes dos servicos
contratados, desde que ndo haja descaracterizacao destes.

11.3 Caso ocorram alteragces de escopo ou no contexto do presente contrato
durante o ciclo de execucgdo dos servigos, sera verificado o0 impacto decorrente
sobre a atividade em questdo, sobre os recursos disponibilizados e sobre os
niveis de servicos estahbelecidos pela RFB, podendo ensejar entendimentos
comerciais, inclusive com a possibilidade de revisdo contratual. Neste caso,
sera elaborado e apresentado pela CONTRATADA documento especifico sobre
0 caso.

11.4 As alteracdes qualitativas ensejarao imediata revisao pela CONTRATADA
do valor contratual por meio da apresentacao de documento especifico.

11.5 A CONTRATADA ¢é desobrigada a aceitar alteragbes qualitativas que
sejam impraticaveis, seja por aspectos técnicos ou comerciais, ou ainda que
ulirapassem os limites percentuais estipulados no neste contrato sobre o valor
final monetariamente corrigido.

11.6 A CONTRATADA podera, a qualquer tempo, fazer as atualizagbes e
mudancgas necessarias na solugcado e em seu ambiente produtivo para manter
as versées da solugdo atualizadas, incluir ou alterar funcionalidades, manter o
bom funcionamento do servigo que estd sendo produzido em suas instalagdes
e garantir os niveis de servigo acordados.

12 CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DAS PARTES -~
12.1 Sao obrigacdes da CONTRATANTE: )

a) Responsabilizar-se pela realizagdo dos procedimentos de administragéao
dos usuarios de seu 6rgaoc no sistema Senha Rede, conforme estipulado
no manual deste sistema, bem como pelas suas habilitagdes nos
sistemas CPF e CNPJ;

b) Interagir com o 6rgdo gestor dos sistemas para solicitar as autorizagdes,
habilitagBes e desabilitagdes necessarias ao acesso dos sistemas,
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c) Providenciar a execucdo de atos administrativos gue possibilitem a
administragdo de seus cadastradores e usuarios no sistema Senha
Rede, mantendo arquivo atualizado com toda documentagdo de
solicitagcdo de cadastramento, habilitagédo, fornecimento de senhas,
desbloqueios, reativagbes, desativacdes e revalidacdes dos usuarios
administrados por seus cadastradores, visando sua disponibilizacédo a
CONTRATADA, gquando solicitado;

d) Manter a CONTRATADA informada de quaisquer atos da Administragéo
Plblica que venham a interferir direta ou indiretamente nos servigos
contratados;

e) Adotar todas as providéncias necessarias que viabilizem a realizagdo
dos servigos objeto deste Contrato;,

f) Fornecer @ CONTRATADA, por meio de documentagdo formal,
informacgdes suficientes a execugao dos servigos contratados;

g) Atestar a Nota Fiscal correspondente e autorizar o respectivo
pagamento @ CONTRATADA, desde que os servicos tenham sido
realizados satisfatoriamente e aceitos pela CONTRATANTE;

h) Usar as informagdes que serdo disponibilizadas por meio deste Contrato
somente nas atividades que, em virtude de lei, lhe competem exercer,
nac podendo transferi-las a terceiros, seja a titulo oneroso ou gratuito,
ou de qualquer forma, divulga-las, sob pena de rescisdo imediata deste
Contrato;

i) Comunicar imediatamente a CONTRATADA as providéncias adotadas os
casos de utilizagao irregular de senhas de acesso pelos usuarios;

j) Controlar e fiscalizar a execugao deste Contrato;

k) Comunicar oficialmente a CONTRATADA qualquer falha ou problema
gue ocorra com a execugao dos servigos; e

) Encaminhar, no caso de encerramento do contrato ou exclusao parcial
de usuarios, os formularios de exclusao de usuarios a RFB, para os
servicos CPF/CNPJ, sob pena de continuidade da cobranga.

12.2 Sio obrigagdes da CONTRATADA:

a) Executar os servigos contratados, atendendo com presteza e qualidade
as demandas apresentadas;

b) Apresentar, mensalmente, a CONTRATANTE, a Nota Fiscal
discriminando a natureza dos servicos prestados, as quantidades e os
respectivos pregos;

¢) Comunicar, formalmente, qualquer ocorréncia que possa impactar na
execucao dos servicos;

d) Proceder, quando devidamente notificada, corre¢do as imperfeigbes,
falhas ou irregularidades, sempre que forem constatadas na execugéo
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dos servicos ora contratados, desde que devidamente comprovadas,
sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE dentro da vigéncia do
Contrato;

e) Atender as demandas e os pedidos de informacdes da CONTRATANTE
formalizados, exclusivamente, pelo seu Gestor do Contrato ou por
pessoas por ele designadas;

f) Adotar politicas de seguranca de informag&o para atender aos requisitos
de sigilo e seguranca acordados com a CONTRATANTE;

g) Em cumprimento ao art. 55. inc. Xlli da Lei n. 8.666/93, a CONTRATADA
obriga-se a se manter regular perante a Administragéo Publica durante
toda a vigéncia contratual, a qual sera comprovada preferencialmente
por meio de consulta efetuada pela CONTRATANTE nos sistemas ou
cadastros de regularidade da Administragéo Publica;

h) Criar codigo de érgado de lotagao especifica para o CONTRATANTE; e

i) Cadastrar no sistema Senha Rede o(s) cadastrador(es) indicado(s) pela
CONTRATANTE.

13 CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO REPRESENTANTE DA
ADMINISTRAGAO '

13.1 Conforme dispbe o art. 67 da Lei 8. 666/93 a CONTRATANTE deszgnara
formalmente os representantes da Administragdo (Gestor e Fiscais) para
acompanhar e fiscalizar a execugéo deste contrato, atestar as faturas/notas
fiscais e alocar os recursos necessarios de forma a assegurar o perfeito
cumprimento do contrato.

13.2 As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia dos
representanies designados serdo imediatamente repassadas aos seus
superiores para a adogé@o das medidas que couberem.

14 CLAUSULA DECIMA QUARTA ~ DO CANCELAMENTOISUSPENSAO
DOS SERVICOS

14.1 Em caso de cancelamento ou suspensdo dos servigos, no todo ou em
parte, por iniciativa da CONTRATANTE, estes serdo considerados parciaimente
entregues e caberd &8 CONTRATANTE efetuar o pagamento proporcional aos
servigos até entdc prestados.

14.2 A solicitagdo do cancelamento ou da suspensdo dos servigos sera feita
pela CONTRATANTE, por solicitagdo formal emitida por autoridade com
competéncia igual ou superior a que firmou o referido contrato.

14.3 O cancelamento da autorizagdo por parte do RFB implica imediata
suspensdo deste contrato, descabendo, por parte do CONTRATANTE, em
relacdo & CONTRATADA, direito a indenizacdo ou interpelagdo judicial ou
extrajudicial, seja a que titulo for.
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Tel: (61) 3033-4459
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15 CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E DO
DIREITO AUTORAL

15.1 A propriedade intelectual e titularidade de direito autoral correlatos aos
servicos deste contrato sao exclusivos da RFB.

16 CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO SIGILO E DA SEGURANCA

16.1 A CONTRATADA garante o sigilo e a seguranca das informagdes no
ambito de sua operacéo, dentro dos limites aos quais se restringem os servigos
que compdem o objeto deste contrato.

16.2 A CONTRATADA somente fara uso de informac¢Bes obtidas da
CONTRATANTE para finalidades nio previstas neste contrato se previamente
autorizada de forma expressa pela CONTRATANTE.

16.3 A CONTRATANTE é responsavel pela destinagéo que der as informacdes
fornecidas por meio da execucéo do objeto deste contrato.

16.4 Este termo contratual, bem como eventuais aditamentos, poderdo ser
objeto de posterior andlise de outros entes da Administragédo para coleta de
pregcos em processos administrativos.

16.5 A CONTRATADA disponibilizara, junto aos servicos prestados, os
mecanismos de seguranca eficazes a gestdo e aplicacdo da Politica de
Seguranga aos dados transportados pela rede, estando disponiveis os
seguintes servicos:

“Firewall’ Corporativo (conjunio de dispositivos e regras que implementam a
Politica de Seguranga do ambiente Intranet da Rede da CONTRATADA,
definidas de acordo com o nivel de seguranga das aplicagbes da
CONTRATANTE);

Zonas Desmilitarizadas (disponibilizagdo de um ambiente seguro para
hospedagem de Aplicagbes WEB);

GRA - Grupo de Resposta a Ataques (monitoracdo & bloqueio de tentativas de
ataque e identificacdo de pontos que representam risco para seguranga da
informacao); e

Sigilo: garantia de tratamento sigiloso para os dados e informagdes da
CONTRATANTE.

16.6 A CONTRATADA, nos termos da Lei, observara rigoroso sigilo quanto a
documentacéo recebida e manipulada e aos servigos gerados.

17 CLAUSULA DECIMA SETIMA ~ DA TABELA DE PREQOS
17.1 O servigo objeto deste contrato é precificado por usuarios cadastrados nas
bases de dados da RFB, sendo os valores praticados conforme tabela a seguir:

Contratante: Contratada: Juridico:
y "\ "v..____\ iy
G i S
"/_...—-llies-tem&nha: Testemunha:
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TABELA DE PRE(}O ACESSO HOD

DESCR!(;A'OI _ PRECO
ITEM FATURAVEL PER!OD[CI_DADE Quﬁgm’ggi DE | FOR FA
(IFA) - _ _ o - (R$)
Usuarios Habilitados em
Sistemas — Assinatura Mensal 10 689,06
Basica
Usuarios Habilitados em
Sistemas — Usuarios Mensal 0 0,00
Adicionais

Caso um mesmo usudrio (CPF) esteja cadastrado em mais de um sistema,
serdo considerados, para efeito de faturamento, a soma dos usuarios
cadastrados em todos os sistemas. Nesse caso, somente sera cobrada uma
assinatura basica.

Ex1: se o mesmo CPF estiver cadastrado, ao mesmo tempo, nos sistemas CPF
e CNPJ, serao computados 2 usuarios e cobrada somente uma assinatura
basica.

Ex2: havendo 5 (cinco) CPF's cadastrados em cada sistema (CPF e CNPJ),
totalizando 10 usuarios, somente sera cobrada uma assinatura basica.

18 CLAUSULA DECIMA OITAVA = DO VALOR

18.1 O valor do servigo especificado neste Contrato & de R$ 689 06
(seiscentos e oitenta e nove reais e seis centavos), a titulo de franquia
mensal. Esta franquia da cobertura para até 10 (dez) usuarios habilitados no
més. Para cada usuario que exceder a franquia bésica serd cobrado o valor
adicional de R$ 20,23 (vinte reais e vinte e trés centavos).

18.2 Como a expectativa de consulta considera 0 (zero) usuarios excedentes,
o valor total anual previsto é de R$ 8.268,72 (oito mil, duzentos e sessenta e
oito reais e setenta e dois centavos).

19 CLAUSULA DECIMA NONA - DA DOTACAQ ORCAMENTARIA -

19.1 O recurso financeiro para pagamento das despesas decorrentes do objeto
deste contrato estd programado em dotacdo orgamentaria propria da
CONTRATANTE, prevista no orgamento para o exercicio corrente, na
classificacédo a seguir;

— . N°NOTADE | un o
DOTA(}AQ ORCAMENTARIA "EMPENHO VALOR
Contratante: Contratgda: Juridico:
&= — W A v
/—ﬁsma: Testemunha:

SHIN CA 7 Lote 2 — Lago Norte
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com Software R$ 8.268,72

19.2 Para o caso de eventual execucdo deste contrato em exercicio futuro, a
parte da despesa a ser executada em tal exercicio sera objeto de Termo Aditivo
ou Apostilamento com a indicagao dos créditos e empenhos para sua cobertura
tao logo seja possivel.

20 CLAUSULA VIGESIMA - DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

20.1 Somente serdo cobrados servigos efetivamente prestados.

20.2 O periodo de prestagdo de servicos contabilizado para efeitos de
cobranca, sera do dia 21 (vinte e um) do més anterior ao dia 20 (vinte) do més
especificado no relatério, fatura de cobranga ou nota fiscal, impressa ou
eletrdnica.

20.3 O inicio do periodo para apuragao sera a partir da data de disponibilidade
do acesso, independentemente da execugdo de consultas pela
CONTRATANTE.

20.4 Para contratos que iniciem e/ou terminem em dias diferentes dos
supracitados € que o valor da quantidade de consultas ndo exceda aoc valor da
Parcela Mensal, sera efetuada cobranca proporcional ao valor da primeira e/ou
ultima fatura, considerando os dias apurados no més comercial.

20.5 Cabera a CONTRATADA apresentar as notas fiscais correspondentes aos
servicos que compdem o objeto deste contrato no estabelecimento e
destinatario indicado pela CONTRATANTE a seguir identificado, o qual se
responsabilizara pelo recebimento, ateste e liberacao para pagamento:

" Cliente: CONSELHO FEDERAL DE ODONTOLOGIA

CNPJ:| 61.919.643/0001-28

- E-mail para comunicagéo e

- emissao da Nota fiscal contratos@cfo.org.br; gerfin@cfo.org.br

~ Enderego: SHIN CA 07, lote 02, bloco B, Lago Norte

Munic_ipio[UF: Brasilia / DF

- CEP:71.503-507

- Inscrigéo Estadual: Nao

. _;[:nsc;i;iao' Muriic_ipal: Nao

Contratante: Cuntratadg\ Juridice:
:E e ‘ \ % —

/%/

| festermania: Testernunha:

SHIN CA 7 Lote 2 — Lago Norte
71.503-507-Brasilia - DF
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Substituto Tributario
| ' (SMN):] 8 Municipal| S |Federal
Regime de Substituigao 59
Tributéria (%): ~

20.6 Nas notas fiscais emitidas, o nome da CONTRATANTE apresentara a
mesma descricdo registrada no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas —
CNPJ da Secretaria de Receita Federal do Brasil — RFB do Ministério da
Fazenda — MF.

20.7 O prazo para pagamento das notas fiscais e faturas compreende 20
(vinte) dias corridos, contado a partir de sua data de emisso.

20.8 Em caso de emissao de fatura com inconsisténcias, ndo sendo possivel o
acerto dos valores no proximo faturamento, a CONTRATANTE devera, em até
5 (cinco) dias uteis apds sua apresentacdo, devolver formalmente os
documentos fiscais, com as devidas justificativas, para regularizacdo da
CONTRATADA, sendo observados os prazos definidos para ateste e
pagamento.

20.9 A CONTRATANTE podera efetivar o pagamento conforme a seguir:

20.9.1 Para CONTATANTE integrante da Administracdo Publica Federal que
utilize de forma total o Sistema Integrado de Administragéo Financeira (SIAFI),
os pagamentos serdo efetuados por meio de GRU INTRA-SIAFI, em nome do
Servigo Federal de Processamento de Dados (SERPRO), UG 806030, Gestao
17205 e Codigo de Recolhimento 22222-4.

20.9.2 Para CONTATANTE n3o integrante da Administracéo Publica Federal
ou, ainda, para os integrantes da Administragao Publica Federal que nao
utiizem de forma total o sistema SIAFI, os pagamentos sergo efetuados
mediante Guia de Recolhimento da Unido - GRU, devidamente preenchida e
anexada a(s) nota(s) fiscal(is) impressa(s) ou eletrdnica(s) enviada pela
CONTRATADA a CONTRATANTE, dentro do prazo contratual.

20.9.3 Nao ocorrendo o pagamento pela CONTRATANTE dentro do prazo
estipulado neste contrato, o valor devido sera acrescido de encargos
financeiros, que contemplam:

20.9.3.1 Juros de mora de 0,5% ao més sobre o valor faturado, pro rata die, até
o limite de 10%; e

20.9.3.2 Correc&o monetaria do valor devido com base na variagado mensal do
IPCA - indice Nacional de Pregos ac Consumidor Amplo ou outro indice de
ambito federal que venha a substitui-lo para os atrasos com 30 (trinta) ou mais
dias.

20.10 Os encargos financeiros devidos serdo calculados mediante a aplicagéo
das seguintes férmulas:

D =P+E
Contratante: Contratada:: Juridico:
_Festemmriha: Testemunha:
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=({{(J x N) + ) x P, onde:
= Valor devido;
= Valor da parcela em atraso;
= Encargos financeiros;
= Juros percentuais de mora diaria (0,05/30);
= Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e
a data do efetivo pagamento;
| = Variacao percentual mensal acumulada do IPCA.

Nos termos do art. 78 inc. XV da Lei 8.666/93, o atraso da CONTRATANTE no
pagamento, quando superior & 90 dias, salvo em caso de calamidade publica,
grave perturbagdo da ordem interna ou guerra, implica possibilidade de
suspensio imediata dos servigos prestados pela CONTRATADA, n&o deixando
a CONTRATANTE de responder pelo pagamento dos servicos ja prestados,
bem como dos encargos financeiros consequentes.

Z<—muogom

21 CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA RETENGAO DE TRIBUTOS

21.1 Conforme determinam as legislagbes tributarias, nos casos em que houver
a retengao de tributos, via substituicdo tributaria, caberd a CONTRATANTE
enviar 8 CONTRATADA os comprovantes de recothimento de tributos para o
seguinte endereco eletrénico gestaotributaria@serpro.gov.br, ou para:

SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS — SERPRO.
Departamento de Gestao Tributaria

Superintendéncia de Gestdo Financeira

SERPRO-SEDE, SGAN 601 — Médulo V - Asa Norte — Brasilia/DF

CEP: 70836-900

22 CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DO EQUILIBRIO ECONOMICO E
FINANCEIRO _ , _

22.1 A manutengéo do equilibrio econdmico e financeiro deste contrato dar-se-
a por meio do reajuste dos pregos, mensurado per meio da variagdo mensal
dos ultimos 12 (doze) meses do IPCA (indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo) apurado pelo IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatisticas) ou de indice federal que eventualmente o substitua, tendo por data
base o0 més da assinatura deste CONTRATO.

22.2 A aplicagdo do reajuste dar-se-a de forma periddica e automatica,
independentemente de solicitagdo da CONTRATADA ou de termo aditivo.

22.3 Haja vista que a apuracao do IPCA é realizada mensalmente pelo IBGE, o
que inviabiliza a sua ponderagéc precisa em propor¢ao diaria, a referéncia do
calculo considerara meses completos a partir do més da data base.

22.4 Os reajustes respeitardo o intervalo minimo de 12 (doze) meses entre
suas aplicagdes.

Contratante: Contratada: % ) Juridico:

\
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23 CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DA INEXECUCAO CONTRATUAL
23.1 O nao cumprimento ou o cumprimento irregular das obrigagdes por parte
da CONTRATADA caracteriza inexecucéo contratual, passivel de ensejar a
rescis&o do contrato, com base nos artigos 77 a 80 da Lei n° 8.666/93, sem
prejuizo de aplicagéo das sanc¢des cabiveis.

23.2 O nao cumprimento, por parte da CONTRATADA, das obrigagtes legais e
contratuais ensejara, conforme o caso:

23.2.1 Rescisao unilateral do contrato;

23.2.2 Aplicacao de sangbes administrativas.

24 CLAUSULA VIGESIMA QUARTA — DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS
24.1 Os o6nus decorrentes do descumprimento de quaisquer obrigacgdes
estabelecidas neste instrumento contratual serdo de responsabilidade da parte
que thes der causa, respondendo ainda, o inadimplemento por perdas e danocs
perante a parte prejudicada.
24.2 Na aplicacdo das sangfes, a autoridade competente levara em
consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o caracter educativo da pena,
bem como o dano causado 4 CONTRATANTE observado o principio da
proporcionalidade.
24.2.1 Constituira:
24.2.1.1 Mora — O recebimento total em atraso dos servigos contratados ou
atraso na execug¢éo das disposicdes contratuais;
24.2.1.2 Inexecugéo parcial — O recebimento parcial, ainda que em atraso, dos
servigos contratados para o periodo de referéncia;
24.2.1.3 inexecucdo fotal — O nao recebimento de todas as parcelas dos
servigos contratados.
24.2.1.4 Por inexecucgao parcial ou total deste contrato a CONTRATADA estara
sujeita a aplicacdo gradativa das sang¢des descritas no art. 87 da Lei 8.666/93,
assegurado o contraditério e a ampla defesa.
24.3 Fica estipulado o percentual de 0,5% ao més pro rata die sobre o valor do
item inadimplido para os casos de mora (atraso).
24.4 Ficam estipulados a titulc de multa compensatoria os percentuais de:

= 2% sobre valor do item inadimplido para os casos de inexecugéo

parcial reiterada;
> 10% sobre valor do item inadimplido para os casos de inexecu¢ao
total.

24.5 Dentro do mesmo periodo de referéncia, para o mesmo item inadimplido, a

multa por inexecugéo fotal substitui a multa por inexecugéo parcial e esta ultima
substitui a multa por mora.

Contratgnte Contratada uridico
= . Y
/_,_._._Jesterrkmha: Testemunha:
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24.6 Os valores devidos pela CONTRATADA serao pagos preferencialmente
por meic de reducao do valor cobrado na fatura do més seguinte & respectiva
aplicacdo. Na auséncia de saldo contratual em servicos a serem prestados,
pagara a CONTRATADA pela diferenga por meio de cobranga administrativa da
CONTRATANTE ou, em ultimo caso, por meio de cobranca judicial.

24.7 Os oOnus decorrentes do descumprimento de quaisquer obrigacbes
estabelecidas neste instrumento contratual serdo de responsabilidade da parte
que lhes der causa, respondendo ainda, a parte inadimplente por perdas e
danos perante a parte prejudicada.

25 CLAUSULA VIGESIMA QUINTA — DOS RECURSOS

25.1 Os recursos e pedidos de reconsideragdo sobre os atos praticados pelas
partes tém prazo de requisigac de 5 (cinco) dias Uteis, a contar do recebimento
da notificacéo correlata, devendo seu julgamento ocorrer no mesmo prazo.

26 CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DA VIGENCIA
26.1 O presente Contrato tera vigéncia de 60 (sessenta) meses, contados a

partir da data da sua assinatura, conforme prevé o art. 57 da Lei n°® 8.666, de
1993.

27 CLAUSULA VIGESIMA SETIMA — DA RESCISAO

27.1 O presente contrato, desde que formalmente motivado e assegurado o
contraditério e a ampla defesa, podera ser rescindido pelas partes por meio de
termo especifico.

27.2 Os casos de rescisdo contratual ocbedecerao ao disposto nos artigos 77 a
80 da Lei n° 8.666/1993 e serdo formalmente motivados nos autos do
procedimento, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

27.3 Em atenc#o ao art. 79 da Lei 8.666/93, a rescisao do Contrato podera ser:

a) Determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE nos casos
enumerados nos incisos | a Xll e XVIlI do artigo 78 da Lei n.° 8.666/93,
mediante notificacdo através de oficio entregue diretamente ou por via postal,
com prova de recebimento, sem prejuizo das penalidades previstas neste
Contrato;

b) Amigavel, por acordo entre as partes, mediante a assinatura de termo aditivo
ao contrato, desde que haja conveniéncia para a CONTRATANTE; e

¢} Judicial, nos termos da legislagéo.

27.4 A rescisdo unilateral ou amigavel deverd ser precedida de autorizacao
escrita e fundamentada da autoridade competente.

Contratante: Contratada: . Juridico:
J] 7
e - &b Y
7
e —Festeriunha: Testemunha:
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27.5 Em conformidade com o § 2° do artigo 79, da Lei n° 8.666/93, quando a
rescisdo ocorrer com base nos incisos Xl a XVIl do artige 78 da mesma lei,
sem que haja culpa da CONTRATADA, sera esta ressarcida dos prejuizos
regularmente comprovados que houver sofrido, tendo ainda direito a:

a) Devolucao de garantia, se houver;
b) Pagamentos devidos pela execug¢do do contrato até a data da
rescisao;
¢) Pagamento do custo de desmobilizacao.
27.6 A rescisao podera acarretar as seguintes consequéncias imediatas:

a) Execuc3o da garantia contratual para ressarcimento ao CONTRATANTE dos
valores das multas aplicadas ou de quaisquer outras quantias ou indenizagées
a ela devidas;

b} Retencéo dos créditos decorrentes do Contrato, até o limite dos prejuizos
causados a CONTRATANTE.

28 CLAUSULA VIGESIMA OITAVA- DO FORO . © - -

28.1 Para dirimir as questbes oriundas do presente Contrato em ateng:ao ao
art. 109 inc. | da Constituicio Federal de 1988 e ao art. 55 § 2° da Lei 8.666/93,
as paries elegem o foro da Justica Federal - Se¢ao Judiciaria da regido da
sede da CONTRATANTE.

29 CLAUSULA VIGESIMA NONA — DA PUBLICAGAO

29.1 A CONTRATANTE promovera a publicagdo resumida deste mstrumento e
dos seus eventuais aditamentos no Diario Oficial da Unido no prazo
estabelecido no art. 61 § Unico da Lei 8.666/93.

Contratante: Contratada: uridico:

Testemunka: Testemunha:
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E. para firmeza e prova de haverem entre si ajustado e concordado, é favrado o
presente instrumento, em 2 (duas) vias de igual teor e forma que, depois de
lido e achado conforme, e assinado pelas partes e pelas testemunhas abaixo

nomeadas.
Brasilia-DF, O deT U Q&R de 2018.

Peia CONTRATANTE:

/ JULIANO DO VALE -CD
= Presidente do Conselho Federal de Odontologia

CPF n° 451.715.301-06

SRV

JACIMAR GOMES FERREiRA
Superintendente de Relacionamento com Clientes - Novos Negocios
CPF n°® 131.440.378-85

Pela CONTRATADA:

ANDER,S’ON ROBERTO GERMANO
Gerente de Departamento de Negocio para o Governo Estadual e Municipal
CPF n° 004.641.859-80

TESTEMUNHAS:

NOME NOME
CPF CPF

Contratante: Cantratada: 5 Juridico:
Q=" AN
- FeerEminha: Testernunha:
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