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FEDERALDE
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EDITAL DE LICITACAO N2 12/2018

PROCESSO N2 21.473/2018

OBIJETO: Contratagdao de empresa especializada no fornecimento de licenciamento para
Sistema de Contabilidade aplicada ao setor publico, no ambito da gestdao dos Conselhos
de Odontologia - Sistema tecnoldgico contabil, orcamentario, patrimonial e financeiro -
gue possibilite a automacgao de processos de trabalho das atividades-meio do CFO e dos
26 (vinte e seis) CROs, incluindo migragcao, implantacgdo, suporte técnico, treinamento e
hospedagem.

ANEXOS:

. Termo de Referéncia

Il. Modelo de Proposta de Pregos

lll. Modelo de Atestado (ou Declaragao) de Capacidade Técnica

IV. Modelo de Declaracao para Microempresa e Empresa de Pequeno Porte

V. Modelo de Declaracdao de Atendimento aos Requisitos de Habilitagao

VI. Modelo de Declaragao que nao Emprega Menor de Idade, salvo na condigao de
Aprendiz

VII. Prova de Conceito

VIIl. Minuta de Contrato

ITEM ASSUNTO

01 DO OBJETO

02 DA PARTICIPACAO

03 DA REPRESENTAGAO E DO CREDENCIAMENTO
04 DO ENVIO DAS PROPOSTAS

05 DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

06 DA ABERTURA DA SESSAO

07 DA FORMULAGAO DOS LANCES

08 DA DESCONEXAO

09 DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

10 DA HABILITACAO

11 DA MANUTENCAO DAS CONDICOES HABILITATORIAS
12 DA IMPUGNAGAO DO INSTRUMENTO CONVOCATORIO
13 DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

14 DOS RECURSOS

15 DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO

16 DAS OBRIGACOES DAS PARTES

17 DO CONTRATO

18 DO PAGAMENTO

19 DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

20 DA FISCALIZACAO DOS SERVICOS

21 DAS ALTERACOES

22 DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

23 DAS DISPOSICOES GERAIS
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EDITAL DE LICITACAO N2 12/2018

UASG — 926655

PROCESSO N¢ 21.473/2018

Tipo de Licitagio: MENOR PRECO GLOBAL

Data e horario de abertura da sessdo do Pregdo Eletrénico: 10/09/2018, as 09:30 horas.
Data e horario de inicio de recebimento das propostas: 27/09/2018, as 08:00 horas.
Data e horario de término para recebimento das propostas: 10/09/2018, as 09:30 horas.

Endereco: www.comprasgovernamentais.gov.br

O CONSELHO FEDERAL DE ODONTOLOGIA, por intermédio do Pregoeiro e sua
Equipe de Apoio, designados pela Portaria CFO-SEC n2 23, de 13 de margo de 2018, torna
publico para o conhecimento dos interessados que na data, horario e local acima
indicados, fara realizar licitacdo na modalidade PREGAO na forma ELETRONICA, do tipo
MENOR PRECO GLOBAL, mediante as condicbes estabelecidas neste Edital e seus

anexos.

O procedimento licitatério obedecera, integralmente, a Lei n2 10.520, de 17 de
julho de 2002, ao Decreto n? 5.450, de 31 de maio de 2005, que regulamenta a
modalidade Pregdo, na forma Eletronica, a Lei Complementar n? 123, de 14 de
dezembro de 2006, ao Decreto n22.271, de 7 de julho de 1997, ao Decreto n2 3.722, de
9 de janeiro de 2001, ao Decreto n? 6.204, de 5 de setembro de 2007, a Instrucdo
Normativa SLTI/MPOG n2 5, de 26 de maio de 2017, a Instru¢do Normativa SLTI/MP n2
2, de 11 de outubro de 2010, a Instrugdo Normativa SLTI/MP n? 3, de 16 de dezembro
de 2011, a Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, no que couber, legislacdo correlata e

demais exigéncias previstas neste Edital e seus anexos.

1. DO OBIJETO
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1.1. Contratagdo de empresa especializada no fornecimento de licenciamento para
Sistema de Contabilidade aplicada ao setor publico, no ambito da gestdao dos Conselhos
de Odontologia - Sistema tecnoldgico contabil, orcamentario, patrimonial e financeiro -
gue possibilite a automacao de processos de trabalho das atividades-meio do CFO e dos
26 (vinte e seis) CROs, incluindo migracdo, implantacdo, suporte técnico, treinamento e

hospedagem.

2. DA PARTICIPACAO

2.1. Poderdo participar deste pregdo entidades empresariais cujo ramo de atividade
seja compativel com o objeto desta licitacdo, e estejam com credenciamento regular no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no
§32 do artigo 8 da IN SLTI n2 2/2010.
2.2. Nao poderdo participar desta licitacdo:
2.2.1.Entidades empresariais proibidas de participar de licitacbes e celebrar
contratos administrativos, na forma da legislacdo vigente;
2.2.2.Entidades empresariais declaradas inidoneas para licitar ou contratar
com a Administracdo Publica, suspensas de participar de licitacGes, ou
impedidas de contratar com o érgao ou entidade responsdvel por esta licitacao,
conforme art. 87, incisos Il e IV da Lei n2 8.666 e art. 72 da Lei 10.520/2002;
2.2.3.Entidades empresariais estrangeiras que nao tenham representagao legal
no Brasil com poderes expressos para receber citacdo e responder
administrativa ou judicialmente;
2.2.4.Quaisquer interessados que se enquadrem nas vedacdes previstas no
artigo 92 da Lei n? 8.666/1993;
2.2.5.Entidades empresariais que estejam sob faléncia, em recuperagao judicial
ou extrajudicial, concurso de credores ou insolvéncia, em processo de
dissolucdo ou liquidacao;

2.2.6.Empresas distintas, por meio de um mesmo representante;
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2.2.7.Licitantes que tenham vinculo com servidor deste 6rgdo de qualquer
entidade a ele vinculada ou ainda que nestes tenha exercicio e ou lotagdao, bem
como de empresa que tenha como sdcio administrador ou representante legal

qualquer servidor publico.

3. DA REPRESENTAGAO E DO CREDENCIAMENTO

3.1. O credenciamento dar-se-a pela atribuicao de chave de identificacdo e de senha
pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema eletronico, no Portal de Compras do
Governo Federal - Compras Governamentais, no sitio

http://www.comprasgovernamentais.gov.br.

3.2. O credenciamento da licitante, bem assim a sua manutencdo, dependerd de
registro cadastral, atualizado no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores
— SICAF. Alternativamente o credenciamento poderd ser feito no Sistema de
Credenciamento de Fornecedores do sitio Compras Governamentais, o que permite ao
fornecedor obter Login e Senha e participar de PregGes e Cotacdes Eletronicas sem que
haja a necessidade de se cadastrar no SICAF.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica responsabilidade legal
da licitante ou de seu representante legal e presunc¢do de sua capacidade técnica para
realizacdo das transagdes inerentes ao Pregdo Eletronico.

3.4. O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva,
incluindo qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, nao
cabendo ao provedor do sistema ou ao CFO responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverd ser comunicada imediatamente

ao provedor do sistema para imediato bloqueio de acesso.

4. DO ENVIO DAS PROPOSTAS

4.1. A participacdo no Pregdo dar-se-a por meio da digitacdo da senha privativa da

licitante e subsequente encaminhamento das propostas de precos, a partir da data da
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liberagdo do presente Edital no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, até o

horario limite de inicio da sessdo publica, ou seja, as 09:30 horas do dia 10/09/2018,
hordrio de Brasilia — DF, exclusivamente por meio do sistema eletronico.

4.2. Alicitante devera apresentar, via sistema, declara¢do de que conhece e concorda
com todas as condicdes estabelecidas neste Edital e seus anexos.

4.3. 0O prego proposto, computando todos os custos necessarios para execugao dos
servicos, objeto deste Edital, bem como todos os tributos, encargos trabalhistas,
comerciais e quaisquer outras despesas que incidam ou venham a incidir sobre o objeto
desta licitacdo e que influenciem na formacdo dos precos da proposta, deverd ser
registrado, selecionando o item Unico.

4.4. Em caso de divergéncia entre as especificacdes constantes deste Edital e as
registradas no Comprasnet, prevalecerdo as do Edital.

4.5. A proposta deverd ser formulada e enviada por meio do sistema eletrénico,
contendo as especificacdoes do objeto de forma clara que, detalhada e separadamente,
apresente a formacdo dos custos do servico, utilizando para fins de detalhamento o
anexo disponibilizado pelo sistema eletrénico, se necessario e quando solicitado pelo
Pregoeiro.

4.6. Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos omitidos da proposta
ou incorretamente cotados serdo considerados como inclusos nos prec¢os, ndo sendo
aceitos pleitos de acréscimos, a esse ou a qualquer titulo, devendo o objeto ser
executado sem Onus adicional para o CFO.

4.7. Alicitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu
nome no sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e
lances.

4.8. Incumbird, ainda, a licitante acompanhar as operacdes no sistema eletronico
durante a sessao publica do Pregdo, ficando responsdvel pelo 6nus decorrente da perda
de negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou

de sua desconexao.
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4.9. Serdo desclassificadas as propostas que nao atenderem as exigéncias do
presente Edital e seus anexos, sejam omissas ou apresentem irregularidades, ou
defeitos capazes de dificultar o julgamento.

4.10. Aapresentagao da propostaimplicara plena aceitagao, por parte da licitante, das
condicOes estabelecidas neste Edital e seus anexos.

4.11. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar

da data de sua apresentacao.

‘ 5. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

5.1. O Pregoeiro efetuara a analise da aceitabilidade da proposta que apresentar o
melhor preco, verificando se os servicos cotados estdo adequados as especificacdes
contidas neste Edital.
5.1.1. O Pregoeiro efetuard andlise de compatibilidade das propostas com os
preceitos contidos nos itens 7 e 9 do Anexo VII-A da IN SLTI/MPOG n2 5/2017.
5.2. Se incorreta a proposta, esta serd desclassificada e se passard a andlise da
proposta seguinte.
5.3. O Pregoeiro desclassificard a proposta em desacordo com as especificacdes
exigidas neste Edital ou com valores que contenham erro material e classificara as
propostas que participardo da fase de lances.
5.4. A desclassificacdo de proposta serd sempre fundamentada e registrada no
sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.
5.5. O sistema disponibilizarda campo préprio para troca de mensagens entre o
Pregoeiro e as licitantes, apds a fase de lances.
5.6. As propostas contendo a descricdo do objeto, valor e eventuais anexos estardo

disponiveis no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br.

6. DA ABERTURA DA SESSAO
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6.1. Abertura da licitacdo dar-se-a em sessdo publica, por meio de sistema eletrénico
(comunicagdo pela Internet), dirigida por um Pregoeiro, a ser realizada, de acordo com
o Decreto n? 5.450, de 31/05/2005, na data, horério e local indicados no preambulo

deste Edital.

7. DA FORMULAGAO DOS LANCES

7.1. Abertaaetapa competitiva, as licitantes poderao registrar lances exclusivamente
por meio do sistema eletrénico, sendo a licitante imediatamente informada do seu
recebimento e respectivo hordrio de registro e valor.
7.2. Aslicitantes poderao oferecer lances sucessivos, observado o hordrio fixado para
a abertura da sessdo e as regras de sua aceitacao.
7.3. As licitantes somente poderdo oferecer lances inferiores aos ultimos por ela
ofertados e registrados pelo sistema.
7.4. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que
for recebido e registrado em primeiro lugar.
7.5. Durante a sessdo publica, as licitantes serdao informadas, em tempo real, dos
valores dos menores lances registrados, vedada a identificacdo das empresas
participantes do certame.
7.6. O encerramento da etapa de lances da sessdo publica serd inicializado a critério
do Pregoeiro. O sistema eletronico encaminhard aviso de fechamento iminente dos
lances, apds o que transcorrerd periodo de tempo de até trinta minutos, aleatoriamente
determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada a recepgao de lances.
7.7. Na fase competitiva do pregdo, em sua forma eletronica, o intervalo entre os
lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a 20 (vinte) segundos e o
intervalo entre lances ndo poderad ser inferior a 3 (trés) segundos.

7.7.1. Os lances enviados em desacordo com o item 7.7 serdao descartados

automaticamente pelo sistema.

8. DA DESCONEXAO
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8.1. No caso de desconexao do Pregoeiro, no decorrer da etapa de lances, o sistema

eletronico podera permanecer acessivel as licitantes para a recep¢ao dos lances,

retornando o Pregoeiro, quando possivel, para sua atuacdo no certame, sem prejuizo
dos atos realizados.

8.1.1. Quando a desconexdao do Pregoeiro persistir por tempo superior a dez

minutos, a sessdao do Pregdao na forma eletronica sera suspensa e reiniciada

somente apds a comunicacdo as participantes, no endereco eletrénico

utilizado para divulgagao.

‘ 9. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

9.1. O critério de julgamento adotado sera o menor prego global, conforme definido
neste Edital e em seus anexos.
9.2. Apds o encerramento da etapa de lances da sessao publica, o Pregoeiro podera
encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta a licitante que tenha lance mais
vantajoso, para que seja obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento,
nado se admitindo negociar condi¢des diferentes daquelas previstas neste Edital.
9.3. A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelas demais licitantes.
9.4. Encerrada a etapa de lances, o Pregoeiro examinara a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a compatibilidade do preco em relagdo ao estimado para
contratacdo e sua exequibilidade, e verificard a habilitacdo da licitante conforme
disposicoes deste Edital.
9.5. Em caso de ocorréncia de participacdo de licitante que detenha condicdo de
microempresa ou empresa de pequeno porte nos termos da Lei Complementar n2 123,
de 14 de dezembro de 2006, e ndo sendo a proposta valida classificada em primeiro
lugar de empresa desse porte, serdo adotados os seguintes procedimentos:

9.5.1. Sera assegurada, como critério de desempate, preferéncia de

contratagdo para as microempresas e empresas de pequeno porte, entendendo-se

por empate aquelas situagbes em que as propostas apresentadas pelas
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microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por
cento) superiores a proposta mais bem classificada.
9.5.2. Para efeito do disposto no subitem acima, ocorrendo o empate,
proceder-se-a da seguinte forma:
l. A microempresa e empresa de pequeno porte mais bem classificada sera
convocada para apresentar nova proposta no prazo maximo de 5 (cinco) minutos
apos o encerramento dos lances, sob pena de preclusao;
II. A microempresa e empresa de pequeno porte mais bem classificada podera
apresentar proposta de preco inferior aquela considerada vencedora do certame,
situacdo em que sera adjudicado em seu favor o objeto licitado;
Ill.  N&o ocorrendo a adjudicacdo em favor da microempresa e empresa de
pequeno porte, na forma do inciso anterior, serdao convocadas as remanescentes
que porventura se enquadrem na hipotese do subitem 9.5.1, na ordem
classificatdria, para o exercicio do mesmo direito;
IV. No caso de equivaléncia de valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem enquadradas no subitem 9.5.1,
sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro
poderd apresentar a melhor oferta;
V.  Odisposto neste subitem somente se aplicara quando a melhor oferta inicial
nao tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.
9.5.3. Na hipétese da ndo adjudicacdo nos termos previstos no subitem 9.5.1, o
objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do
certame.
9.5.4. A microempresa ou a empresa de pequeno porte, utilizando-se do direito
de desempate de que trata o subitem 9.5.1 acima, antes de efetuar o seu lance,
deverd observar o que preceitua o subitem 9.5.4.1 adiante, abstendo-se de ofertar
lance caso a sua receita bruta anual ja tenha excedido, no ano calendario anterior, o

valor de que trata o inciso Il do artigo 32 da Lei Complementar n2 123/2006. A
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empresa de pequeno porte deverd observar também ao disposto no art. 32 §§ 92 e

92-A da Lei Complementar n2 123/2006, conforme abaixo descrito:

9.5.4.1. A empresa de pequeno porte que, no ano-calendario, exceder o limite de
receita bruta anual previsto no inciso Il do caput do art. 32 da Lei Complementar
n2 123/2006 fica excluida, no més subsequente a ocorréncia do excesso, do
tratamento juridico diferenciado previsto nesta Lei Complementar, incluido o
regime de que trata o art. 12 da referida Lei, para todos os efeitos legais,
ressalvado o disposto nos seus §§ 92 A, 10 e 12. Portanto, caso a empresa se
enquadre na situacdo de que trata o mencionado dispositivo legal, sendo
considerada excluida da condicdo de empresa de pequeno porte, ndo podera
usufruir o beneficio de desempate previsto no subitem 9.5.1.

9.5.4.2. Os efeitos da exclusdo prevista no subitem anterior dar-se-3o no ano-
calendario subsequente se o excesso verificado em relagdo a receita bruta nao for
superior a 20% (vinte por cento) do limite referido no inciso Il do caput do art. 32

da Lei Complementar n2 123/2006.

9.5.5. A microempresa ou empresa de pequeno porte, que venha a ser

contratada para a prestacao de servicos mediante cessao de mao-de-obra nao

poderd beneficiar-se da condicdo de optante pelo Simples Nacional, salvo as

excecdes previstas no § 52-C do art. 18 da Lei Complementar n2 123/2006.

9.6.

9.5.5.1. Para efeito de comprovacdo do disposto no subitem 9.5.5, a contratada
deverd apresentar copia do oficio, enviado a Receita Federal do Brasil, com
comprovante de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do contrato
de prestacdo de servicos mediante cessdo de mdo-de-obra, até o ultimo dia util
do més subsequente ao da ocorréncia da situacdo de vedacao.

Serdo desclassificadas as propostas que: apresentarem pregos excessivos e

aquelas que cotarem precos manifestamente inexequiveis, assim considerados aqueles

gue ndo venham a ter demonstrado sua viabilidade por meio de documentacdo que

comprove que os custos dos insumos sdo coerentes com os de mercado e que os

coeficientes de produtividade sao compativeis com a execucdo do objeto.
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9.7. Para o efeito do disposto no subitem 9.6 consideram-se manifestamente
inexequiveis aqueles que, comprovadamente, forem insuficientes para a cobertura dos
custos decorrentes da contratacao pretendida.
9.7.1. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da planilha de
custos, desde que ndo comprometam o valor global ou contratem instrumentos
legais, ndo caracteriza motivo suficiente para a desclassificagdo da proposta.
9.7.2. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso
da necessidade de esclarecimentos complementares, podera ser efetuada diligéncia,
na forma do § 32 do art. 43 da Lei n2 8.666/1993, para efeito de comprovagdo de sua
exequibilidade, podendo adotar, dentre outros, os seguintes procedimentos:
a) Questionamentos junto a proponente para a apresentacdo de
justificativas e comprovacdes em relacdo aos custos com indicios de
inexequibilidade;
b) Andlise de solugdes técnicas escolhidas e/ou condicBes
excepcionalmente favordveis que o proponente disponha para a prestacdao dos
Servigos; e
c) Demais verificagcdes que porventura se fizerem necessarias.
9.8. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os
indicios que fundamentam a suspeita.
9.9. Quando a licitante apresentar preco final inferior a 30% da média dos precos
ofertados pelas empresas classificadas e a inexequibilidade da proposta nao for
flagrante e evidente pela analise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua
imediata desclassificacdo, sera obrigatdria a realizacao de diligéncias para aferir a
legalidade e exequibilidade da proposta.
9.10. Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste Edital, a licitante sera
declarada vencedora.
9.11. Se a proposta vencedora nado for aceitdvel, ou se a licitante desatender as

exigéncias habilitatérias, o Pregoeiro examinarda a proposta subsequente e, assim
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sucessivamente, na ordem de classificagcdo, até a apuracao da proposta que atenda a
este Edital.
9.11.1. Ocorrendo a situacdo a que se refere o subitem anterior, o Pregoeiro
podera negociar com a licitante para que seja obtido preco melhor.
9.11.2. Sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a
subsequente, haverd nova verificagdao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar n2 123/2006,
seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.
9.12. Apds o encerramento da sessdao da etapa de lances, a licitante detentora da
melhor oferta deverd encaminhar, via sistema, no prazo de até 24 (vinte e quatro)
horas, apds a convocacdo, no campo “Convocar Anexo” ou, caso haja algum problema

de conexdo, pelo e-mail secos@cfo.org.br, a proposta de precos contendo: razdo social,

endereco, telefone/fax, e-mail, nimero do CNPJ/MF, dados bancarios (como: banco,
agéncia, niumero da conta corrente e praca de pagamento), prazo de validade de no
minimo 60 (sessenta) dias a contar da data da abertura da sessdao deste Pregdo e as
especificacdes do objeto de forma clara, acompanhada das planilhas de custo e
formacao de precos, atualizadas com o lance final ofertado.
9.12.1. A proposta de precos descrita no subitem 9.12 deverd ser redigida em
lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas, rasuras,
entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais rubricadas
pelo representante legal da licitante, nos termos do modelo de Proposta de Precos,
constante do Anexo Il deste Edital.
9.12.2. O Pregoeiro podera fixar prazo para reenvio das planilhas de custo e
formacao de precos quando o preco total ofertado for aceitavel, mas os precos
unitarios que o compdem necessitarem de ajustes.
9.12.3. Sera desclassificada a proposta que, apds diligéncias, nao corrigir ou
justificar eventuais irregularidades apontadas pelo Pregoeiro.
9.13. No julgamento da habilitagdo e das propostas, o Pregoeiro podera sanar erros

ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade
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juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes a eficacia para fins de habilitacao e classificagado.

9.14. Caso se sagre vencedora do certame microempresa ou empresa de pequeno
porte, utilizando-se do direito de desempate que trata a Lei Complementar n2 123/2006,
deverd apresentar, juntamente com sua proposta de precos, declaracao, sob as penas
da lei, de que a sua receita bruta anual do ano calendario anterior ndo excedeu o limite
fixado no inciso Il do § 32 da Lei Complementar n? 123/2006.

9.15. Da sessdo publica do Pregao divulgar-se-a ata no sistema eletrénico, na qual
constara a indicacdo do lance vencedor, a classificacdo dos lances apresentados e
demais informacgdes relativas ao certame licitatério, sem prejuizo das demais formas de

publicidade previstas na legislacdo pertinente.

| 10.  HABILITAGAO

10.1. A habilitagdo da licitante sera verificada por meio de consulta ao SICAF, ao CEIS

(mantido pela Controladoria-Geral da Unido — www.portaldatransparencia.gov.br/ceis)

e ao Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa
(mantida pelo Conselho Nacional de Justica -

www.chj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php).

10.1.1. Também poderdao ser consultados os sitios oficiais emissores de
certidoes, especialmente quando a licitante estiver com alguma documentacdo
vencida junto ao SICAF.
10.2. Os documentos exigidos para habilitacdo relacionados nos subitens abaixo
deverdo ser apresentados em meio digital pelos licitantes, por meio de funcionalidade
presente no sistema (upload), no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas, apds solicitacdo
do Pregoeiro no sistema eletrénico. Somente mediante autorizacdo do Pregoeiro e em
caso de indisponibilidade do sistema, sera aceito o envio da documentacdo por meio de

e-mail (secos@cfo.org.br). Posteriormente, os documentos poderdo ser remetidos em

original, por qualquer processo de cdpia reprografica, autenticada por tabelido de notas,

ou por servidor do Conselho, desde que conferidos com o original, ou publicacdo em
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orgao da imprensa oficial, para anadlise, no prazo de 05 (cinco) dias, impreterivelmente,

apods encerrado o prazo para o encaminhamento via funcionalidade do sistema (upload),

conforme solicitacdo do Pregoeiro através do chat ou quadro de aviso.

10.3.

Para a habilitacdo, a licitante vencedora da melhor oferta devera apresentar os

documentos a seguir relacionados:

10.3.1. Relativos a Habilitagao Juridica

10.3.1.1. Registro comercial, no caso de empresario.
10.3.1.2. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de
sociedades por agbdes, acompanhado de documento de eleicio de seus
administradores.
10.3.1.2.1. Os documentos de que trata o subitem anterior deverao
estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagao respectiva.
10.3.1.3. Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autoriza¢do, para
funcionamento expedido por drgdo competente, quando a atividade assim o
exigir.
10.3.1.4. Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis,
acompanhada de prova de administracdo em exercicio.
10.3.1.5. Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera,

com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz, no caso de sucursal, filial ou

agéncia.
10.3.2. Relativos a Regularidades Fiscal e Trabalhista
10.3.2.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas —
CNPJ.
10.3.2.2. Prova de Regularidade com a Fazenda Federal (Certiddo Negativa

ou Positiva com efeito de negativa de Débitos de Tributos e ContribuicGes
Federais), emitida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil e Certiddo quanto a

Divida Ativa da Unido emitida pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
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(PGFN), e com a Fazenda Estadual e a Municipal, do domicilio ou sede da licitante,

na forma da lei.
10.3.2.2.1. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos
municipais relacionados ao objeto licitatério, devera comprovar tal condigao
mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda Municipal do domicilio
ou sede do fornecedor, ou outra equivalente, na forma da lei.

10.3.2.3. Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de

Servico (FGTS) e com a Justica do Trabalho (Certiddo Negativa de Débitos

Trabalhistas) demonstrando situacdo regular no cumprimento dos encargos

sociais instituidos por lei.

10.3.2.4. As microempresas e empresas de pequeno porte deverdao

apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de comprovacdo da

regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma restri¢do.
10.3.2.4.1. Havendo alguma restricdo na comprovacdo da
regularidade fiscal e trabalhista, sera assegurado o prazo de 2 (dois) dias
Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente
for declarado o vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a
critério da Administracdo, para a regularizacdo da documentacdo,
pagamento ou parcelamento do débito, e emissdao de eventuais certiddes
negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.
10.3.2.4.2. A ndo regularizacdo da documentacdo no prazo previsto
no subitem anterior implicard decadéncia do direito a contratacdo, sem
prejuizo das sangdes previstas neste Edital, sendo facultado a Administracao
convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para
assinar o contrato ou revogar a licitacdo.

10.3.3. Relativos a Qualificagdao Econdmico-Financeira
10.3.3.1. Certiddo negativa de feitos sobre faléncia, recuperacdo judicial ou

recuperacao extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede da licitante.
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10.3.3.1.1. A certiddao referida no subitem acima que ndo estiver

mencionando explicitamente o prazo de validade, somente sera aceita com

o prazo maximo de 90 (noventa) dias, contados da data de sua emissdo.
10.3.3.2. Balango patrimonial e demonstragées contabeis do ultimo
exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa
situacdo financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou
balancos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando
encerrados hd mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta.
10.3.3.3. A boa situacdo financeira da licitante sera avaliada pelos indices
de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), maiores que
1 (um), resultantes da aplicagao das formulas abaixo, com os valores extraidos de
seu balanco patrimonial ou apurados mediante consulta “online” no caso de

empresas inscritas no SICAF:

_ Ativo Circulante+Realizével a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante+Passivo nao Circulante
SG = Ativo Total
~ Passivo Circulante+Passivo nio Circulante
LC = Ativo Circulante
~ Passivo Circulante
10.3.3.4. A licitante que apresentar indices econdmicos iguais ou inferiores

a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral, Solvéncia Geral e Liquidez
Corrente, devera comprovar que possui patrimoénio liquido de no minimo 5%
(cinco por cento) do valor total estimado da contratacdo por meio de Balanco
Patrimonial e Demonstracbes Contabeis do ultimo exercicio, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, vedada a sua substituicdo por balancetes ou

balancos provisorios.

SHIN CA 7 Lote 2 — Lago Norte
71.503-507-Brasilia - DF
Tel: (61) 3033-4499
E-mail: cfo@cfo.org.br / Site: www.cfo.org.br



CONSELHO

FEDERAL DE
ODONTOLOGIA
10.3.4. Qualificagdo Técnica
10.3.4.1. A licitante deverd apresentar, no minimo, 1 (um) atestado ou

declaracao de capacidade técnica, nos moldes do art. 30, Il, da Lei n2 8.666, de

1993, expedido por entidade publica ou privada, em nome da LICITANTE, que

comprove aptiddo para fornecimento de licenciamento para Sistema de

Contabilidade aplicada a setor publico, conforme especificagdes contidas neste

Termo de Referéncia.

10.3.4.2.

10.3.4.1.1. O(s) atestado(s) ou declaragdao(Ges) de capacidade técnica
deve(m) comprovar experiéncia no fornecimento de licenciamento para
Sistema de Contabilidade aplicada ao setor publico, bem como na migracao
de dados legados, implantacdo, suporte técnico e treinamento pelo periodo
minimo de 01 (um) ano.
Declaragdo de que o Datacenter que hospedard as bases de dados dos
Conselhos de Odontologia possui as seguintes capacidades operacionais
minimas:
10.3.4.2.1. Alta tolerancia a falhas;
10.3.4.2.2. Cabeamento do backbone redundante e protegidos por
dutos fechados;
10.3.4.2.3. Ser atendido por no minimo duas empresas de
telecomunicacdes;
10.3.4.2.4. Equipamentos ativos, roteadores, modens da operadora e
comutadores LAN/SAN devem ser redundantes;
10.3.4.2.5. Possuir comprovada disponibilidade de 99.995%, ter um
downtime de 0.4 horas/ano e 96 horas de protecdo contra interrup¢do de
energia; e,
10.3.4.2.6. Garantir possibilidades de expansdao de utilizacdo de
espaco logico, sob demanda e conforme necessidade de crescimento da

CONTRATANTE;
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10.3.4.2.7. Para ambientes de Datacenter ou Cloud Computing, este
deverd possuir comprovacao de certificagdo ISO/ITC 27017:2015, que trata
sobre os aspectos de controles de seguranca da informacdo; e de
certificagdo ISSO/ITC 27018, que aborda os aspectos de prote¢des de
privacidade para o processamento de informacoes;
10.3.4.2.8. Para os servigos disponibilizados em Datacenter ou Cloud
Computing, estes deverdo estar em conformidade com as especificagdes
técnicas da Tabela 1 (Aplicacdo) do item 1.1 (Especificagcbes Técnicas) do
tépico 1 (Interconexdo) do e-Ping (subitens “Infraestrutura como Servico —
Software como Servigo” e “Servicos em nuvem”).
10.3.4.3. Declaracdo da CONTRATADA de que possui suporte
administrativo, aparelhamento e condicGes adequadas, bem assim pessoal

qualificado, disponivel para a execu¢ao do objeto desta licitacdo.

10.3.5. Demais declaragdes, a serem enviadas via sistema:
10.3.5.1. Declaracdo, sob as penalidades cabiveis, da inexisténcia de fatos
supervenientes impeditivos para a sua habilitagcdao neste certame;
10.3.5.2. Declaracdo de que a empresa cumpre o disposto no inciso XXXIII
do art. 72 da Constituicdo Federal e no inciso XVIIl do art. 78 da Lei n2 8.666/1993,
conforme o inciso VI do art. 14 do Decreto n2 5.450/2005, ou seja, que ndo utiliza
mao-de-obra direta ou indireta de menores;
10.3.5.3. Declaracdo de que é Microempresa ou Empresa de Pequeno
Porte, de acordo com o art. 11 do Decreto n2 6.204/2007, se for o caso;
10.3.5.4. Declaracdo de elaboracdo independente de proposta, de acordo
com o determinado da IN SLTI/MP n2 2/20089.
10.3.5.5. Declaracdo de que estd ciente e concorda com as condicdes
contidas no Edital e seus anexos, bem como de que cumpre plenamente os

requisitos de habilitacdo definidos no Edital.
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10.4. A licitante ja regularmente cadastrada e habilitada parcialmente no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF ficara dispensada de apresentar os
documentos relacionados nos subitens 10.3.1 e 10.3.2.

10.5. Os documentos, dentro de seus prazos de validade, poderao ser apresentados
em original, por qualquer processo de cépia autenticada em cartdrio competente, ou
copia da publicagdo em érgdo da imprensa oficial.

10.6. Sera inabilitado o licitante que deixar de apresentar, de acordo com o exigido,
qualguer documento solicitado, ou apresenta-lo em desacordo com o estabelecido
neste Edital.

10.7. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o
Pregoeiro suspendera a sessdo, informado no “chat” a nova data e horario para a
continuidade.

10.8. Em se tratando de filial, os documentos de habilitacdo juridica e regularidade
fiscal e trabalhista deverdao estar em nome da filial, exceto aqueles que, pela prépria
natureza, sdo emitidos somente em nome da matriz.

10.9. Da sessdo publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

[11. DA MANUTENGAO DAS CONDIGOES HABILITATORIAS

11.1. Na assinatura do Contrato serdao exigidas a comprovacao das condi¢des de
habilitacdo consignadas neste Edital, as quais deverdo ser mantidas pela licitante
durante a vigéncia do Contrato, salvo quanto a manutencao do porte da empresa (Lei
Complementar n? 123/2006).
11.1.1. Quando a vencedora da licitacdao nao fizer a comprovacao referida no
subitem anterior ou quando, injustificadamente, recusar-se a assinar o Contrato, sem
prejuizo das multas previstas neste Edital e no Contrato e das demais cominagdes
legais, poderad ser convocada outra licitante, desde que respeitada a ordem de
classificacdo, para, apds comprovados os requisitos habilitatérios e feita a

negociagao, assinar o Contrato.
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12. DA IMPUGNAGAO DO INSTRUMENTO CONVOCATORIO

12.1. Até dois dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessao publica, qualquer
pessoa podera impugnar o ato convocatorio do Pregdo, na forma eletrénica.
12.1.1. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelo setor responsavel pela elaboracdo do
Edital e pela area requisitante, se for o caso, decidir sobre a impugnagao no prazo de
até vinte e quatro horas.
12.1.2. Acolhida a impugnacdo contra o ato convocatério, sera designada nova
data para a realizacdo do certame.
12.2. A impugnacdo poderd ser realizada na forma eletronica pelo e-mail

secos@cfo.org.br, ou, ainda, por peticao dirigida ou protocolada no endereco: SHIN CA

7 Lote 2 — CEP: 71.503-507 — Brasilia — DF, de segunda a sexta-feira (exceto feriados), no
horario de 09:00 as 12:00h e de 13:00 as 17:00h. Quando enviada por e-mail, o emitente

deve aferir a confirmagao de recebimento pelo pregoeiro.

‘ 13. DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

13.1. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério deverao ser
enviados ao Pregoeiro, até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da
sessdao publica, exclusivamente por meio eletrénico via internet, no endereco:

secos@cfo.org.br, devendo aferir a confirmacao de recebimento pelo Pregoeiro.

13.2. As impugnacbes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos
previstos no certame.

13.3. As respostas as impugnagdes e os esclarecimentos prestados pelo Pregoeiro
serdo entranhados nos autos do processo licitatorio e estardo disponiveis para consulta

por qualquer interessado.

14. DOS RECURSOS

14.1. O Pregoeiro declarard o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizacdo
fiscal de microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, concederd o prazo

de no minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencdo de

SHIN CA 7 Lote 2 — Lago Norte
71.503-507-Brasilia - DF
Tel: (61) 3033-4499
E-mail: cfo@cfo.org.br / Site: www.cfo.org.br


mailto:secos@cfo.org.br
mailto:secos@cfo.org.br

CONSELHO
FEDERALDE
ODONTOLOGIA

recorrer, de forma motivada, isto é, indicando contra qual(is) decisdo(des) pretende
recorrer e por quais motivos, em campo préprio do sistema.
14.1.1. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a
tempestividade e a existéncia de motivagdo da intengdo de recorrer, para decidir se
admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.
14.1.1.1. Nesse momento, o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal,
mas apenas verificara as condigdes de admissibilidade do recurso.
14.2. A manifestacdao motivada da intencao de recorrer sera realizada exclusivamente
no ambito do Sistema Eletronico, em campos préprios.
14.3. A falta de manifestacdo imediata e motivada da licitante quanto a intencdo de
recorrer, nos termos do subitem 14.1, importara decadéncia desse direito, ficando o
Pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto da licitacdo a licitante declarada vencedora.
14.3.1. Uma vez admitido o recurso, a recorrente tera, a partir de entdo, o prazo
de 3 (trés) dias para apresentar as razdes, pelo sistema eletrénico, ficando os demais
licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem as contrarrazoes
também pelo sistema eletronico, em outros 3 (trés) dias, que comecarao a contar do
término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa de seus interesses.
14.4. O acolhimento de recurso importara invalidacao apenas dos atos insuscetiveis
de aproveitamento.
14.5. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente adjudicard o objeto da licitacdo a licitante vencedora e
homologara o procedimento licitatdrio.
14.6. Os recursos e impugnagdes interpostos fora dos prazos ndao serao conhecidos.
14.7. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados no
CFO, situado no SHIN CA 7 — Lote 2 — Brasilia — DF, de segunda a sexta-feira (exceto
feriados), no horario das 09:00 as 12:00 e das 13:00 as 16:45 horas.
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15. DA ADJUDICAGAO E DA HOMOLOGAGAO

15.1. O objeto da licitacdo serd adjudicado a licitante declarada vencedora, por ato do
Pregoeiro, caso ndo haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, apds
a regular decisdo dos recursos apresentados.

15.2. Apods afase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade

competente homologard o procedimento licitatério.

16. DAS OBRIGAGOES DAS PARTES

16.1. As obrigacdes da CONTRATADA e da CONTRATANTE sdo aquelas estabelecidas

no Termo de Referéncia — Anexo | (Itens 12 e 13).

|17. DO CONTRATO

17.1. Apds a homologacdo deste certame, a licitante vencedora terd o prazo de 5
(cinco) dias uteis contados a partir da data de sua convocacdo, por escrito, para
assinatura do contrato, sob pena de decair o direito a contratacao, sem prejuizo das
sangoes previstas neste Edital.
17.1.1. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual
periodo, por solicitacdo justificada da adjudicatdria e aceita pelo CFO.
17.1.2. Para assinatura do contrato, serd exigida a apresentacao de instrumento
publico de procuracdo ou de instrumento particular com firma reconhecida do
representante que ird assina-lo, onde comprove a outorga de poderes, na forma da
lei. Em sendo sécio, proprietdrio, dirigente ou assemelhado da empresa, devera
apresentar copia do respectivo estatuto ou contrato social, no qual estejam
expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obrigacdes em decorréncia
de tal investidura, para que seja assinado ou aceito no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a
contar da data de seu recebimento.
17.2. Se a vencedora, convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo

celebrar o contrato, o Pregoeiro examinara as ofertas subsequentes e a qualificagdo dos
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licitantes, na ordem de classificagao, e assim sucessivamente, até a apuragao de uma
que atenda ao Edital, sendo a respectiva licitante declarada vencedora.
17.3. O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado por interesse da CONTRATANTE até o limite de 48 (quarenta e
oito) meses, conforme disposi¢do contidas no art. 57, IV da Lei n? 8.666/93 e suas
atualizagOes.
17.4. Antes da celebracdo do contrato, o CFO realizard consulta online ao Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF e ao Cadastro Informativo de
Créditos ndo Quitados — CADIN, cujo resultado serad anexado aos autos.
17.4.1. Na hipdtese de irregularidade do registro no SICAF, a CONTRATADA
devera regularizar a sua situacdo perante o cadastro no prazo de até 5 (cinco) dias,
sob pena de aplicacdo das penalidades previstas no Edital e anexos.
17.5. A CONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogagao contratual.
17.6. A prorrogacdo de contrato devera ser promovida mediante a celebracdo de

termo aditivo.

18. DO PAGAMENTO

18.1. As condicbes de pagamento sdo aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia

— Anexo | (item 15).

19. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

19.1. As despesas decorrentes da contratacdao correrao a conta dos recursos

constantes da Rubrica n26.2.2.1.1.01.04.04.004.013 - Despesas com Software.

20. DA FISCALIZACAO DOS SERVICOS

20.1. As condicBes que tratam da fiscalizacdo dos servigcos sdo aquelas estabelecidas

no Termo de Referéncia — Anexo | (item 18).
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21. DAS ALTERAGOES

21.1. As condicBes que tratam das alteracdes sdo aquelas estabelecidas no Termo de

Referéncia — Anexo | (item 23).

22. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

22.1. As sang0Oes administrativas sao aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia —

Anexo | (item 16).

23.  DAS DISPOSICOES GERAIS

23.1. E facultada ao Pregoeiro ou a Autoridade Superior, em qualquer fase desta
licitacdo, a promocao de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrucdo
do processo, vedada a inclusdo posterior de documento ou informacdo que deveria
constar no ato da sessdo publica.

23.2. Fica assegurado ao CFO o direito de revogar a licitacdo decorrente de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal
conduta, devendo anuld-la por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de terceiros,
mediante parecer escrito e devidamente fundamentado.

23.3. No julgamento da habilitacdo e das propostas, o Pregoeiro podera sanar erros
ou falhas que nado alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes a eficacia para fins de habilitacdo e classificacao.

23.4. As licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentagdo de suas
propostas e o CFO ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducdo ou do resultado do processo licitatério.

23.5. As licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e
dos documentos apresentados em qualquer fase da licitacao.

23.6. Ap0s apresentacdo da proposta, ndo caberd desisténcia, salvo por motivo justo

decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

SHIN CA 7 Lote 2 — Lago Norte
71.503-507-Brasilia - DF
Tel: (61) 3033-4499
E-mail: cfo@cfo.org.br / Site: www.cfo.org.br



CONSELHO
FEDERALDE
ODONTOLOGIA

23.7. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca
a realizagdo do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida
para o primeiro dia util subsequente, no mesmo hordrio e local anteriormente
estabelecido, desde que ndo haja comunica¢do do Pregoeiro em contrario.

23.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus anexos excluir-se-a o
dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias
de expediente no CFO.

23.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o
afastamento da licitante desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados
os principios da isonomia e do interesse publico nos termos do §22 do art. 26 do Decreto
n2 5.450/2005.

23.10. As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da
amplia¢do da disputa entre as interessadas, desde que ndao comprometam o interesse
do CFO, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

23.11. No caso de alteracdao deste Edital no curso do prazo estabelecido para o
recebimento das propostas de precos, o prazo serd reaberto, quando
inquestionavelmente a alteracao afetar a formulagdo das propostas.

23.12. A homologacado do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacao.
23.13. Para o exercicio do direito de preferéncia para as microempresas e empresas de
pequeno porte, aplicar-se-3o, no curso desta licitacdo, as determinac¢Ges contidas na Lei
Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006, e no Decreto n? 6.204, de 5 de
dezembro de 2007, cujas empresas deverdo comprovar sua condicdo quando da
apresentacdo dos documentos relativos a habilitacdo, resguardando-se ao CFO a
faculdade de realizar as diligéncias que julgar necessarias.

23.14. Aos casos omissos aplicar-se-do as demais disposicGes constantes na Lei n2
10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n2 5.450, de 31 de maio de 2005, do Decreto
n2 3.555, de 9 de agosto de 2000, a Instrucdo Normativa n2 5, de 26 de maio de 2017,

no que couber, a Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993 e demais normas aplicaveis.
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23.15. O prazo de que trata os itens 9.12 e 10.2 deste Edital podera ser prorrogado, a
critério do Pregoeiro, caso entenda ser necessaria a adog¢do de tal medida.

23.16. Qualquer procedimento judicial referente ao Contrato serd dirimido na segdo
Judicidria do Distrito Federal, com a exclusdo de qualquer outro foro, por mais
privilegiado que seja a contatada.

23.17. Qualquer pedido de esclarecimento em relagdio a eventuais duvidas na
interpretacao do presente Edital deverd ser enviado ao Pregoeiro, até 3 (trés) dias uteis
anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica, exclusivamente por meio

eletrbénico via internet, no endereco: secos@cfo.org.br.

23.18. As respostas aos pedidos de esclarecimentos, bem como as demais informacgdes
relevantes, serdo divulgadas mediante publicacdes no portal COMPRAS

GOVERNAMENTAIS (www.comprasgovernamentais.gov.br) e no Portal da

Transparéncia do CFO (http://transparenciacfo.org.br/), ficando as empresas

interessadas em participar do certame obrigadas a acessa-las para a obtencdo das
informacgdes prestadas.

23.19. As impugnacodes e pedidos de esclarecimentos apresentados apds o término do
ultimo dia para interposi¢cdao, ou seja, apds as 23:59 horas, serdao considerados
intempestivos, conforme preceitua o art. 66 da Lei n2 9.784/1999.

23.20. O valor estimado da licitacdo é de RS 1.520,862,16 (hum milhdo, quinhentos e
vinte mil, oitocentos e sessenta e dois reais e dezesseis centavos), conforme planilhas
de custo e formacdo de precos que integram o Anexo |l deste Edital.

23.21. Este Edital e seus anexos estardo disponibilizados, na integra, nos enderegos:

WWw.comprasgovernamentais.gov.br e http://transparenciacfo.org.br, ou poderdo ser

retirados no Conselho Federal de Odontologia — SHIN CA 7 — Lote 2 — Brasilia — DF, de
segunda a sexta-feira (exceto feriados), no horario das 09:00 as 12:00 e das 13:00 as
16:45 horas. Telefone para contato: (61) 3033-4499.

Brasilia, 24 de agosto de 2018.

Clarissa e Palos Brito
Pregoeira do CFO
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ANEXO | DO EDITAL
TERMO DE REFERENCIA

1.  DEFINICAO DO OBJETO

1.1. O presente termo de referéncia tem por objetivo descrever os elementos
necessarios e suficientes, com nivel de precisdo adequado, para subsidiar o processo
licitatério, demonstrando sua viabilidade e conveniéncia. Seu conteldo depende da
natureza da Solugdo de T.l. a ser licitada, sendo mais complexo e minucioso na medida
em que a contratacdo assim exigir. Ele serd elaborado com base nas informacdes

constantes do Estudo Técnico Preliminar.

1.2. Objeto da Contratagdo
1.2.1. Constitui objeto desta licitacdo a contratagdao de empresa especializada
no fornecimento de licenciamento para Sistema de Contabilidade aplicada ao setor
publico, no ambito da gestdao dos Conselhos de Odontologia - Sistema tecnolégico
contabil, orcamentario, patrimonial e financeiro - que possibilite a automacao de
processos de trabalho das atividades-meio do CFO e dos 26 (vinte e seis) CROs,

incluindo migracdo, implantacdo, suporte técnico, treinamento e hospedagem.

2. DA FUNDAMENTAGCAO LEGAL E CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

a) Fundamentagdo Legal da Contratacao
211 Este Termo de Referéncia foi elaborado a luz dos dispositivos legais:

2.1.1.1 Lei n2 8.666/1993 — Regulamenta o art. 37, inciso XXl, da Constituicdo
Federal, institui normas para licitacdes e contratos da Administragdo Publica e da

outras providéncias.

2.1.1.2 Lei n? 10.520/2002 - institui, no @mbito da Unido, Estados, Distrito

Federal e Municipios, nos termos do art. 37, inciso XXI, da Constituicao Federal,
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modalidade de licitagdo denominada pregdo, para aquisi¢cao de bens e servigos

comuns, e da outras providéncias.

2.1.1.3 Lei Complementar n? 123/2006 — Institui o Estatuto Nacional da

Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte.

2.1.1.4 Decreto n? 3.555/2000 — Aprova o Regulamento para a modalidade de

licitacdo denominada pregao, para aquisicdo de bens e servicos comuns.

2.1.1.5 Decreto n? 5.450/2005 — Regulamenta o pregdo, na forma eletrdnica,

para aquisicdo de bens e servicos comuns, e da outras providéncias.

2.1.1.6 Decreto 8.538/2015 - Regulamenta o tratamento favorecido,
diferenciado e simplificado para as microempresas, empresas de pequeno porte,
agricultores familiares, produtores rurais pessoa fisica, microempreendedores
individuais e sociedades cooperativas de consumo nas contratacdes publicas de

bens, servicos e obras no ambito da administracao publica federal.

2.1.1.7 Instrucdo Normativa n2 5, de 26 de maio de 2017, que dispOe sobre as
regras e diretrizes do procedimento de contratacao de servigos sob o regime de
execucdo indireta no ambito da Administracdo Publica federal direta, autdrquica

e fundacional.

2.1.1.8 Instrucdo Normativa n2 4, de 11 de setembro de 2014, que dispde sobre
o processo de contratacdo de Solucdes de Tecnologia da Informacado pelos 6rgaos
integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da

Informacdo - SISP do Poder Executivo Federal.

b) Classificacao dos Servigos
2.2.1 O objeto a ser contratado enquadra-se na categoria de bens e servicos

comuns, de que trata a Lei n? 10.520/2002, por possuir padrées de desempenho e
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caracteristicas gerais e especificas, usualmente encontradas no mercado, podendo,
portanto, ser licitado por meio da modalidade Pregao.

2.2.2 Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do
Decreto n°® 2.271, de 1997, constituindo-se em atividades materiais acessorias,
instrumentais ou complementares a area de competéncia legal do érgdo LICITANTE,
nao inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.
2.23 A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os
empregados da Contratada e a Administragdo, vedando-se qualquer relagao entre

estes que caracterize pessoalidade e subordinacdo direta.

3.  JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGCAO

a) A demanda faz-se indispensavel para a prestacdo dos servicos de contabilizacdo
dos atos e fatos de gestdo de todo o Sistema Conselhos de Odontologia — CROs e CFO —
bem como para atender aos principios da transparéncia e publicidade, em observancia
ao que estabelece a Lei 12.527/2011, além de servir para facilitar a prestacdo de contas
junto aos 6rgaos de controle.

b) Considera-se ainda como justificativa a imprescindibilidade de manutencdo da
operacionalidade do Sistema Conselhos de Odontologia — CROs e CFO — devidamente
alinhado ao Plano Diretor de Tl (Tecnologia da Informacdo) do CFO, bem como a
necessidade de se resguardar os registros contdbeis, orcamentarios, financeiros e
patrimoniais, proporcionando também os registros e controles dos bens, direitos e

obrigacOes, com os necessarios controles analiticos e sintéticos dos bens patrimoniais.

4. DESCRICAO DAS CARACTERISTICAS E ESPECIFICAGOES

a) Considera-se que cada Conselho utilizard uma unica licenca de uso sem limitacdo

da quantidade de usudrios e de acessos simultaneos.
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Os médulos a serem fornecidos deverdo atender a 100% dos requisitos essenciais

(funcionais e nao funcionais) e os requisitos acessorios deverdo ser entregues no prazo

definido no item 8;

c)

Considera-se como requisitos essenciais:

4.3.1Requisitos Funcionais

4.3.1.1 O sistema deve seguir todas as normas estabelecidas pela
Secretaria do Tesouro Nacional, Tribunal de Contas da Unido, e do
Conselho Federal de Contabilidade, ja definido dentro das normas do
MCASP e PCASP;

4.3.1.2 Contabilizar as dotacdes orcamentarias e demais atos da
execugao orgamentaria e financeira;

4.3.1.3 Permitir que os empenhos globais e estimativos sejam passiveis
de complementacdo ou anulagdo parcial e/ou total, e que os
empenhos ordindrios sejam passiveis de anula¢do parcial ou total;

4.3.1.4 Possibilitar no cadastro do empenho a inclusdo, quando cabivel,
das informacdes relativas ao processo licitatorio;

4.3.1.5 Permitir a incorporacdo patrimonial na emissdo ou liquidacao de
empenhos;

4.3.1.6 Permitir o controle de reserva das dotacbes orcamentarias
possibilitando o seu complemento, anulacdo e baixa através da
emissao do empenho;

4.3.1.7 Permitir a contabilizacdo utilizando o conceito de eventos
associados a roteiros contabeis e partidas dobradas;

4.3.1.8 N3o permitir a exclusdo ou cancelamento de lancamentos
contabeis;

4.3.1.9 Permitir a utilizacdo de histdricos padronizados e histéricos com

texto livre;
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4.3.1.10 Permitir estorno de registros contdbeis nos casos em que se
apliquem;

4.3.1.11 Permitir a informacdo de retencdes na emissdo ou liquidacdo do
empenho;

4.3.1.12 Permitir a contabilizacido de retengbes na liquidacdo ou
pagamento do empenho;

4.3.1.13 Permitir a configuracdo do formulario de empenho de forma a
compatibilizar o formato da impressao com os modelos da entidade
(identidade visual);

4.3.1.14 Utilizar calendario de encerramento contdbil para os diferentes
meses, para a apuracao e apropriacdo do resultado, ndo permitindo
langamentos nos meses ja encerrados;

4.3.1.15 Assegurar que as contas sé recebam langamentos contdbeis no
ultimo nivel de desdobramento do Plano de Contas utilizado;

4.3.1.16 Disponibilizar rotina que permita a atualizacdo do Plano de
Contas, dos eventos, e de seus roteiros contabeis de acordo com as
atualizagdes dos mandamentos dos érgaos de controle, bem como
dos comandos da prépria CONTRATANTE;

4.3.1.17 Permitir o acompanhamento e o rastreamento da contabilizacao
das retencdes, desde a sua origem até o seu recolhimento,
possibilitando ao usudrio saber os documentos e as datas das
retencoes;

4.3.1.18 Disponibilizar informacdes dos Conselhos em formatos abertos,
estruturados e legiveis por maquina, conforme o art. 82, §3¢, Il e lll, da
Lei 12.527/2011;

4.3.1.19 Permitir que ao final do exercicio os empenhos que apresentarem
saldo possam ser inscritos em restos a pagar e que posteriormente

possam ser pagos ou cancelados no exercicio seguinte;
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4.3.1.20 Permitir iniciar a execu¢do orgcamentaria e financeira de um
exercicio, mesmo que nao tenha ocorrido o fechamento contabil do
exercicio anterior, atualizando e mantendo a consisténcia dos dados
entre os exercicios;

4.3.1.21 Possibilitar a transferéncia automatica dos saldos de balanco do
exercicio para o exercicio seguinte;

4.3.1.22 Possibilitar a reimplantacdo automadatica de saldos quando a
implantacdo ja tiver sido realizada de modo que os saldos ja
implantados sejam substituidos;

4.3.1.23 Emitir o Quadro dos Dados Contabeis Consolidados, conforme
regras definidas por 6rgdos de controle, quando for o caso;

4.3.1.24 Implantacdo, manutencdo e uso de Plano de contas que esteja em
consonancia com o PCASP (Plano de Contas Aplicado ao Setor
Publico);

4.3.1.25 Permitir a classificacdo por categoria econdmica da receita e
despesa de acordo com o PCASP;

4.3.1.26 Realizacdao de previsao e registro das receitas e dos recebiveis
(cotas-parte CFO e CROs);

4.3.1.27 Controle dos processos de provimento de suprimento de fundos,
nos estagios de abertura e fechamento, bem com os respectivos
processos de prestacoes de conta;

4.3.1.28 Realizagdo de controle e pagamento de tributos, seus
recolhimentos e exportacdo automatizada de arquivo para
atendimento a DIRF (Declaracdo de Imposto de Renda Retido na
Fonte), ou outra obrigacdo acesséria que venha a substituir;

4.3.1.29 Realizagao de controle dos estagios das despesas no tocante ao
empenho, liquidacdo e pagamento e as emissGes das respectivas
notas de empenho, de liquidacdo, de pré-empenho e de anulacao de

empenhos;
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4.3.1.30 Geracgdo de informagdes contabeis, contemplando a Lei 4.320/94
e alteragBes, bem como o MCASP, e de acordo com a Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF) e Instrucdes Normativas do TCU e
conseguintes Decisdes Normativas para prestagao de contas, seja via
processos ordinarios formalizados e/ou relatério de gestdo por
intermédio do sistema e-contas. Essas informacgOes deverdo ser
externalizadas no formato de relatdrio para impressdo e no formato
eletronico (PDF, RTF, CSV e TXT). Sdo estas, as informacgdes a saber:

4.3.1.30.1 Balancos Patrimonial, Orcamentadrio e Financeiro;
4.3.1.30.2 Balango Patrimonial Comparado;
4.3.1.30.3 Livros Didrio e Razdo;
4.3.1.30.4 Demonstrativos das Variacdes Patrimoniais (DVP) e
dos Fluxos de Caixa (DFC);
4.3.1.30.5 Demonstrativos de Empenhos, Liquidacbes e
Pagamentos;
4.3.1.30.6 Demonstrativo de empenhos e pagamentos;
4.3.1.30.7 Demonstracdo de Fluxo de Caixa e de Varia¢des
Patrimoniais;
4.3.1.30.8 Comparativos de Arrecadacao, Receitas e
Despesas;
4.3.1.30.9 Comparativo entre a receita orcada com
arrecadada, a despesas autorizadas com realizadas;
4.3.1.31 Emissdo de relatodrios e consultas de controle para as seguintes
informacdes:
4.3.1.31.1 Receita Diaria por CRO;
4.3.1.31.2 Receita Didria por Conta;
43.1.31.3 Receita Didria por Conta e CRO;
43.1.31.4 Receita mensal do Exercicio;

4.3.1.31.5 Receita mensal do exercicio por conta;
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4.3.1.31.6
4.3.1.31.7
4.3.1.31.8
4.3.1.31.9

Receita por CRO e conta;
Saldos, saldos Iniciais;
Retencdes de impostos e contribuicoes;

Iltens processados com erro, em geral, por banco, por

estado e por regional;

4.3.1.31.10
4.3.1.31.11
4.3.1.31.12
4.3.1.31.13
4.3.1.31.14
4.3.1.31.15
4.3.1.31.16
4.3.1.31.17
4.3.1.31.18
4.3.1.31.19
4.3.1.31.20
4.3.1.31.21
4.3.1.31.22
4.3.1.31.23

Disponibilidade Or¢gamentaria;
Listagem de cheques/ordem bancaria;
Livro Diario;

Pagamento com retencdo da fonte;
Previsto x realizada mensal;

Proposta Orcamentaria;

Quadro Geral de Reformula¢des Orcamentdrias;
Razdo Orgamentario;

Razdo de Recebimentos;

Rela¢do de Empenhos;

Relacdo de Liquidacoes;

Rela¢do de Pagamentos;

Relagao de Restos a Pagar inscritos;

Rela¢do de fornecedores e favorecidos a partir de critérios

de pesquisa estabelecidos;

4.3.1.31.24
4.3.1.31.25
4.3.1.31.26
4.3.1.31.27
4.3.1.31.28
4.3.1.31.29

€,

Relagao de langamentos;

Relacdo de movimentag¢des orcamentarias;
Relacdo de pré-empenhos;

Relacdo de tributos;

Resumo Previsto x Realizado;

Resumo de receita por Conselho Regional de Odontologia;
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4.3.1.32 Acompanhar toda a despesa vinculada ao processo licitatério, os
valores empenhados, liquidados e pagos os respectivos saldos a
empenhar;
4.3.1.33 Controle de Bens Patrimoniais (registros contabeis e de guarda e
responsabilidade):
4.3.1.33.1 Permitir o controle dos bens patrimoniais, tais como os
recebidos ou cedidos em comodato a outros 6rgdos da
administracdo publica e também os cedidos pela entidade a
outros Conselhos de Odontologia;
4.3.1.33.2 Permitir ingressar itens patrimoniais pelos mais diversos
tipos, como: aquisicdo, doacdo, dacdo de pagamento, obras em
andamento, entre outros, auxiliando assim no mais preciso
controle dos bens da entidade, bem como o respectivo impacto
na contabilidade;
4.3.1.33.3 Permitir a utilizacdo, na depreciagdo, amortizacdo e
exaustdo, os métodos: linear ou de quotas constantes e/ou de
unidades produzidas, em atendimento a NBCASP (Normas
Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico);
4.3.1.33.4 Permitir registrar o processo licitatério, empenho e nota
fiscal, referentes ao item;
4.3.1.33.5 Permitir transferéncia individual, parcial ou global de itens;
4.3.1.33.6 Permitir o registro contabil tempestivo das transacdes de
avaliacdo patrimonial, depreciacdo, amortizacdo, exaustdo,
entre outros fatos administrativos com impacto contabil, em
conformidade com a NBCASP (Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico), integrando de forma
online com o sistema contabil;
4.3.1.33.7 Permitir o armazenamento dos histéricos de todas as

operacdes como depreciacdes, amortizacdes e exaustdes,
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avaliagdes, os valores correspondentes aos gastos adicionais ou
complementares, bem como registrar histérico da vida util, valor
residual, metodologia da depreciacdo, taxa utilizada de cada
classe do imobilizado para fins de elaboragdo das notas
explicativas correspondentes aos demonstrativos contabeis, em
atendimento a NBCASP (Normas Brasileiras de Contabilidade
Aplicadas ao Setor Publico);

4.3.1.33.8 Permitir a avaliacdo patrimonial em atendimento a
NBCASP (Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor
Publico), possibilitando o registro do seu resultado,
independentemente de ser uma Reavaliacdo ou uma Reducdo ao
Valor Recuperavel;

4.3.1.33.9 Permitir o controle dos diversos tipos de baixas e
desincorporacfes tais como: alienagdo, permuta, furto/roubo,
entre outros;

4.3.1.33.10 Permitir o registro, pelo responsavel, da conformidade do
inventario;

4.3.1.33.11 Permitir a transferéncia pela comissdo de inventario de
bens localizados, mas pertencentes a outro setor, durante o
inventario;

4.3.1.33.12 Manter o controle do responsavel e da localizacdo dos
bens patrimoniais;

4.3.1.33.13 Emitir e registrar Termo de Guarda e Responsabilidade,
individual ou coletivo, dos bens;

4.3.1.33.14 Permitir que o termo de guarda e responsabilidade possa
ser parametrizado pelo préprio usuario, permitindo-lhe
selecionar campos a serem impressos bem como selecionar a
disposicdo desses campos dentro do corpo do documento;

4.3.1.33.15 Emitir nota de transferéncia de bens;
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4.3.1.33.16 Emitir ou gerar arquivo que permita a emissdao de
etiquetas de controle patrimonial, inclusive com cédigo de barras
para leitura dptica;
4.3.1.33.17 Emitir relatdrios e gerar arquivos destinados a prestacao
de contas aos Tribunais de Contas;
4.3.1.33.18 Permitir a coleta de dados dos bens patrimoniais por meio
de leitor de cédigo de barras;
4.3.1.34 Apuracdo dasinformacgdes para confeccdo do Relatdrio de Gestao,
consoante os parametros do TCU (e-Contas);
4.3.1.35 Registro de processo, em campo especifico, separado do campo
historico contabil;
4.3.1.36 Permitir a portabilidade dos dados armazenados no atual sistema
de contabilidade do CFO/CROs, com vista a resguardar todos os dados,
informacbes e saldos existentes em obediéncia ao principio da
continuidade, salvaguardando a autarquia de qualquer ameaca ao seu
Patrimonio;
4.3.1.37 Registrar e manter os saldos iniciais das contas, os langamentos
contdbeis, a tabela de eventos de langcamentos recorrentes, as
dotagbes orcamentdrias iniciais de cada conta, as reformulacdes
orcamentdrias de cada conta, as transposicbes de cada conta, as
configuracGes de parametros para o enceramento de exercicio
financeiro, o cadastro de fornecedores/favorecidos, pré-empenhos,
empenhos, anulacbes de empenhos, os pagamentos de empenhos
realizados e a realizar, pagamentos de restos a pagar, estornos de
pagamentos, recolhimentos de tributos, ramos de atividades de
fornecedores e favorecidos, tabela de parametros de tributos, tabela
de bancos e contas bancarias, tabela de tipos de documentos, tabela
de tipos de pagamento, tabela de bairros, tabela de cidades,

recebimentos por natureza contabil, a classificacdo de receita por
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Conselhos Regionais de Odontologia, as movimentag¢des financeiras

orcamentdrias e ndo orgamentarias, os adiantamentos

suprimentos de fundos, as liquidacbes de empenhos e tabela dos

nomes e cargos para impressao nos documentos que requeiram

assinatura de responsaveis/administradores;
4.3.1.38 Permitir o levantamento dos balancetes analiticos mensais;
4.3.1.39 Processar as seguintes funcionalidades:
4.3.1.39.1 Encerramento de contas de resultado;
4.3.1.39.2 Encerramento do exercicio;

4.3.1.39.3 Anula¢do do encerramento do exercicio e de contas;

4.3.1.39.4 Contabilizacdo das despesas e das receitas em todas as

suas fases;
4.3.1.39.5 Retencgdo de tributos;
4.3.1.39.6 Processamento da Inscricdo de Restos a Pagar;

4.3.1.39.7 Geracdo dos pagamentos para os repasses de receita;

4.3.1.40 Registrar e manter as programacoes de pagamentos, financeira e

de recebimentos;

4.3.1.41 Agrupar documentos como forma de possibilitar uma unica

assinatura para varios documentos;

4.3.1.42 Registrar, manter e imprimir os Termos de Abertura e de

Encerramento;

4.3.1.43 Flexibilizar as manutengdes evolutivas do sistema que permitam

adequacdo as necessidades constitucionais, legais e normativas da

Administracao Publica Federal. A LICITANTE vencedora devera ser a

proprietaria e a responsavel pelo suporte aos Conselhos Federal e

Regionais de Odontologia.

4.3.1.44 Efetuar o cdlculo dos repasses de receita;

4.3.1.45 Registrar e manter configuragdo dos parametros de repasses por

conta;
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4.3.1.46 Emitir e consultar a disponibilidade orcamentdria;
4.3.1.47 Possibilitar a alteracao pelo usudrio, de valores tributados e da
pessoa a ser tributada;
4.3.1.48 Permitir e garantir a interoperabilidade entre os diversos sistemas
utilizados pelos Conselhos de Odontologia (Federal e Regionais) em
conformidade a e-PING, versdo 2018;
Parte Il — Especificacdo Técnica dos Componentes da e-
PING:
- Grupo 2 - Seguranga (2.2. Seguranca: Especificacbes
Técnicas - tabelas 4 — Comunicacdo de dados, 7 -
Desenvolvimento de Sistemas);
- Grupo 3 - Meios de Acesso (3.1. EspecificacOes Técnicas
para Meios de Publicagdo para a tabela 13 — Meios de
Publicacao);
- Grupo 4 - Organizagao e Intercambio de Informagdes
(4.1. - Especificacdes Técnicas para a tabela 14 -
Tratamento e transferéncia de Dados e 15 — Especifica¢des
para Organizacdo e Intercdmbio de Informacdes -
Vocabularios e Ontologias);
- Grupo 5 - Areas de Integracdo para Governo Eletronico
(5.1. EspecificacGes Técnicas para tabela 18 — Web
Services).
4.3.1.49 Entende-se por interoperabilidade como uma caracteristica que
se refere a capacidade de diversos sistemas e organizacdes
trabalharem em conjunto (interoperar) de modo a garantir que
pessoas, organizacdes e sistemas computacionais interajam para
trocar informacgOes de maneira eficaz e eficiente para provimento de

informacgdes ao Portal da Transparéncia Publica;
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4.3.1.50 Promover, por meio de arquivos eletrénicos, em formatos
abertos, estruturados e legiveis por maquina, os seguintes contetdos
minimos definidos na Lei n2 12.527/2011, no Decreto n2 7.724/2012
e no item 9.1.1 do Acérddo TCU 96/2016, a serem divulgados
ativamente nos sitios eletrénicos dos Conselhos de Odontologia:
4.3.1.50.1 Informacgdes de quaisquer repasses ou transferéncias de
recursos financeiros (nome do beneficidrio, numero da
transferéncia, motivo/objeto da transferéncia, valor da
transferéncia, valor da contrapartida, valor total, periodo de
vigéncia) (art. 89, §19, Il, da Lei 12.527/2011) (item Il.7 do
relatdrio);
4.3.1.50.2 Informacdes detalhada dos registros das despesas,
inclusive do exercicio anterior (valores de empenho, liquidagao,
pagamento, beneficidrio e objeto da despesa, data; bem como
valores das didrias e passagens, data de ida e volta, beneficiario
da viagem, destino e motivo da viagem) (art. 82, §19, I, da Lei
12.527/2011) (itens IIl.1 e 111.11 do relatério);
4.3.1.50.3 Informacdes contidas no Livro razao;
4.3.1.50.4 Informacgdes dos demonstrativos de receitas e despesa,
sendo esta ultima, as despesas empenhadas, liquidadas e pagas,
bem como, as relacdes analiticas de empenho, liquidacdo e de
pagamento;
4.3.1.50.5 Informagdes  contidas nos Balancos financeiro,
orcamentario e patrimonial.
4.3.1.51 Controlar as acbes especificamente financeiras da Tesouraria com
as seguintes necessidades:
4.3.1.51.1 Permitir a configuracdo do formulario de cheque, pelo

préprio usudrio, de forma a compatibilizar o formato da
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impressao com os modelos das diversas entidades bancarias —
padrdao FEBRABAN/BACEN;

4.3.1.51.2 Permitir controle de talondrio de cheques;

4.3.1.51.3 Permitir a emissdo de cheques e respectivas copias;

4.3.1.51.4 Gerar Ordem Bancdria Eletronica ou Borderés em meio
magnético, ajustdvel conforme as necessidades do
estabelecimento bancario;

4.3.1.51.5 Possuir total integragdo com o mddulo contdbil
(contabilidade publica) efetuando a contabilizacdo automatica
dos pagamentos e recebimentos efetuados pela tesouraria;

4.3.1.51.6 Permitir agrupar diversos pagamentos a um mesmo
fornecedor em um Unico cheque;

4.3.1.51.7 Permitir a emissdo de ordem de pagamento e/ou
transferéncia eletrénica de dados (TED);

4.3.1.51.8 Permitir que em uma mesma ordem de pagamento e/ou
transferéncia eletrénica de dados (TED) possam ser agrupados
diversos empenhos para um mesmo fornecedor;

4.3.1.51.9 Possibilitar a emissdo de relatérios para conferéncia da
movimentac¢ado diaria da Tesouraria;

4.3.1.51.10 Permitir a emissdo de cheques para contabilizacdo
posterior;

4.3.1.51.11 Permitir parametrizar se a emissdao do border6 efetuara

automaticamente o pagamento dos empenhos ou nao;

4.3.2Requisitos Nao Funcionais

4.3.2.1 Compatibilidade
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4.3.2.1.1 O sistema deverd ser compativel com os sistemas
operacionais Windows, versdes 7 ou superior, considerando
sempre a versao do service pack mais atualizada;

43.2.1.2 Caso o sistema utilize interface web, devera ser compativel
com, no minimo, os trés browsers mais utilizados — Mozilla
Firefox, Microsoft Internet Explorer e Google Chrome -
mantendo compatibilidade com a ultima versao disponivel, bem
como, com as suas atualiza¢des;

4.3.2.1.3 Devera haver a garantia do fornecedor do sistema para
que as “releases” do aplicativo mantenham retrocompatibilidade
com os sistemas operacionais citados no item 4.3.2.1.1 que

vigorara enquanto o contrato de manutengdo estiver vigente.

4.3.2.2 Disponibilidade

43.2.2.1 O sistema devera estar disponivel 24 x 07 (vinte e quatro
horas por dia, sete dias por semana) e com a garantia de, no
minimo, de 97% do tempo de disponibilidade, respeitando os
critérios de ANS definidos na Tabela 1;

4.3.2.2.2 O sistema devera ser executado via internet por meio de
servidor instalado em Datacenter;

43.2.2.3 O suporte técnico, nos casos de indisponibilidade do
sistema, devera ser feito via servico de acesso remoto, telefone,
e-mails, chat, fale conosco e de forma presencial na sede do CFO
em Brasilia - DF, conforme a necessidade do CONTRATANTE e
sempre que for solicitado;

4.3.2.2.4 O sistema permitird a utilizacdo simultanea de quantos

acessos forem necessarios;
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4.3.2.2.5 As atualizagdes do software deverao ser automaticas ao
inicializar o sistema, exceto nos equipamentos que ndao tenham

acesso a internet.

4.3.2.3 Desempenho
43.2.3.1 O sistema devera possuir baixo tempo de resposta as
requisi¢Oes feitas através da interface, independentemente da
guantidade de acessos simultaneos: menor que 5 segundos para
as operacdes que envolvam manutengdes cadastrais (inclusao,
alteracdo, exclusao) e tempo médio menor que 30 segundos para
as funcionalidades que requeiram maior grau de processamento

e/ou consolidagdo de dados.

4.3.2.4 Padrao
43.24.1 O projeto do software devera ser fortemente orientado a
baixo acoplamento e alta coesdo, primando pela melhor
separacdo de responsabilidades;
43.2.4.2 O sistema devera utilizar arquitetura em camadas, onde
cada camada contera apenas os algoritmos relacionados a sua

responsabilidade.

4.3.2.5 Legalidade
43251 Atender as Normas do PCASP (Plano de Contas Aplicado ao
Setor Publico) e MCASP (Manual de Contabilidade Aplicada ao
Setor Publico), além de conformidade com a Lei 4.320/64, Lei
Complementar 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal - LRF),
Instrucdes Normativas do TCU e DecisGes Normativas e Portarias

para prestagdo de contas;
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4.3.2.5.2 O sistema deverd estar adaptado, constantemente, para
atendimento das Normas Brasileiras de Contabilidade aplicadas

ao Setor Publico, NBCs e suas possiveis atualizacdes.

4.3.2.6 Usabilidade

4.3.2.6.1 O nome de campo demonstrado em tela/relatério devera
ser claro, evitando-se abreviacao;

4.3.2.6.2 O sistema devera possuir funcionalidade de busca a
registros, retornando os resultados a medida em que a busca for
sendo feita no campo de pesquisa;

4.3.2.6.3 O sistema devera permitir a associacdo manual de usuarios
aos perfis pré-definidos de maneira simples e amigavel;

43.2.6.4 O sistema deverd possuir tratamento para todas as
eventuais mensagens de excegoes;

4.3.2.6.5 A interface do sistema devera se comportar
adequadamente independente do front-end que sera utilizado
para acesso, utilizando-se de visual grafico;

4.3.2.6.6 A navegabilidade nos mdédulos devera ser clara e de facil

compreensao.

4.3.2.7 Seguranca

43.2.7.1 O sistema devera ter uma politica de seguranca que
assegure que, a cada periodo definido e parametrizado, a senha
de cada um dos usudrios expire e precise ser renovada,
obedecendo a critérios de complexidade;

4.3.2.7.2 O sistema devera possuir moédulo especifico para
cadastramento de usuario, temporalidade de permissdo de
acesso, e controle de acesso, da mesma forma como a definicao

do limite de acdo do usuario por meio de perfis pré-definidos;
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4.3.2.7.3 O sistema deverad possibilitar o cadastramento de usuarios
e associacdo a perfis em lote ou individualmente;

4.3.2.7.4 O sistema deverd prover mecanismo para garantia de
identidade, autenticidade e autoriza¢do de acesso de forma que
cada usudrio, ou grupo de usudrios, possa acessar apenas as
funcionalidades permitidas para o seu perfil de acesso;

43.2.7.5 O sistema deverd permitir criacdo de regras automaticas
para manutencdo de usuarios e perfis, como alterar ou excluir o
acesso de usudrios em caso de transferéncia de unidade ou
alteracdo de funcao;

4.3.2.7.6 O sistema deverd controlar a secdo do usuario através de

timeout configuravel por inatividade e por tempo de secao;

4.3.2.7.7 O sistema devera permitir apenas o acesso de usuarios
cadastrados;
43.2.7.8 O sistema deverd armazenar credenciais de acesso a

solucdo (usudrio/senha) de forma criptografada, utilizando-se,
no minimo, de algoritmo de hash criptografico equivalente ao
SHA-256;

4.3.2.7.9 O sistema devera realizar gravacdao automatica de trilhas
de auditoria para controle de modificacbes e alteracbes nos
dados, inclusive para eventos que modifiquem as permissdes de
acesso do usudrio e cada registro da trilha de auditoria deve
conter, no minimo, as seguintes informacgdes: a) Data e hora de
inicio e fim do evento; b) Tipo do evento (consulta, inclusdo,
alteracdo, exclusdo, logon, logout); c) Identificacdo do
responsavel; d) ldentificacdo do aplicativo, tela ou funcdo
utilizados; e) Origem do evento (IP) e f) Detalhes do evento
(informagGes adicionais sobre o evento, significativos para

analise das ocorréncias);
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4.3.2.7.10 O sistema nao poderd permitir cache de senha,
salvamento de senha ou qualquer outro recurso do tipo. A cada
Nnovo acesso, a autenticacdo devera ser realizada novamente, de
maneira integral;

4.3.2.7.11 O sistema devera prever que os registros em trilha de
auditoria deverdao ter protecdo contra violagdo de
confidencialidade e integridade, ou seja, somente deve ser
possivel sua consulta a usudrios autorizados e ndo deve ser
possivel operacdes de alteracdo e exclusao;

4.3.2.7.11.1 O sistema devera permitir que os logs possam ser
auditados por ferramentas externas ao sistema;

4.3.2.7.12 O sistema devera possuir funcionalidade especifica para
execucdo de backup remoto dos dados, metadados e estrutura
do banco de dados;

4.3.2.7.13 E de responsabilidade integral da CONTRATADA a garantia
de manutencao de cdpias de seguranca, firewall de pacotes e de
aplicacdo, antivirus, e de todo o ambiente redundante;

4.3.2.7.14 Gestdo de copia de seguranca que previna perdas de dados
e de informagdes do CONTRATANTE, em caso de pane nos
equipamentos, software bdsico, aplicacdo, sistema de arquivos e

banco de dados.

4.3.2.8 Manutenibilidade
4.3.2.8.1 Atualizacdao de versdao dos controles contratados, seja
decorrente de melhoria preventiva, corretiva, legal ou
customizacdo requerida pelo CONTRATANTE; e,
4.3.2.8.2 E de responsabilidade integral da CONTRATADA a garantia
de manutencdo de todo o ambiente operacional, incluindo-se

nela a hospedagem das aplicagGes e dos bancos de dados, gestao
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de hardware, sistema operacional, servidor de aplicagdes,
bancos de dados.

d) Considera-se como requisitos acessorios:

4.4.1Requisitos Funcionais
4.4.1.1 Permitir a vinculagao de contratos e de Ordens de Fornecimento,
Compras e Servicos quando do lancamento contabil;
4.4.1.2 Permitir que os documentos da entidade (notas de empenho,
liguidacdo, ordem de pagamento) sejam impressas de uma sé vez
através de uma fila de impressao;
4.4.1.3 Importar e desfazer, quando necessario, a importacdo para os
seguintes itens:
44.1.3.1 Receitas a partir de dados do Sistema de Cadastro e
Cobranca (Corporativo/Legado);
4.4.1.3.2 Folha de Pagamento de Salarios a partir de arquivos textos
ou XML de acordo com layout pré-definido ou possuir médulos
préprio que permita a contabilizacao da folha de pagamento;
44133 Dados patrimoniais (Corporativo/Legado);
4.4.1.4 Permitir que se defina quando determinada retencao efetuada
deve ser recolhida, podendo esta data ser um dia do més subsequente
ou uma quantidade de dias uteis ou corridos contados a partir da
efetiva retencao;
4.4.1.5 Permitir a criacdo de modelos de lancamentos na receita;
4.4.1.6 Permitir a vinculagdo de documentos em conformidade com o
subitem 3.1. Especificacdes Técnicas para Meios de Publicacdo, do
item 3. Meios de Acesso definidos nos Padrdes de Interoperabilidade
de Governo Eletronico — e-PING, versdo 2018, ou outro formato

exigido em legislacao prépria;
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4.4.1.7 Emissdo de relatdrios e consultas de controle para as seguintes

informacdes:
44.1.7.1 Contabil
441.7.1.1 Evolucdo mensal da receita;
44.1.7.1.2 Gasto mensal por conta de despesa;
44.1.7.1.3 Relacdo de Pagamentos em Restos a Pagar;
44.1.7.1.4 Relagdo de despesas de Pessoal — Responsabilidade
Fiscal.
4.4.1.7.2 Patriménio
441.7.21 Permitir que em qualquer ponto do sistema um

item possa ser acessado tanto pelo seu cddigo interno,

como pela placa de identificacdo;

4.4.1.7.2.2 Disponibilizar consulta com a visdo contdabil para

viabilizar a comparabilidade do controle dos bens com os
registros contabeis, apresentando no minimo a composicao
do valor bruto contabil (valor de aquisicdo mais os valores
correspondentes aos gastos adicionais ou
complementares), do valor liquido contdbil (valor bruto
contadbil deduzido as depreciacbes, amortizacGes e
exaustdes no periodo e acumuladas no inicio e no final do

periodo;

4.4.1.7.2.3 Permitir coleta de dados patrimoniais por areas

pré-determinadas (localizacdo fisica do bem patrimonial),
execucdo de processamento eletrénico de confronto com a
localizacdo cadastrada para o bem patrimonial (localizacdo

légica) e producdo de relatdério dos confrontos executados;
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4.4.1.7.2.4 Permitir que a nota de transferéncia de bens possa
ser parametrizada pelo préprio usudrio, permitindo-lhe
selecionar campos a serem impressos, bem como
selecionar a disposi¢do desses campos dentro do corpo do
documento;
4.4.1.7.2.5 Permitir a padronizagao da emissdao, ou para a
geracao de arquivo, da etiqueta de controle patrimonial,
pelo préprio usuario, permitindo-lhe selecionar campos a
serem impressos bem como selecionar a disposicao desses
campos dentro do corpo da etiqueta.
4.4.1.8 Possibilitar a importacao de dados do Sistema de arrecadacao do
Sistema Conselhos, através de layout préprio e especifico;
4.4.1.9 Reaproveitamento de histérico do ultimo empenho do fornecedor

e/ou cadastro de histérico padrio por fornecedor.

4.4.2Requisitos Nao Funcionais

4.4.2.1 Interoperabilidade
4.4.2.1.1 A integracdo com os demais sistemas utilizados nos
Conselhos se dard por envio e processamento de arquivo texto,

a ser confeccionado conforme layout especifico a ser definido.

DAS MIGRACOES E INTEGRACOES

A CONTRATADA deverd migrar a totalidade da base de dados legada,

correspondente aos exercicios contdbeis, orcamentarios e financeiros dos anos findos

em 31 de dezembro de 2011 a 2017, e a posicdo até a data da migracdo para o exercicio

de 2018, de modo igual, com relagcdo a base de dados referente ao mddulo patrimonial;
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b)  Os processos de migracdo de dados legados, implantagao e treinamento poderao
ocorrer de forma individualizada, para apenas um determinado Conselho de
Odontologia (Federal ou Regional), ou poderdo ocorrer em lotes de Conselhos, a critério
do CFO, obedecendo aos prazos definidos no item 8 deste Termo de Referéncia;
c) O CONTRATANTE devera fornecer copia dos arquivos de dados legados, a serem
migrados;
5.3.1A base de dados legada entregue a CONTRATADA devera permanecer
preservada de qualquer tipo de alteragcdo até a o ato da homologacao do
processo de migracao;
d) A execucdo do software/aplicativo que processara a migragao e a integracdo dos
dados legados, correspondentes as tabelas dos bancos de dados utilizados pelos novos
sistemas, sera de responsabilidade da CONTRATADA.
e) A CONTRATADA deverd garantir a integracdao nativa dos sistemas tecnoldgicos
adquiridos e de suas respectivas bases de dados, conforme objeto deste Termo de
Referéncia. Entende-se por integracao nativa aquela que se da de forma automatica e
eletrdnica, sem a necessidade de interferéncia humana;
f) A CONTRATADA e o CONTRATANTE, por meio dos seus representantes técnicos,
promoverdo reunido técnica de alinhamento para avaliar e validar o processo de
migracdo de dados legados, (base de dados contdbeis, orcamentdrios, financeiros e
patrimonial) no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, a contar da data de assinatura
do contrato.
5.6.1Caso nado haja inconsisténcia no processo de migragao de dados legados, o
CONTRATANTE homologard o processo de migracdo de dados, dando-os
por concluido;
5.6.2A CONTRATADA deverd entregar a CONTRATANTE documentacdo
atualizada contendo a estrutura de dados utilizada pelos mddulos
contratados, bem como, os seus respectivos relacionamentos (chaves

primaria e estrangeira), acompanhada de relatdrio de migracdo contendo
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0s quantitativos de registros migrados, descrevendo a correlagdo entre

campos migrados.

6. DASIMPLANTACOES

a) A CONTRATADA devera hospedar (implantar), em Datacenter, todas as bases de
dados migrados e homologados, no prazo definido no item §;

b) A CONTRATADA e os CONTRATANTES (Conselhos Federal e Regionais de
Odontologia), por meio do seu representante técnico, promoverao reuniao técnica para

avaliar e validar o processo de implanta¢do, no prazo definido no item 8.

7. DOS TREINAMENTOS E SUPORTES TECNICOS

a) A CONTRATADA deverd prover suporte técnico e manutencdo durante toda a
vigéncia do contrato, consistindo no minimo em:
7.1.1Disponibilizagao de novas versdes do objeto licitado em decorréncia de
melhorias preventivas, corretivas e legais;
7.1.2Esclarecimento de questdes relativas ao objeto licitado;
7.1.3Identificacdo e correcdo de possiveis erros ou mau funcionamento do
objeto licitado;
7.1.4Acompanhamento e correcdo de problemas relativos aos servicos
prestados;
7.1.5Atualizacdo e disponibilizacdo da documentacdo referente ao objeto
licitado quando houver corre¢des, melhorias e novas versoes.
b) A CONTRATADA disponibilizara central de abertura de chamado técnico por meio
de canal direto, internet ou telefone, de segunda-feira a sexta-feira, no hordrio
comercial de Brasilia-DF, das 08:00 as 18:00 horas, por onde os Conselhos de
Odontologia, através de seus representantes poderdo abrir os respectivos chamados

técnicos;
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7.2.10s chamados dos Conselhos de Odontologia referentes a suporte técnico e
manutenc¢ado deverao ser classificados considerando as situagdes descritas
na Tabela 1, devendo a CONTRATADA sana-los dentro dos prazos
estabelecidos na referida tabela.

TIPO TEMPESTIVIDADE | PRAZO DE ATENDIMENTO
MANUTENCAO
Maxima 24 horas
Erro Alta 36 horas
Média 48 horas
Baixa 72 horas
MANUTENCAO
Maxima 2 horas
Duvida Alta 4 horas
Média 8 horas
Baixa 16 horas
SUPORTE
De acordo com a Tabela 2
Evolutiva, Melhoria, Implementagdo de Novas Rotinas
e Suporte

Tabela 1 - Acordo de Nivel de Servigo (ANS) para erros, duvidas e evolug&es.

7.2.2A classificagdo dos chamados quanto ao Tipo e Tempestividade é de
responsabilidade da CONTRATANTE e deverd obedecer as seguintes

definicdes:

7.2.21 Tipo
7.2.2.1.1 Erro — correcgOes de funcionalidades do objeto licitado que
deixaram de executar ou passaram a executar de forma
incorreta ou diferente de como j& eram executadas, ou

guando se tratar de manutencdo evolutiva e esta ndo estiver
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de acordo com os requisitos definidos. Sdo chamados que
normalmente exigem a alteracdo de cdodigos ou
desenvolvimento de novas rotinas;

7.2.2.1.2 Duvida — auxilio para operac¢do do objeto licitado ou sem
procedimentos operacionais. S3o chamados que
normalmente ndo exigem a alteragdo de cddigos ou
desenvolvimento de novas rotinas;

7.2.2.1.3 Evolutiva — adequacdo e alteragdao de procedimentos,
processos ou funcionalidades motivadas pela mudanca de
realidade da Contratante, como alteragao de legislagbes e
normas, entre outros. Sdo chamados que normalmente
exigem a alteracdo de cédigos ou desenvolvimento de novas

rotinas;

7.2.2.2 Tempestividade

7.2.2.2.1 Maxima —relacionada a funcionalidades do objeto licitado
gue prejudicam a prestacdo dos servicos, impedem o
cumprimento de obrigacbes com prazos estabelecidos e
inadidveis comprometendo a imagem da CONTRATANTE;

7.2.2.2.2 Alta — relacionada a funcionalidades do objeto licitado
gue prejudicam a prestacdo dos servicos, impedem o
cumprimento de obrigacGes com prazos estabelecidos e
inadidveis, mas que n3ao comprometem a imagem da
CONTRATANTE;

7.2.2.2.3 Média — relacionada a funcionalidades do objeto licitado
gue prejudicam em parte a operacionalizacdo da

Contratante;
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7.2.2.2.4 Baixa — relacionada a funcionalidades do objeto licitado
que ndo prejudicam a operacionalizagdo da CONTRATANTE;
7.2.3A Tabela 2 contém os prazos maximos aceitdveis para as entregas

Evolutivas, de Melhorias, das Implementa¢ées de Novas Rotinas e de

Suporte.

Alteracdo de
Definir entre
relatério 2 horas 4 horas 8 horas 16 horas
as partes
1 existente
Criagdo de
Definir entre
novo 4 horas 8 horas 16 horas 20 horas
as partes
2 relatério
Alteracdo de
rotina Definir entre
4 horas 8 horas 12 horas 16 horas
operacional as partes
3 existente
Criagdo de
Definir entre
nova rotina | 8 horas 16 horas 24 horas 30 horas
as partes
4 operacional
Definir entre
Configuragd |2 horas 4 horas 8 horas 16 horas
as partes
5 o contabil
Definir entre
Solicitacdo 1 hora 2 horas 4 horas 16 horas
as partes
6 acertos
Alteragdo de
Definir entre
Consisténcia |1 hora 2 horas 4 horas 16 horas
as partes
7 S
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Criagao
novas Definir entre
2 horas 4 horas 8 horas 16 horas
Consisténcia as partes
8 S
Definir entre
Levantament | 2 horas 4 horas 8 horas 16 horas
as partes
9 o de dados
Definir entre
Gerar 4 horas 8 horas 16 horas 20 horas
as partes
10 estatisticas
Atualizagdo
de rotinas
Definir entre
11 operacionais |3 horas 4 horas 5 horas 6 horas
as partes
do CFO aos
CROs
Conferéncia
e acerto de
replicagbes Definir entre
12 1 hora 2 horas 3 horas 4 horas
de dados as partes
dos CROs
para o CFO
InstalagOes,
reinstalagGes
e
configuragde Definir entre
13 2 horas 4 horas 8 horas 16 horas
sde as partes
sistemas e
banco de
dados

Tabela 2 - ANS de melhorias evolutivas.

7.2.4Para efeito de apuracdo do prazo de atendimento de um chamado serd
considerada como “data e hora da abertura do chamado” a data e hora de
recebimento do chamado pela CONTRATADA e como “data e hora da
SHIN CA 7 Lote 2 — Lago Norte
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entrega” a data e hora em que o CONTRATANTE receber a finalizagao do
atendimento e entrega de nova versao dos sistemas, se for o caso;
7.2.5Se confirmada pela CONTRATANTE que a causa de indisponibilidade do
objeto licitado foi ocasionada por falha de hardware ou por falha de
software operacional provido pela CONTRATANTE, no cdlculo dos
indicadores de niveis de servicos ndao sera computado o tempo até o
restabelecimento do mecanismo que falhou;
7.2.6Visando agilizar a solugdo de problemas no objeto licitado, a
CONTRATANTE, dentro dos aspectos de seguranca por ela estabelecidos e
por meio de ferramentas por ela definidas, podera disponibilizar a
CONTRATADA acesso remoto ao sistema;
7.2.7Quaisquer problemas que venham a comprometer o alcance dos niveis de
servicos estabelecidos devem ser imediatamente comunicados a
CONTRATANTE, que colaborard com a CONTRATADA na busca da melhor
solugao;
c) A CONTRATADA disponibilizara profissionais capacitados para apoio técnico de
treinamento aos Conselhos de Odontologia, Federal e Regionais, estes em numero
maximo de 27 (vinte e sete), conforme cronograma a ser definido e obedecendo a carga
horaria maxima, definidos no item 9;
d) O primeiro treinamento dos usudrios nos moddulos contabil, orcamentdrio,

financeiro e patrimonial serd realizado, obrigatoriamente, na forma presencial, em

turmas agendadas pelo Conselho Federal de Odontologia, em sua sede em Brasilia - DF,
e de acordo com o cronograma citado no item 8, ficando sob a responsabilidade do CFO,
a disponibilizacdo do espaco fisico e de toda a infraestrutura fisica e tecnoldgica
necessaria, e sob a responsabilidade dos Conselhos Regionais de Odontologia as
despesas com deslocamento e hospedagem para seus representantes;

e) A CONTRATADA fornecerad toda a documentacdo, bem como, os materiais
didaticos necessarios ao treinamento de cada um dos mddulos (contabil, orcamentario,

financeiro e patrimonial), no inicio de cada um dos treinamentos, em lingua portuguesa;
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f) A CONTRATADA disponibilizard treinamento a distancia, podendo ser via EAD ou
video conferéncia, nos mdédulos contdbil, orcamentario, financeiro e patrimonial, para
reforcos de conteldo apds a realizagdo do primeiro treinamento presencial;
g) A CONTRATADA disponibilizara profissionais capacitados em suas areas de
atuacdo para o apoio técnico e acompanhamento de desempenho, apds a implantacao
nos Conselhos de Odontologia, Federal e em até 26 (vinte e seis) Conselhos Regionais,
bem como, para sanar eventuais dividas técnicas e de processos.
7.7.1A CONTRATADA devera comprovar a capacidade técnica de seus
profissionais por meio de ATESTADOS DE CAPACIDADE TECNICA emitidos
por outros usudrios deste servico;
7.7.2A CONTRATADA disponibilizara relatérios mensais, ou a pedido do
CONTRATANTE, na forma on-line, ou por envio de e-mail ao CONTRATANTE,
contendo resumo dos suportes técnicos correspondentes aos meses
anteriores, onde serdo descritos o /ogin e o nome do usuario responsavel
pela abertura do chamado, descri¢cdo do problema/duivida, data e hora da
abertura e fechamento, descricdo da solucdo dada e a identificacdo do
atendente;
h) Os servigos de treinamento e suporte técnico terdao atendimento garantido no

hordrio das 8h as 18h, hordrio de Brasilia-DF, de segunda a sexta-feira.

8. DOS PRAZOS

a)  Os prazos maximos definidos terdo como base a data da assinatura do contrato:
8.1.10 cronograma de implantagdo sera definido entre a CONTRATADA e a
CONTRATANTE, no prazo maximo de 05 (cinco) dias corridos e deverdo
obedeceras seguintes etapas:
8.1.1.1 A CONTRATANTE disponibilizara a base de dados legados
bem como a documentacdo referente a estrutura de dados

em até 05 (cinco) dias corridos;
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8.1.1.2 O processo de migra¢ao de dados legados e a integragao
dos dados migrados deverda ocorrer antes das fases de
implantacdo e treinamento e no prazo maximo de 30 (trinta)
dias corridos;
8.1.1.3 Caso haja inconsisténcia e/ou erros no processo de
migracao dos dados, a CONTRATADA terd o prazo maximo de
40 (quarenta) dias corridos, para validacdo do processo de
migracdo, para enfim, promover as manutencgdes corretivas
e/ou adaptativas necessarias ao ajuste das inconsisténcias
e/ou erros no processo, sob pena de ser considerada INAPTA
para a prestagdo dos servigos;
8.1.1.4 A hospedagem de todas as bases de dados migrados e
homologados deverd ser realizada no prazo maximo de 05
(cinco) dias corridos, a contar, excepcionalmente, a partir da
data da homologa¢dao do processo de migracdo dos dados
legados; e,
8.1.1.5 A reunido técnica para avaliar e validar o processo de
implantagcao devera ser realizada no prazo maximo de 05
(cinco) dias corridos, a contar da data do inicio da
implantacdo de todos os médulos contabeis, orcamentarios,
financeiros e patrimonial.
b)  Os requisitos considerados acessdrios deverao ser entregues no prazo maximo de
90 (noventa) dias corridos a contar da data da realizacdo da prova de conceito,
prorrogdvel por mais uma Unica vez, a critério do CONTRATANTE, por igual periodo
mediante justificativa técnica da CONTRATADA,;
c) A CONTRATADA serd considerada INAPTA para a prestacdo dos servicos

contratados caso ndo cumpra quaisquer dos prazos estipulados acima;
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9. DO BANCO DE HORAS PARA TREINAMENTO

a) O CFO tera a sua disposicdo um banco de horas destinado ao treinamento de
usudrios nos modulos contabil, orcamentario, financeiro e patrimonial, o_qual sera

utilizado a critério da CONTRATANTE, em sua totalidade ou em parte. As horas somente

serdo pagas em caso de sua utilizacdo, obedecendo as regras abaixo:

9.1.10 CFO dispora de uma guantidade total de horas de 200 (duzentas) horas

por ano, para uso exclusivo de em treinamento de usudrios que sejam
vinculados aos Conselhos de Odontologia (Federal ou Regionais) e nos
modulos contabil, orcamentario, financeiro e patrimonial;
9.1.2Para o perfeito e completo entendimento da metodologia dos calculos
correlacionados ao banco de horas de treinamento, bem como outros
elementos deste Termo de Referéncia, é importante descrever os
entendimentos dos CONTRATANTES para as seguintes expressoes usadas
neste Termo de Referéncia:
9.1.2.1 Quantidade total de hora para treinamento (A): Corresponde a
quantidade total de horas/ano contratadas para treinamento de
capacitacdo dos usuarios nos mdédulos contratados, estipulada em 200
(duzentas) horas. O padrdo utilizado é a unidade hora e devera ser
expressa em Hora;
9.1.2.2 Valor contratual firmado para a prestacdo dos servigos
correlacionados ao treinamento (B): Corresponde ao valor contratual
para cada hora de treinamento efetivada e que atenda os demais
critérios deste Termo de Referéncia. A unidade utilizada é a monetaria
e deverd ser expressa em Reais (RS);
9.1.2.3  Carga horaria dos médulos de treinamento (C): Correspondem a
carga hordria fixa de 08 (oito) horas didrias de treinamento,
independentemente do conteldo programatico a ser ministrado e do

numero de alunos por turma e demais critérios deste item. No caso de
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haver imposicao de cargas horarias maiores que a carga definida como
padrdo, e desde que objetivando exclusivamente a plena passagem
dos conhecimentos obrigatérios, poderdo ser executados mddulos
complementares de treinamento, com cargas hordrias
correspondentes a 50% (cinquenta por cento) da carga hordria fixa,
em um total de (04 horas), correspondentes a 25% (vinte e cinco por
cento) da carga hordria fixa, em um total de (02 horas) ou
correspondentes a 12,5% (doze e meio por cento) da carga hordria
fixa, em um total de (01 hora). A unidade utilizada é a hora, em um
total de 08 (oito), 04 (quatro), 02 (duas) ou 01 (uma). Nestes casos, a
carga hordria total serd o produto da soma das cargas hordrias
definidas;

9.1.2.4 Turmade Treinamento (D): Correspondem aos treinamentos com
um numero maximo de 20 (vinte) alunos, ndo havendo, no entanto,

diferenciacdo do Valor contratual firmado para a prestacdo dos

servicos correlacionados ao treinamento (B). O padrdo utilizado é a

unidade e devera ser expressa em turma;
9.1.30 valor a ser pago pelo treinamento pelos CONTRATANTES a CONTRATADA,

resultara do produto entre o Valor contratual firmado e fixado para a

prestacdo dos servicos correlacionados ao treinamento (B) multiplicado

pela Carga hordria dos mddulos de treinamento (C). Exemplificando-se

assim: B * C.

10. DO BANCO DE HORAS PARA MELHORIAS EVOLUTIVAS

a) O CFO terd a sua disposicdo um banco de horas destinado a melhorias evolutivas

nos moédulos contabil, orcamentario, financeiro e patrimonial, as quais serdo utilizadas

a critério do CONTRATANTE, em sua totalidade ou parte delas, ao seu critério e sem
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nenhum prejuizo financeiro a ele e que somente serdo pagas em caso de sua utilizagdo,
obedecendo as regras abaixo:

10.1.1 O CFO dispora de uma guantidade total de horas para melhoria evolutiva

de 300 (trezentas) horas por ano, para uso exclusivo de melhorias
evolutivas nos mdédulos contdbil, orcamentario, financeiro e patrimonial.
Entende-se por melhorias evolutivas todas as corre¢des e/ou adequagoes
nos modulos de Software/Aplicativo que se facam necessarias em
decorréncia de solicitacdo por parte do CONTRATANTE.

10.1.2 Para o perfeito e completo entendimento da metodologia dos cdlculos
correlacionados ao banco de horas de melhoria evolutiva, bem como outros
elementos deste Termo de Referéncia, é importante descrever os
entendimentos do CONTRATANTE para as seguintes expressdes usadas
neste Termo de Referéncia:

10.1.2.1 Quantidade total de hora para melhoria evolutiva (E):
Corresponde a quantidade total de horas ano contratadas para
melhorias evolutivas nos modulos contratados, estipulada em 300
(trezentas) horas por ano. O padrdo utilizado é a unidade hora e
deverd ser expressa em Hora;

10.1.2.2 Valor contratual firmado para a prestagdo dos servigos
correlacionados a melhoria evolutiva (F): Corresponde ao valor
contratual para cada hora de melhoria evolutiva efetivada e que
atenda os demais critérios deste Termo de Referéncia. A unidade
utilizada é a monetaria e deverd ser expressa em Reais (RS);

10.1.3 O valor a ser pago pelo treinamento pelos CONTRATANTES a

CONTRATADA, resultarad do produto entre o Valor contratual firmado e

fixado para a prestacdo dos servicos correlacionados a melhoria evolutiva

(F) e a Carga hordria _dos mddulos de melhoria evolutiva (G).

Exemplificando-se assim: F * G.
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11. DO CRITERIO DE FORMAGCAO E ACEITABILIDADE DE PREGOS E PROPOSTA

COMERCIAL

a) PARAMETROS PARA A ESTIMATIVA DE PRECOS

11.1.1 A CONTRATADA podera utilizar como parametro, para estimar o valor de
sua proposta financeira, o orcamento estimado e publicado para o exercicio
de 2018, disponivel no sitio da Transparéncia do CFO,

(http://transparencia.cfo.org.br/orcamento/.

11.1.2 Os Conselhos de Odontologia serdo divididos em grupos de acordo com
0s orcamentos previstos para o exercicio de 2018, conforme Tabela 3:

GRUPO ORGCAMENTO PREVISTO PARA 2018 | CONSELHO

A RS 55.867.159,63 CFO

B RS 1,00 a R$ 999.999,99 CRO-AP
CRO-RR
CRO-AC
C R$ 1.000.000,00 a RS 1.999.999,99 CRO-TO
CRO-SE
CRO-RO
CRO-AL
CRO-PI
CRO-AM
D RS 2.000.000,00 a R$ 2.999.999,99 CRO-RN
CRO-MS
CRO-PB
CRO-MA
E RS 3.000.000,00 a RS 4.999.999,99 CRO-PA
CRO-MT
CRO-CE
CRO-ES
CRO-PE
CRO-DF
F RS 5.000.000,00 a RS 100.000.000,00. | CRO-GO
CRO-BA
CRO-SC
CRO-RS
CRO-PR
CRO-RJ
CRO-MG
Tabela 3 — Divisdo dos Conselhos por grupos de acordo com o orcamento previsto para 2018.
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11.1.3 Em razdo de contratagdo propria e recente, o CRO-SP nao participara
desta composigao.

b)  Planilha de Formagao de Pre¢o da Proposta Comercial
11.2.1 Item 01: Licenciamento de uso dos mddulos de Software/Aplicativo
(atividade meio), para os Conselhos de Odontologia (Federal e 26
Regionais).

11.2.1.1 Este valor devera ser expresso em Real (RS) e definird o valor
Unico, a ser pago pelo CONTRATANTE (Conselho Federal de
Odontologia), para concessdo deste licenciamento de uso dos
modulos de Software/Aplicativo. O valor unico para aquisicdo deste
licenciamento de uso dos mddulos independe do nimero de usudrios
e acessos utilizados simultaneamente por cada Conselho de
Odontologia, para cada um dos médulos contratados respeitando-se,
contudo, a permissdao de perfis e nimero de usudrios por cada

Conselho de Odontologia.
11.2.1.2 Vale ressaltar que os respectivos valores somente serdao pagos,
apos a homologacdo ou aceite por escrito da respectiva

CONTRATANTE.

CONSELHOS DE ODONTOLOGIA (27 CONSELHOS)

VALOR DA AQUISIGAO DO LICENCIAMENTO DE USO DOS MODULOS DE SOFTWARE/APLICATIVO PARA OS

MODULOS VALOR TOTAL (RS)

Contabil

Orgamentdrio

Patrimonial

Financeiro

VALOR TOTAL DA AQUISICAO (Subtotal 1)

11.2.2 Item 02: Migracdo e Integracdo de Dados Legados para os Conselhos de

Odontologia (Federal e 26 Regionais).
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Este valor devera ser expresso em Reais (RS) e definird o valor tnico a ser

pago pela CONTRATANTE, para a execug¢dao do processo de migracdo e integragdo de

dados legados dos 27 (vinte e sete) Conselhos de Odontologia (Federal e 26 Regionais).

O valor independe do nimero de registros nas tabelas de dados a serem migrados e

integrados. No Anexo |, encontra-se disponivel tabela com os tamanhos das bases de

dados correspondentes aos exercicios de 2011 a 2018, até a data 25/06/2018.

CONSELHOS)

VALOR DA AQUISICAO DOS SERVICOS DE MIGRAGCAO E INTEGRAGAO DE DADOS LEGADOS DOS
MODULOS DE SOFTWARE/APLICATIVO PARA OS CONSELHOS DE ODONTOLOGIA (27

MODULOS

VALOR TOTAL (R$)

Contabil

Orgamentdrio

Patrimonial

Financeiro

VALOR TOTAL DAS AQUISICOES (Subtotal I1)

11.2.3 Item 03: Implantacdo dos mddulos de Software/Aplicativo (atividade

meio), para os Conselhos de Odontologia (Federal e 26 Regionais). Este
valor devera ser expresso em Reais (RS) e definira o valor unico a ser pago
pela CONTRATANTE, para a implantacido dos mddulos de
Software/Aplicativo (atividade meio) em Datacenter. O valor independe do
numero de registros e tamanhos das tabelas de dados. No Anexo |,
encontra-se disponivel tabela com os tamanhos das bases de dados

correspondentes aos exercicios de 2011 a 2018, até a data 25/06/2018.
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Contabil

Orgamentario

Patrimonial

Financeiro

VALOR TOTAL DAS AQUISIGOES (Subtotal Il1)

11.2.4 Item 04: Treinamento nos moédulos de Software/Aplicativo (atividade
meio), para os Conselhos de Odontologia (Federal e 26 Regionais). O
treinamento deverd ser presencial e sera realizado na sede do CFO em
Brasilia-DF, conforme cronograma a ser definido pela prépria
CONTRATANTE.

11.2.4.1 Este valor devera ser expresso em Reais (RS) e definird o valor
unico a ser pago pela hora de treinamento conforme informado no

tépico 9.1.2.2 - Valor contratual firmado e fixado para a prestacéo dos

servicos correlacionados ao treinamento (B), do item 9. DO BANCO DE

HORAS PARA TREINAMENTOS deste Termo de Referéncia, e que
corresponderd ao valor contratual para cada hora de treinamento
efetivada.

11.2.4.2 O valor contratual global de treinamento independe do médulo
de treinamento e, da mesma forma, para cada Conselho de

Odontologia.

Valor em Reais (R$) para hora de treinamento (H)

Quantidade total de hora para treinamento (A) do item 9.1.2.1 200 horas

VALOR TOTAL EM REAIS (R$) PARA O TREINAMENTO (H * A) - Subtotal IV
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11.2.5 Item 05: Suporte Técnico, Hospedagem e Manutenc¢dao nos modulos de
Software/Aplicativo (atividade meio), para cada GRUPO de Conselhos de
Odontologia (Federal e Regionais), conforme Tabela 3.

11.2.5.1 Estes valores deverdo ser expressos em Reais (RS) e definirdo os

valores mensal e anual a serem pagos pela CONTRATANTE (Conselho

Federal de Odontologia), para a obtencdo de suporte técnico,
hospedagem e manuten¢do aos modulos de Software/Aplicativo
(atividade meio) contratado. O valor independe do nimero mensal de
atendimentos.

11.2.5.2 Vale ressaltar que o “Valor da aquisi¢dao para o suporte técnico,
hospedagem e manuten¢do nos mddulos de software/aplicativo
para cada Grupo de Conselho de Odontologia”, somente serdo
iniciados os respectivos pagamentos mensais, apds a homologacao ou
aceite por escrito do respectivo da CONTRATANTE.

11.2.5.3 O valor total das aquisi¢cdes para os grupos de Conselhos de
Odontologia, visando o suporte técnico, hospedagem e manutencao
nos modulos de software/aplicativo para os Conselhos de Odontologia
(Federal e 26 Regionais) serdo expressos em Reais (RS) e definirdo os

valores mensal e anual a serem pagos pela CONTRATANTE.

11.2.5.4 O valor independe do nimero mensal de atendimentos, suporte
e manutencoes realizadas e vale ainda ressaltar que o Valor Total das
Aquisigbes (O) é o somatdrio dos itens Valor total da aquisigao (1), (J),
(K), (L), (M) e (N) por grupo acima apontados, conforme deve ser

informado no quadro abaixo, visando as respectivas elucidacdes:

VALOR DA AQUISICAO PARA O SUPORTE TECNICO, HOSPEDAGEM E MANUTENCAO NOS MODULOS DE
SOFTWARE/APLICATIVO PARA O GRUPO A DA TABELA 3 — CONSELHO FEDERAL DE ODONTOLOGIA (01
CONSELHO)

Médulos Valor (R$) - Mensal Valor (R$) — Anual

Contabil

Orgamentdrio
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Patrimonial

Financeiro

Valor total da aquisigdo (1)

Mddulos

Valor (RS) - Mensal

Valor (R$) — Anual

Contabil

Orgamentdrio

Patrimonial

Financeiro

Valor total da aquisigao (J)

Modulos

Valor (RS) - Mensal

Valor (R$) — Anual

Contabil

Orcamentdrio

Patrimonial

Financeiro

Valor total da aquisi¢ao (K)

Madulos

Valor (RS) - Mensal

Valor (R$) — Anual

Contabil

Orgamentario

Patrimonial

Financeiro

Valor total da aquisigao (L)
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VALOR DA AQUISIGAO PARA O SUPORTE TECNICO, HOSPEDAGEM E MANUTENGAO NOS MODULOS DE
SOFTWARE/APLICATIVO PARA O GRUPO E DA TABELA 3 — CONSELHOS REGIONAIS: PA, MT, CE, ES, PE E DF

(06 CONSELHOS)

Mddulos

Valor (RS) - Mensal

Valor (R$) — Anual

Contabil

Orgamentario

Patrimonial

Financeiro

Valor total da aquisigdo (M)

VALOR DA AQUISICAO PARA O SUPORTE TECNICO, HOSPEDAGEM E MANUTENCAO NOS MODULOS DE
SOFTWARE/APLICATIVO PARA O GRUPO F DA TABELA 3 — CONSELHOS REGIONAIS: GO, BA, SC, RS, PR, RJ E

MG (07 CONSELHOS)

Modulos

Valor (RS) - Mensal

Valor (RS) — Anual

Contabil

Orgcamentario

Patrimonial

Financeiro

Valor total da aquisi¢do (N)

VALOR TOTAL DAS AQUISICOES PARA O SUPORTE TECNICO, HOSPEDAGEM E MANUTENGAO NOS
MODULOS DE SOFTWARE/APLICATIVO PARA OS CONSELHOS DE ODONTOLOGIA (FEDERAL E 26

REGIONAIS)

Aquisi¢coes por Grupo

Valor (RS) - Mensal

Valor (RS) — Anual

Valor total da aquisi¢cdo do Grupo A da Tabela 3 (1)

Valor total da aquisicdo do Grupo B da Tabela 3 (J)

Valor total da aquisicdo do Grupo C da Tabela 3 (K)

Valor total da aquisicdo do Grupo D da Tabela 3 (L)

Valor total da aquisicdo do Grupo E da Tabela 3 (M)

Valor total da aquisicdo do Grupo F da Tabela 3 (N)

Valor Total das Aquisigées dos Grupos (O) —

Subtotal V

11.2.6 Item 06: Melhorias Evolutivas nos méddulos de Software/Aplicativo

(atividade meio), para os Conselhos de Odontologia (Federal e 26

Regionais).
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11.2.6.1 Entende-se por melhorias evolutivas todas as corre¢Ges e/ou
adequagdes nos modulos de Software/Aplicativo que se facam
necessarias em decorréncia de solicitacdo por parte da Contratante.

11.2.6.2 Este valor devera ser expresso em Reais (RS) e definird o valor
Unico a ser pago pela hora destinada a respectiva melhoria evolutiva

solicitado pelo Contratante (Conselho Federal e Odontologia).

VALOR DA AQUISIGAO DO SERVICO DE MELHORIA EVOLUTIVA DOS MODULOS DE
SOFTWARE/APLICATIVO PARA OS CONSELHOS DE ODONTOLOGIA (27 CONSELHOS)

DESCRICAO VALORES

Valor em Reais (R$) para hora da melhoria evolutiva (P)

Numero maximo de horas utilizado para melhoria evolutiva (E) 300 horas

VALOR TOTAL EM REAIS (RS) PARA A MELHORIA EVOLUTIVA (P * E) -

Subtotal VI

c)  Valor Total da Proposta Comercial
11.3.1 A férmula para apurar o valor total anual estimado é o somatério dos
itens Subtotais |, I, I, IV, V e VI conforme informado anteriormente no item
11.2, subitens 11.2.1 até 11.2.6, deste Termo de Referéncia.
11.3.2 O valor total da proposta comercial e eventual contratacdo é de RS

XXX. XXX, XX (valor por extenso), que corresponde ao somatorio descrito

no item 11.3.1, deste Termo de Referéncia, destacando-se que, no Subtotal

V, utiliza-se o valor total anual para formacdo da proposta comercial e nos

Subtotais I, Il, lll, IV e VI s3o valores unicos a serem pagos pela

CONTRATANTE.

12. DEVERES E RESPONSABILIDADE DA CONTRATANTE
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a)  Cumprir os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA, em
conformidade com o Contrato, no prazo estabelecido, mediante as notas fiscais/faturas,
devidamente atestadas;

b)  Fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADA, todos os elementos e
informacgdes que se fizerem necessarios a execuc¢do do Contrato;

c) Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRATADA sobre quaisquer
irregularidades observadas na execucdo do Contrato;

d) Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do Contrato por meio de funcionarios,
especialmente designados, que anotardo em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas ao Contrato;

e) Receber o objeto fornecido pela CONTRATADA, desde que em conformidade com
a proposta aceita, conforme inspecoes realizadas, observando-se o disposto no art. 21
da IN 04/2014 - SLTI/MPOG;

f) Atestar as notas fiscais/faturas relativas a entrega do objeto e o seu aceite;

g) Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA, dentro dos prazos
estabelecidos em Contrato;

h)  Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA,
de acordo com os termos de sua proposta comercial, do Contrato e do edital da licitacao;
i) Prestar as informacgdes e os esclarecimentos pertinentes ao objeto do Contrato,
gue venham a ser solicitados pela CONTRATADA;

i) Conferir toda documentacdo gerada e apresentada durante a execucdo do
Contrato, efetuando o seu ateste quando estiver em conformidade com os padrdes de
informacdo e qualidade exigidos no Contrato;

k) Nomear o Gestor, Fiscal Técnico, Fiscal Administrativo e Fiscal Requisitante como
membros da equipe de gestdo do Contrato, conforme o disposto no art. 30 da IN
04/2014 - SLTI/MPOG;

) A CONTRATANTE ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela

CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do objeto deste Termo
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de Referéncia, assim como ndo respondera por qualquer dano causado a terceiros em

decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

13. DEVERES E RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA

a)  Substituir, arcando com as despesas decorrentes, 0s servicos ou materiais que
apresentarem alteracGes, deterioracbes imperfeicdes ou quaisquer irregularidades
discrepantes das exigéncias do instrumento convocatdrio, ainda que constatados apds
o recebimento e/ou pagamento;

b)  Manter, durante a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des
assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no respectivo
processo licitatorio, apresentando a CONTRATANTE os documentos necessarios, sempre
que solicitado;

c) N3do transferir a outrem, no todo ou em parte, objeto da contratacdo, salvo
mediante prévia e expressa autorizacdo da CONTRATANTE;

d)  Emitir Nota Fiscal correspondente aos servicos contratados;

e) Executar as obrigacBes assumidas com observancia a melhor técnica vigente,
enguadrando-se, rigorosamente, dentro dos preceitos legais, normas e especificacdes
técnicas correspondentes;

f) Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a CONTRATANTE, que
deverd responder pela fiel execu¢do do Contrato;

g)  Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias do gestor do Contrato,
inerentes a execuc¢do do objeto contratual;

h)  Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros
por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em
decorréncia da relacdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da

fiscalizacdo ou 0 acompanhamento da execucdo do Contrato pela CONTRATANTE;
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i) Comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data da entrega do objeto do Contrato, os motivos que eventualmente
impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao;

j) Manter, durante toda a execugdao do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitagao;

k) N3do transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as
obrigacdes assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacées a que esta obrigada;
) Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal,
prestacdo de garantia e quaisquer outras que incidam ou venham a incidir na execugao
do contrato;

m)  Propiciar todos os meios e facilidades necessdrias a fiscalizacdo da Solugdo de
Tecnologia da Informacdo pela CONTRATANTE, cujo representante terd poderes para
sustar o fornecimento, total ou parcialmente, em qualquer tempo, sempre que
considerar a medida necessaria;

n)  Manter, durante toda a execucdo do Contrato, as mesmas condi¢ées da
habilitacao;

o) Quando especificada, manter, durante a execuc¢do do Contrato, equipe composta
por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para o fornecimento
do objeto do Contrato;

p)  Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da
execugao do Contrato;

gq) Responsabilizar-se por todos os Onus referentes a execucdo do objeto deste
Termo de Referéncia;

r) Responsabilizar-se por qualquer prejuizo causado a CONTRATANTE, a seus
prepostos ou a terceiros, provocados por acdo ou omissdo da CONTRATADA, em

decorréncia de falhas ou imperfeicdes na execucao do Contrato;
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s) Garantir absoluto sigilo sobre todos os processos, informagdes e quaisquer outros
dados disponibilizados pela CONTRATANTE;

t) Abster-se, qualquer que seja a hipdtese, de veicular publicidade acerca das
atividades objeto deste Termo de Referéncia, sem prévia autorizagao da CONTRATANTE;
u)  Comparecer, através de seu preposto, em todas as reunides em que for convocada
na sede da CONTRATANTE;

v) Fornecer, sempre que solicitado, amostra para realizacdo de prova de conceito,

para fins de comprovacao de atendimento das especifica¢cdes técnicas.

14. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

a) Asdespesas decorrentes da contratacdo correrdo a conta dos recursos constantes
das Rubricas n26.2.2.1.1.01.04.04.004.013 Despesas com Software.
b) A despesa dos exercicios subsequentes correrd a conta da dotacdo orcamentadria

consignada para essa atividade no respectivo exercicio.

15. DOS PAGAMENTOS

a) Os pagamentos a CONTRATADA para execucdo do objeto desta licitacdo serdo
feitos nos termos abaixo, consoante os precos estabelecidos na proposta final apds os
lances;

15.1.1 O CONTRANTE pagara a CONTRATADA, mensalmente, o valor
correspondente aos servicos continuos de licenciamento de uso e suporte
dos médulos de Software/Aplicativo, em até 15 (quinze) dias apds os
atestes dos respectivos fiscais designados, iniciando no més subsequente
ao més do término da efetiva prestacao dos servicos;

15.1.2 O CONTRANTE pagard a CONTRATADA, em parcela unica, o valor

correspondente aos servicos de migracao e integracdo de dados legados
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dos moddulos de Software/Aplicativo, em até 15 (quinze) dias apds os
atestes dos respectivos fiscais designados;

15.1.3 O CONTRANTE pagard a CONTRATADA, em parcela unica, o valor
correspondente aos servicos de implantagdio dos mddulos de
Software/Aplicativo, em até 15 (quinze) dias apds os atestes dos respectivos
fiscais designados;

15.1.4 O CONTRANTE pagard a CONTRATADA, em parcela Unica, o valor
correspondente aos servicos de treinamento nos moédulos de
Software/Aplicativo, em até 15 (quinze) dias apds os atestes dos respectivos
fiscais designados;

b) O CONTRATANTE somente iniciard o pagamento do licenciamento e suporte
técnico mensal nos mddulos de Software/Aplicativo, apds a completa execuc¢do das
fases de migracdo e integracdo de dados legados, implantacdo e treinamento, que terao
seus prazos estipulados conforme itens préprios constantes neste Termo de Referéncia.
c) A CONTRATADA devera apresentar a respectiva nota fiscal/fatura juntamente
com os documentos inerentes a sua regularidade juridica e fiscal, em especial com a
Certidao de Regularidade com a Fazenda Federal, Estadual, Municipal ou Distrital, esta
em substituicdo as duas ultimas, do FGTS, INSS e da Divida Ativa da Unido, e a Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

d) O pagamento sera creditado em conta corrente, por meio de Transferéncia
Eletronica Disponivel (TED) em favor da contratada na instituicdo bancdria indicada na
nota fiscal/fatura, devendo para isso ficar explicito o nome do banco, agéncia, localidade
e numero da conta corrente em que deverd ser efetivado o crédito, ou ainda por meio
de boleto bancario.

e) Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo
tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que a taxa de
compensacdo financeira devida pelo CFO, entre a data do vencimento e o efetivo
adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicacdo da formula EM =1 x N x VP,

onde:
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EM = Encargos Monetdrios;
VP = Valor da parcela a ser paga;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

| = indice de compensagdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

/= (TX +100)
365
TX = Percentual da taxa anual = 6%
. (6 +~100)
365

[ =0,00016438
f) O CFO poderd reter os valores relativos as multas aplicadas.
g) Eventual situacdo de irregularidade fiscal da CONTRATADA ndo impede o
pagamento, se o servico/produto tiver sido prestado/entregue e atestado. Tal hipdtese
ensejara, entretanto, a adocdo das providéncias inerentes ao sancionamento da

empresa e rescisao contratual.

h) Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributdria prevista na legislacao
aplicavel.
i) A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional ndo sofrerd a

retencao tributdria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos no anexo, da Lei
Complementar 123/2006, correspondente a atividade que exercer. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacdao de comprovacao, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario diferenciado previsto na
referida Lei Complementar.

j) O pagamento somente sera autorizado depois que o Fiscal do Contrato atestar
que os produtos entregues estdo de acordo com a nota fiscal/fatura apresentada

k) Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal/fatura ou dos documentos
pertinentes a contratacao, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacado da despesa,
como por exemplo, obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta
ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA providencie
as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a
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comprovacdo da regularizagao da situag¢do, ndao acarretando qualquer 6nus para a
CONTRATANTE.

) Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite
de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666/1993, deverdo ser efetuados no prazo de
até 5 (cinco) dias uteis, contados da data da apresentacdo da nota fiscal/fatura, nos
termos do art. 52, §32, da Lei n2 8.666/1993.

m) Caso se constate o descumprimento de obrigacdes trabalhistas ou de
manutenc¢do das condi¢bes exigidas para habilitacdo poderd ser concedido um prazo
para que a CONTRATADA regularize suas obrigacdes, quando ndo se identificar ma-fé ou
a incapacidade de corrigir a situagao.

n) Serd considerada data do pagamento o dia em que a Transferéncia Eletronica
para pagamento constar como realizada, ou ainda com a quitacdo do boleto.

o) Antes de cada pagamento a CONTRATADA, sera realizada consulta ao SICAF para
verificar a manutencdo das condicdes de habilitacdo exigidas no edital.

p) Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade da CONTRATADA,
serd providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias,
regularize sua situacao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da CONTRATANTE.

q) N3o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
CONTRATANTE deverd comunicar aos o6rgdos responsdveis pela fiscalizacdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes
e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

r) Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as medidas
necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada a CONTRATADA a ampla defesa.

s) Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a CONTRATADA nao

regularize sua situacdo junto ao SICAF.
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t) Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse
publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima
autoridade da CONTRATANTE, ndo serd rescindido o contrato caso a CONTRATADA

esteja inadimplente no SICAF.

16. DAS SANCOES APLICAVEIS A CONTRATADA

a) Caberd a CONTRATADA responder por danos causados a CONTRATANTE
ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo pela CONTRATANTE.

16.1.1 Comete infracdo administrativa, nos termos das Leis n? 8.666/1993 e
10.520/2002 e do Decreto n2 3.555/2000, a CONTRATADA que no decorrer da
licitacdo:

l. N3do celebrar o Contrato, quando convocada dentro do prazo de
validade da proposta;

Il. Deixar de entregar ou apresentar documentacgao falsa exigida para o
certame;

Il. Ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto;

V. N3do mantiver a sua proposta dentro de prazo de validade;
V. Falhar ou fraudar na execuc¢do do contrato;

VI. Comportar-se de modo inidéneo, e

VILI. Cometer fraude fiscal.

b) A CONTRATADA que cometer qualquer das infragdes acima discriminadas ficara impedida
de licitar e contratar com a Unido pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo da aplicacdo
das multas previstas em Edital e no Contrato, e das demais cominagdes civil e penal, além de ser
descredenciada no SICAF.

c) Ainda, a CONTRATANTE poderd aplicar a CONTRATADA, em caso de inadimplemento
parcial ou total das suas obrigacGes, por qualquer uma das hipdteses previstas nos Incisos | ao
Xl do Art. 78, da Lei Federal n? 8.666/93, além das acima elencadas, as penalidades previstas

nos arts. 86 e 87 do citado diploma legal, quais sejam:
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16.3.1 Adverténcia escrita, sempre que verificadas pequenas irregularidades, a juizo da
Fiscalizagdo, para as quais a CONTRATADA tenha concorrido;

16.3.2 Multas moratdria e/ou compensatoria;

16.3.3 Suspensdo temporaria do direito de participar de licitacdo e impedimento de
contratar com o CFO, pelo prazo de até 2 (dois) anos;

16.3.4 Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que
seja promovida a reabilitacdo, perante a prdpria autoridade que aplicou a
penalidade, que serd concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir o
CONTRATANTE pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sancdo

aplicada;

d) As penas de multa ficam assim estabelecidas relativas ao fornecimento de bens e
prestacdo de servicos:

16.4.1 Moratéria diaria de 0.3% (trés décimos por cento), sobre o valor do contrato,
em caso de atraso na execugdo do objeto, limitado a 30 (trinta) dias subsequentes.
A partir do trigésimo primeiro dia, configurar, nessa hipdtese, inexecugao total da
obrigacdao assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga. Neste caso, o
objeto licitatdrio serd adjudicado ao préximo colocado no certame;

16.4.2 Compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor do Contrato, em caso de
inexecucdo total da obrigacdo assumida;

16.4.3 As sancGes, quando couberem, serdo aplicadas pela autoridade administrativa,
mediante instauracdo de processo administrativo prévio em que serdo
assegurados o contraditério e a ampla defesa;

16.4.4 A suspensdo tempordria de atividade e de impedimento de contratar com a
Administracdo serdo aplicadas mediante procedimento administrativo,
assegurada a ampla defesa, sempre que a CONTRATADA reincidir na pratica de
infracGes de maior gravidade a Administragao;

16.4.5 As sanc¢Oes supracitadas poderdo ser aplicadas a CONTRATADA por periodo de
até 2 (dois) anos;

16.4.6 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
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17. MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO

a) Apds a assinatura do contrato, serd realizada uma reunido inicial entre a
CONTRATANTE e a CONTRATADA com o objetivo de identificar as expectativas, nivelar
os entendimentos acerca das condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia e no
Contrato, e esclarecer possiveis duvidas acerca da entrega dos servigos.

b) Deverdo participar dessa reunido o Gestor do contrato, Fiscais Técnicos,
Requisitantes e Administrativos, bem como o Preposto da CONTRATADA;

c) A CONTRATADA devera fornecer nesta reunido a carta de apresentacdo do
Preposto, contendo no minimo o nome completo e CPF do funcionario. O preposto sera
o representante da empresa designado para acompanhar a execucdo do contrato e
atuar como interlocutor principal junto a contratante, incumbido de receber, diligenciar,
encaminhar e responder as principais questées técnicas, legais e administrativas
referentes ao andamento contratual. O preposto devera ser aceito pela CONTRATANTE;
d) O Gestor do Contrato encaminhara formalmente o cronograma de treinamento
ao Preposto da CONTRATADA,;

e) A CONTRATADA fornecerda toda a documentacdo, bem como, os materiais
didaticos necessarios ao treinamento de cada um dos mddulos (contdbil, orcamentario,
financeiro e patrimonial), no inicio de cada um dos treinamentos, e em lingua
portuguesa;

f) A CONTRATADA devera agendar junto a CONTRATANTE a data para dar inicio a
prestacao dos servicos, observando os prazos estipulados neste termo;

g) Em casos de identificacdo de ndo conformidade com os termos contratuais, os
Fiscais da CONTRATANTE comunicardo a CONTRATADA, anuindo o gestor do contrato;
h) Apds emissdo da nota fiscal, a area administrativa realizard a verificacdo das
regularidades fiscais, trabalhistas e previdencidrias para fins de pagamento.

17.8.1 Durante a vigéncia contratual existirdo os seguintes papéis:

17.8.1.1 Fiscal Técnico
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17.8.1.1.1 Formacao: Colaborador representante da drea de TI.
17.8.1.1.2 Atribuigdes: Apoiar o Gestor do contrato do ponto de vista
técnico, colaborando na fiscalizacdo do contrato junto a

Contratada.

17.8.1.2 Fiscal Administrativo
17.8.1.2.1 Formagao: Colaborador representante da drea
administrativa
17.8.1.2.2 AtribuigOes: Verificar a aderéncia aos termos contratuais,
regularidades fiscais, trabalhistas e previdenciarias para fins de

pagamento.

17.8.1.3 Fiscal Requisitante
17.8.1.3.1 Formagao: Colaborador representante da drea
requisitante
17.8.1.3.2 AtribuicOes: Acompanhar a entrega dos produtos com

vistas a verificar o atendimento da necessidade de negdcio.

17.8.1.4 Gestor do Contrato
17.8.1.4.1 Formacdo: Colaborador com capacidade técnica para
cumprir atribuicGes gerenciais, técnicas e operacionais
relacionadas ao processo de gestao do contrato.
17.8.1.4.2 AtribuicOes: Acompanhar a entrega dos produtos com

vistas a verificar o atendimento da necessidade de negdcio.

17.8.1.5 Preposto
17.8.1.5.1 Formacdao: Funcionario da contratada
17.8.1.5.2 Atribuicdes: Acompanhar a execugao do contrato, atuando

como interlocutor principal junto ao contratante, recebendo,
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diligenciando, encaminhando e respondendo quest&es técnicas,

legais e administrativas referentes ao andamento contratual.

18. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

18.1. Das Inspecgoes e Diligéncias
18.1.1. A CONTRATANTE podera, se julgar necessdrio, realizar inspecdes e
diligéncias a fim de garantir que a licitante vencedora esteja em condi¢Ges de
fornecer os produtos/servicos pretendidos de acordo com a qualidade exigida neste

documento.

18.2. Do acompanhamento e fiscalizacdo
18.2.1. A fiscalizacdo da execucdo, e o acompanhamento técnico do Contrato,
serdo exercidos pelos Fiscais do Contrato, previamente designados pelo CFO,
observado o que se segue:
18.2.2. O representante do CFO anotard em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execu¢do do Contrato, determinando o que for necessario a
regularizacdo das faltas, falhas ou defeitos observados.
18.2.3. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia dos Fiscais
do Contrato serdo solicitadas aos seus superiores.
18.2.4. A existéncia de fiscalizacdo do CFO de modo algum diminui ou altera a
responsabilidade da CONTRATADA na prestacdo dos servicos a serem executados.
18.2.5. O CFO poder3 exigir o afastamento de qualquer profissional ou preposto
da CONTRATADA que venha a causar embaraco a fiscalizacdo, ou que adote
procedimentos incompativeis com o exercicio das fun¢des que lhe forem atribuidas.
18.2.6. Para facilitar a gestdo do Contrato e o relacionamento entre as partes, a
CONTRATADA devera disponibilizar, sem 6nus adicional para o CFO, 1 (um) preposto,

gue tera como competéncia:
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a) Negociar, junto ao Gestor do Contrato, termos e condigbes
complementares a este documento para a realizagdao dos servigos.
b) Gerenciar e supervisionar a execucao dos servicos, franqueando ao Fiscal
do Contrato, a qualquer tempo, o acesso a seus registros, para efeito de
acompanhamento e fiscalizacdo de servicos técnicos efetivamente utilizados.
c) Tratar com os Fiscais do Contrato questdes relevantes a sua execugao e
providenciar a regularizacdo de faltas, falhas ou defeitos observados.
d) Elaborar e encaminhar relatério mensal de atividades para avaliagao pelo
Fiscal do Contrato.
e) Encaminhar ao CFO nota fiscal/fatura dos servigos aferidos no periodo,
conforme medicdo efetuada.
f) Providenciar a entrega de todos os produtos e documentos referentes a
presta¢ao dos servigos.
18.2.7. Independentemente dos sistemas de acompanhamento e supervisdo que
serao exercidos pela CONTRATADA, o CFO exercerd o seu processo de supervisao e
acompanhamento do Contrato através de um ou mais técnicos designados para este
fim, sob a supervisao do Gestor do Contrato.
18.2.8. Dentre as diversas funcdes de acompanhamento e supervisdo a serem

exercidas pelo CFO pode-se destacar:

a) Homologacdo de planos de acdo, produtos, servicos, relatdrios e
documentacao.

b) Acompanhamento da execucao.

c) Realizacdo de reunides de coordenacdo para planejamento, organizacao

e avaliacdo da prestacao dos servicos;

d) Proposicdo de modificacdo na sistematica de prestacao de servigos e nos
processos de trabalho.

e) Aprovacdo prévia de metodologias, praticas e tecnologias que melhor se

empreguem a execuc¢ao dos servicos no ambito do CFO.

SHIN CA 7 Lote 2 — Lago Norte
71.503-507-Brasilia - DF
Tel: (61) 3033-4499
E-mail: cfo@cfo.org.br / Site: www.cfo.org.br



CONSELHO
FEDERAL DE

L
ODONTOLOGIA "*’i‘:é..wwﬁ
18.3. Especificagoes das atribui¢des dos Fiscais do Contrato
18.3.1. Os Fiscais Técnico e Administrativo terdo, entre outras, as seguintes
atribuicdes:
a) Verificar a eficiéncia: utilizacdo de recursos de computag¢do alocados a

Solucdo de Gestdo, desempenho dos profissionais envolvidos, tempo e custo de
execucao;

b) Constatar a eficacia: validacdo dos resultados gerados pela solucdo e
verificacdo de conformidade (se os resultados oferecidos estdo atendendo
adequadamente as necessidades dos usuarios);

c) Atestar a segurancga: quanto a documentag¢do, dados, pessoas, sistemas,
softwares, informacdes e veiculacdo de dados por meio de comunicacao;

d) Acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a execug¢do, bem como
dirimir e desembaracar quaisquer duvidas e pendéncias que surgirem,
determinando o que for necessdrio a regularizacdo das faltas, falhas, problemas
ou defeitos observados, e os quais de tudo darao ciéncia a CONTRATADA.

e) Fiscalizar a prestacdao dos servicos, de forma ampla e irrestrita, sem
prejuizo da plena responsabilidade da CONTRATADA perante a CONTRATANTE ou
a terceiros, considerando que a presenca dos empregados designados nao
diminuird a responsabilidade da CONTRATADA por quaisquer irregularidades
resultantes de imperfeicGes técnicas, emprego de material inadequado ou de
qgualidade inferior;

f) Sustar, recusar, mandar refazer quaisquer servi¢os que estejam em
desacordo com as especificacOes técnicas e as constantes do Termo de Referéncia,
determinando prazo para a correcao de possiveis falhas ou substituicdes de
produtos em desconformidade com o solicitado;

g) Receber da CONTRATADA eventuais irregularidades, de cardter
urgente ou emergenciais, com: os esclarecimentos julgados necessarios e as

informacgdes sobre possiveis paralisacdes de servigos e a apresentacao de relatério
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técnico ou razdes justificadoras a serem apreciadas e decididas pelos empregados

designados;
18.3.2. Cabe a CONTRATADA atender prontamente e dentro do prazo estipulado
quaisquer exigéncias dos Fiscais ou dos substitutos inerentes ao objeto do contrato,
sem que disso decorra qualquer 6nus extra para a CONTRATANTE, nado implicando
essa atividade de acompanhamento e fiscalizagao qualquer exclusdo ou redugdo da
responsabilidade da CONTRATADA, que é total e irrestrita em relagdo aos servicos
prestados, inclusive perante terceiros, respondendo a mesma por qualquer falta,
falha, problema, irregularidade ou desconformidade observada na execucdo do
contrato;
18.3.3. A atividade de fiscalizacdo ndo resultard, em nenhuma hipétese, em
corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, prepostos e/ou
assistentes;
18.3.4. As decisOes e providéncias que ultrapassem a competéncia do Gestor do
contrato serdo encaminhadas a autoridade competente da CONTRATANTE para
adocdo das medidas convenientes, consoante disposto no §29, do art. 67, da Lei n2
8.666/93;
18.3.5. As decisdoes e providéncias sugeridas pela CONTRATADA ou julgadas
imprescindiveis, que ultrapassarem a competéncia dos empregados designados pela
CONTRATANTE, deverdo ser encaminhadas a autoridade superior, para a ado¢ao das
medidas cabiveis;
18.3.6. Os fiscais deverdo conferir os relatérios dos servicos executados pela
CONTRATADA, por ocasido da entrega das Notas Fiscais ou Faturas, e atestar a
prestacdo dos servicos, quando executados satisfatoriamente, para fins de
pagamento;
18.3.7. Aos fiscais fica assegurado o direito de exigir o cumprimento de todos os
itens constantes do Termo de Referéncia, da proposta da CONTRATADA e das
cldusulas do futuro contrato, além de solicitar a substituicdo de qualquer empregado

da CONTRATADA que:
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a) Comprometa a perfeita execugdo dos servigos;
b) Crie obstaculos a fiscalizagao;
c) Ndo corresponda as técnicas ou as exigéncias disciplinares do Conselho;

e cujo comportamento ou capacidade técnica sejam inadequados a execu¢ao dos
servicos, que venha causar embaraco a fiscalizacdo em razdo de procedimentos
incompativeis com o exercicio de sua fungao;

d) A CONTRATANTE poder3d, a qualquer momento, na execucao do contrato,
efetuar diligéncias e inspec¢des nas dependéncias da CONTRATADA, com o objetivo
de verificar as condi¢des de execucao do servico prestado;

e) A fiscalizacdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitorios,
ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia
desta, ndo implica em corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes
e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n2 8.666/1993;

f) Sdo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, sem qualquer
espécie de solidariedade por parte do CONTRATANTE, as obriga¢des de natureza
fiscal previdenciaria, trabalhista e civil, em relacdo ao pessoal que utilizar para a

prestacao dos servicos;

18.4. Critérios de Medicao
18.4.1. As metas e os indicadores de desempenho serdo aplicados e servirdo para
a afericdo mensal dos niveis de servicos acordados para a prestacdo dos servicos.
18.4.2. Para cada um dos indicadores, e disposta uma tabela de pontos perdidos
pelo ndo atingimento da meta, que serdo utilizados para calculo das penalidades a

serem aplicadas conforme item 10.6— San¢des Aplicaveis.

18.5. Indicadores de Atendimento
Quantidade de incidentes solucionados fora do Prazo:
- n2 de chamados NAO atendidos tempestivamente x pontos perdidos.
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Pontos Perdidos por
chamado
Baixa 1
Média 2
Alta 3
Maxima 4

Tempestividade

18.6. Sancgoes Aplicaveis
18.6.1. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto definido no Termo de
Referéncia a CONTRATANTE poderd, garantida a prévia defesa, aplicar a
CONTRATADA as penalidades impostas neste Termo de Referéncia e no Edital, bem
como aquelas previstas na legislacdo pertinente.
18.6.2. Considerando os grupos de servicos e os requisitos minimos de qualidade,
deve ser considerado o quadro a seguir para efeitos de aplicacdo de penalidades

descritas no quadro seguinte:

Id Evento Métrica Sang¢do/Multa
1 0% do valor mensal da
0 a 2 pontos
fatura
2 2% do valor mensal da
3 a7 pontos
Descumprimento dos prazos fatura
9 | |
3 definidos no Acordo de Nivel 8 a 11 pontos 5% do valor mensal da
de Servico fatura
4 10% do valor mensal
12 a 15 pontos
da fatura
159 | |
> Acima de 15 pontos 5% do valor mensa
da fatura
18.6.3. Caso sejam apuradas das penalidades decorrentes de ndo cumprimento

dos niveis de servicos para o més de referéncia, serdo aplicadas as penalidades
descritas neste contrato, sendo que a soma de todas as penalidades a serem
aplicadas no respectivo més serd limitada ao montante de 15% (quinze por cento) do
valor mensal a ser pago pela CONTRATANTE. As eventuais penalidades deverao ser
formalmente informadas até o fechamento do faturamento mensal referente ao més
no qual o nivel de servico ndo tenha sido atingido. O ndao apontamento das

penalidades implica em aprovacdo e anuéncia da CONTRATANTE sobre os niveis de
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servicos e valores a serem faturados referente ao respectivo més de execugao de

servigos, nesse caso, ndo havera cobranca retroativa de multas.

g) Informagles Gerais
18.7.1 Os servigos serdo atestados:
18.7.1.1 Pelos fiscais, apds a verificagdo da conformidade com as
especificacdes constantes do Edital e da proposta, e sua consequente
aceitacdo, que se dard nos respectivos prazos estabelecidos neste
termo.
18.7.2 O servico sera aceito pela CONTRATANTE quando:
18.7.2.1 Atender a todos os requisitos constantes deste Termo, e
18.7.2.2 Estiver em pleno funcionamento, em operacao e conformidade
com o objeto deste certame.
18.7.2.3 Possuir a documentacdo minima exigida na secdo modelo de

execucdo deste Termo de referéncia.

h)  Procedimento de Comunicagao
18.8.1 A comunicacdo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, para fins de
encaminhamento de Ordens de Servigo ou outro documento, ocorrerd
sempre via preposto, ou seu substituto, designado pela CONTRATADA.
18.8.2 S3o instrumentos formais de comunicacdo entre as partes:
18.8.2.1 Cartas;
18.8.2.2 Oficios;
18.8.2.3 Relatdrios;
18.8.2.4 Demais termos previstos no instrumento convocatério;

18.8.2.5 E-mails institucionais ou corporativos.
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19. PROVA DE CONCEITO

a) A LICITANTE vencedora se submetera a prova de conceito no prazo de 05 (cinco)
dias uteis a partir da convocacdo, no ambiente do Conselho Federal de Odontologia,
enderego: SHIN CA 7 Lote 2 — CEP: 71.503-507 — Brasilia — DF, devendo a LICITANTE levar
todos os equipamentos que julgar necessarios, contendo dados suficientes para sua
realizagao;

b) A prova de conceito visa verificar se a LICITANTE vencedora demonstra sua
capacidade de atendimento aos dos requisitos essenciais (funcionais e ndo funcionais),
gue estdo descritas na alinea “b” do item 4 deste Termo de Referéncia.

c) Fica reconhecido o direito dos licitantes concorrentes (no maximo 01
representante por Licitante) acompanharem os procedimentos relativos a prova de
conceito presencialmente.

d) Aescolhados requisitos do Termo de Referéncia a serem demonstrados serad feita
por critério exclusivo da Comissdo Técnica de Avaliacao;

e) Ademonstracdo sera realizada na sequéncia de requisitos do Termo de Referéncia
estabelecida pela Comissdo Técnica de Avaliacao;

f) Apenas os membros da Comissdao Técnica de Avaliagcdo poderdo fazer perguntas
ou solicitar esclarecimentos a representante da LICITANTE enquanto o representante
estiver demonstrando o requisito;

g) A deliberagao quanto a conformidade ou ndo do requisito serd anunciada pela
Comissdo Técnica de Avaliacdo, ao final da demonstracdo de cada mddulo, tdo logo a
LICITANTE encerre sua demonstracao;

h)  Apds o anuncio da aprovacdo ou ndo da LICITANTE, de cada mddulo ofertado, o
Pregoeiro passara a palavra aos fiscais dos demais participantes que poderao contestar
e questionar o cumprimento do requisito, dando nova oportunidade a LICITANTE de
refazer sua demonstracdo na tentativa de comprovar o atendimento do requisito
guestionado, ou mesmo reconhecer o ndo atendimento;

i) Encerrada a segunda tentativa de demonstracdo de atendimento, o Pregoeiro,

apos ouvir a Comissdo Técnica de Avaliacdo, dara a deliberagcdo final quanto ao

SHIN CA 7 Lote 2 — Lago Norte
71.503-507-Brasilia - DF
Tel: (61) 3033-4499
E-mail: cfo@cfo.org.br / Site: www.cfo.org.br



CONSELHO
FEDERALDE
ODONTOLOGIA

atendimento ou ndo do requisito, quando ndo mais serdo possiveis contestac¢des, exceto
em fase recursal;

j) As eventuais objecbGes feitas por fiscais ou pela LICITANTE que estiver
demonstrando serdo registradas em ata;

k) Encerrado o Teste de conformidade, a Comissdo Técnica de Avaliacdo informara
ao Pregoeiro o resultado, classificando a LICITANTE, caso todos os itens demonstrados
tenham sido considerados atendidos;

) Caso a licitante seja reprovada, sua proposta sera desclassificada e o segunda
licitante colocada terd a oportunidade de apresentar o seu software numa nova prova
de conceito. O prazo para a apresentacdo da segunda colocada serd o mesmo da
primeira, ou seja, de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da sua convocacao.

m) Da reunido lavrar-se-a ata circunstanciada, na qual serdo registradas as

ocorréncias relevantes e que, ao final, devera obrigatoriamente ser assinada pelo
pregoeiro, pela Comissdo Técnica de Avaliacdo e pelas LICITANTES presentes,
ressaltando-se que poderd constar ainda as assinaturas da equipe de apoio, sendo-lhe

facultado este direito.

20. DA QUALIFICAGAO TECNICA

a) A LICITANTE deverd apresentar, no minimo, 1 (um) atestado ou declaracdo de
capacidade técnica, nos moldes do art. 30, Il, da Lei n2 8.666, de 1993, expedido por
entidade publica ou privada, em nome da LICITANTE, que comprove aptiddo para
fornecimento de licenciamento para Sistema de Contabilidade aplicada a setor publico,
conforme especificagGes contidas neste Termo de Referéncia.

20.1.1 O(s) atestado(s) ou declaracdo(6es) de capacidade técnica deve(m)
comprovar experiéncia no fornecimento de licenciamento para Sistema de
Contabilidade aplicada ao setor publico, bem como na migracdo de dados
legados, implantacao, suporte técnico e treinamento pelo periodo minimo

de 01 (um) ano.
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b)  Declaragdo de que o Datacenter que hospedara as bases de dados dos Conselhos
de Odontologia possui as seguintes capacidades operacionais minimas:
20.2.1 Alta tolerancia a falhas;
20.2.2 Cabeamento do backbone redundante e protegidos por dutos fechados;
20.2.3 Ser atendido por no minimo duas empresas de telecomunicacoes;
20.2.4 Equipamentos ativos, roteadores, modens da operadora e comutadores
LAN/SAN devem ser redundantes;
20.2.5 Possuir comprovada disponibilidade de 99.995%, ter um downtime de 0.4
horas/ano e 96 horas de protecdo contra interrupcdo de energia; e,
20.2.6 Garantir possibilidades de expansao de utilizacdo de espago légico, sob
demanda e conforme necessidade de crescimento da CONTRATANTE;
20.2.7 Para ambientes de Datacenter ou Cloud Computing, este devera possuir
comprovacgao de certificagdo I1SO/ITC 27017:2015, que trata sobre os
aspectos de controles de seguranca da informacdo; e de certificacdo
ISSO/ITC 27018, que aborda os aspectos de protec¢des de privacidade para
o processamento de informacoes;
20.2.8 Para os servicos disponibilizados em Datacenter ou Cloud Computing,
estes deverdo estar em conformidade com as especificacdes técnicas da
Tabela 1 (Aplicagdo) do item 1.1 (Especificacdes Técnicas) do topico 1
(Interconexao) do e-Ping (subitens “Infraestrutura como Servico — Software
como Servigo” e “Servicos em nuvem”).
c) Declaracido da CONTRATADA de que possui suporte administrativo,
aparelhamento e condi¢Oes adequadas, bem assim pessoal qualificado, disponivel para

a execucdo do objeto desta licitacao.

21. DA GARANTIA

a)  Serd exigida da LICITANTE vencedora, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, a

partir da assinatura do contrato, prestacdo de garantia contratual em favor do CFO,
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correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, numa das seguintes
modalidades de que trata o artigo 56 da Lei n2 8.666/93:

21.1.1 Caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica federal;

21.1.2 Seguro-garantia;

21.1.3 Fiancga bancaria.
b)  Caso a LICITANTE vencedora opte por apresentar titulos da divida publica, eles
deverdo ter valor de mercado compativel com aquele a ser garantido,
preferencialmente em consonancia com as espécies recomendadas pelo Governo
Federal, como os previstos no art. 22 da Lei n® 10.179/2001.
c) Caso a LICITANTE opte pela cau¢do em dinheiro, deve providenciar o depésito
perante instituicdo financeira indicada pelo CFO, em conta remunerada, para os fins
especificos a que se destina, sendo o recibo de depdsito o Unico meio habil para
comprovar esta exigéncia.
d) Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente, em pagamento de
qualquer obrigacdo, a LICITANTE devera proceder a respectiva reposi¢cao no prazo de
até 3 (trés) dias uteis, contados da data em que for notificada pelo CFO, sob pena de
rescisdo contratual, multa e responsabilizacdo da LICITANTE pelos eventuais danos
causados ao CFO.
e) A garantia serd restituida a LICITANTE apds total cumprimento das obrigacdes

pactuadas no contrato, nos termos da legislacdo vigente.

22. DA VIGENCIA

22.1. 0 prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses a contar da data de sua assinatura,
prorrogdavel por iguais e sucessivos periodos até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, com
base no inciso IV do art. 57 da Lei n2 8.666/1993, desde que haja autoriza¢do formal da

autoridade competente e observados os seguintes requisitos:

a. os servicos tenham sido prestados regularmente;

b. a Administracdo mantenha interesse na realizacdo do servico;
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c. o valor do contrato permanega economicamente vantajoso para a
Administragao;
d. acontratada manifeste expressamente interesse na prorrogagao.
22.2. Os servigos contratados serdao executados de forma continua, de acordo com as
necessidades do CFO.
22.3. A contratada ndo tem direito subjetivo a prorrogac¢ao contratual.

22.4. A prorrogagdo de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.

23. DAS ALTERAGOES

a) Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n2
8.666/93,
b) A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os

acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do presente instrumento.
c) As supressdes decorrentes de comum acordo entre as partes poderao exceder o

limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

24. DAS VEDACOES

a) Evedado a CONTRATADA:
24.1.1 Caucionar ou utilizar este instrumento para qualquer operacdo
financeira;
24.1.2 Interromper a execucdao do objeto contratual sob alegacdo de
inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em

lei.

25. DA ALTERAGAO SUBIJETIVA
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a) E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da CONTRATADA com/em outra
pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os
requisitos de habilitacdo exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais
cldusulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execug¢do do objeto pactuado e

haja a anuéncia expressa da Administragao a continuidade do Contrato.

26. DAS CONSIDERAGOES GERAIS

a) Durante o periodo de vigéncia do Contrato, o CONTRATANTE poderd requerer a
CONTRATADA o inicio de processos de migracao de dados legados para qualquer um dos
Conselhos de Odontologia (Federal e Regionais), bem como, dos processos
subsequentes (implantacdo, treinamento e suporte);

b) A CONTRATADA tera o prazo 05 (cinco) dias corridos, a contar a partir da data do
requerimento do CONTRATANTE, para dar inicio ao processo de migracao, implantacao,
treinamento e suporte ao Conselho de Odontologia, seguindo os tramites e prazos

definidos neste Termo de Referéncia;

27. ASSINATURAS (ARTIGO 12, PARAGRAFOS 12 E 22 DA IN 4/14)

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO

Integrante Técnico Integrante Requisitante Integrante Administrativo
Claudio de Gouvéa Luciano de Mendonga
Geovana Faria da Silva
Teixeira Costa
Matricula: 310
Matricula: 159 Matricula: 137
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Aprovo.
Encaminha-se ao SECOS para juntada ao processo administrativo e iniciacdo de

procedimento licitatdrio, segundo o art. 38 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

JULIANO DO VALE - CD
Presidente

Brasilia-DF, 24 de julho de 2018.

ANEXO | DO TERMO DE REFERENCIA

BANCO DE DADOS TAMANHO (MB)

cro-ac-2018-06-25-22-12 198,31

cro-am-2018-06-25-22-27 340,75

cro-ba-2018-06-25-22-46 446,25

cro-df-2018-06-25-23-06 1.206,44

cro-go-2018-06-25-23-55 4.128,00

cro-mg-2018-06-26-01-57 1.227,63

cro-mt-2018-06-26-02-28 469,25

cro-pb-2018-06-26-02-48 465,94

cro-pi-2018-06-26-03-11 512,19
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cro-rj-2018-06-26-03-36 979,31

cro-ro-2018-06-26-04-03 305,25

cro-rs-2018-06-26-04-19 643,19

cro-se-2018-06-26-04-52 403,25

TOTAL: 18.043,63

Tabela 1 — Tamanho das bases de dados a serem migradas.
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ANEXO Il DO EDITAL
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

1. Destacamos abaixo nossa Proposta de fornecimento de licenciamento para
Sistema de Contabilidade aplicada ao setor publico, no ambito da gestdao dos Conselhos
de Odontologia - Sistema tecnoldgico contabil, orcamentario, patrimonial e financeiro -
gue possibilite a automacao de processos de trabalho das atividades-meio do CFO e dos
26 (vinte e seis) CROs, incluindo migracao, implantacao, suporte técnico, treinamento e
hospedagem, conforme especificacbes e exigéncias detalhadas no Edital e seus Anexos
do Pregdo Eletrénico 12/2018.

2. Item 01: Fornecimento de licenciamento mensal e anual para uso dos modulos
de Software/Aplicativo (atividade meio), para os diferentes grupos de Conselhos de
Odontologia.

Estes valores deverdo ser expressos em Real (RS) e deverdo definir os valores mensal e
anual, a serem pagos pelo CONTRATANTE, para concessao de licenciamento de uso dos
modulos de Software/Aplicativo. Os valores mensal e anual de licenciamento
independem do numero de acessos utilizados simultaneamente pelo CONTRATANTE
para cada um dos mddulos contratados respeitando-se, contudo, a permissao de perfis
e mddulos adquiridos pelo respectivo Conselho de Odontologia.

Vale ressaltar que os “Valores das aquisicdes para o licenciamento de uso dos médulos
de software/aplicativo”, somente serdo iniciados os respectivos pagamentos mensais,
apos a homologacdo ou aceite por escrito do respectivo CONTRATANTE, respeitando-se

os diferentes grupos de Conselho de Odontologia.
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Valores das aquisi¢cBes para o licenciamento de uso dos mddulos de software/aplicativo

Mddulos Valor (RS) - Mensal| Valor (RS) — Anual

Contdbil (contabilidade publica)

Orgamentario (orcamento publico)

Patrimonial (bens patrimoniais e
almoxarifado)

Financeiro (tesouraria)

Valor total das aquisi¢Ges (1)

3. Item 02: Migracdo e Integracao de Dados legados, para os diferentes grupos de
Conselhos de Odontologia.

Estes valores deverdo ser expressos em Real (RS) e deverdo definir o valor individual e
Unico a ser pago pelo CONTRATANTE, para a execug¢do do processo de migracao de
dados legados. O valor independe do nimero de registros nas tabelas de dados a serem

migrados e integrados.

Valores para aquisicoes dos servicos de migracdes e integracoes de dados legados
dos mddulos de software/aplicativo

Mddulos Valor Total (RS)

Contabil (contabilidade publica)

Orcamentario (orcamento publico)

Patrimonial (bens patrimoniais e almoxarifado)

Financeiro (tesouraria)

Valor total das aquisi¢des (2)

4. Item 03: Implantacdo dos mddulos de Software/Aplicativo (atividade meio),
para os diferentes grupos de Conselhos de Odontologia.

Estes valores dever3o ser expressos em Real (RS) e deverdo definir o valor individual e
Unico a ser pago pelo CONTRATANTE, para a implantacdo dos mddulos de
Software/Aplicativo (atividade meio) em datacenter. O valor independe do nimero de

registros e tamanhos das tabelas de dados.
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Valores para aquisi¢cGes da implantacdo dos mddulos de software/aplicativo
Mddulos Valor Total (RS)

Contdbil (contabilidade publica)

Orgamentario (orcamento publico)

Patrimonial (bens patrimoniais e almoxarifado)

Financeiro (tesouraria)

Valor total das aquisicGes (3)

5. Item 04: Treinamento nos moédulos de Software/Aplicativo (atividade meio),
para os diferentes grupos de Conselhos de Odontologia. O treinamento devera ser
presencial e sera realizado na sede do CONTRATANTE Conselho Federal de Odontologia
em Brasilia-DF, conforme cronograma a ser definido pelo CONTRATANTE.

Estes valores deverdo ser expressos em Real (RS) e deverdo definir o valor individual e
Unico a ser pago pela hora treinamento conforme informado no tépico 8.1..2 b) Valor
contratual firmado e fixado para a prestacdo dos servicos correlacionados ao
treinamento (B), do item 8. DO BANCO DE HORAS PARA TREINAMENTOS deste Termo
de Referéncia, e que correspondera ao valor contratual para cada hora de treinamento
efetivada.

O valor contratual global de treinamento independe do médulo de treinamento e, da
mesma forma, do grupo de Conselhos de Odontologia ao qual estd vinculado tal

CONTRATANTE.

Valores para aquisi¢es dos servicos de treinamento dos mddulos de
software/aplicativo

Descricdo Valores

Valor em Reais (RS) para hora de treinamento (a)

Numero maximo de horas utilizado para treinamento (b) 120 horas

Valor total em Reais (RS) para o treinamento (4)

Observagdo: Valor total em Reais (RS) para o treinamento (4) = (a * b)

6. Item 05: Suporte Técnico nos mdédulos de Software/Aplicativo (atividade meio),
para os diferentes grupos de Conselhos de Odontologia.

Estes valores deverdo ser expressos em Real (RS) e deverdo definir os valores mensal e
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anual a serem pagos pelo CONTRATANTE, para a obteng¢do de suporte técnico aos
modulos de Software/Aplicativo (atividade meio) contratado. O valor independe do
numero mensal de atendimentos.

Vale ressaltar que os “Valores das aquisi¢cées para o suporte técnico nos mddulos de
software/aplicativo”, somente serdo iniciados os respectivos pagamentos mensais, apos
a homologagao ou aceite por escrito do respectivo CONTRATANTE, respeitando-se os

diferentes grupos de Conselho de Odontologia.

Valores das aquisi¢cBes para o suporte técnico nos modulos de software/aplicativo

Modulos Valor (RS) - Mensal|  Valor (RS) — Anual

Contabil (contabilidade publica)

Orgamentario (orcamento publico)

Patrimonial (bens patrimoniais e
almoxarifado)

Financeiro (tesouraria)

Valor total das aquisicdes (5)

VALOR TOTAL DA PROPOSTA COMERCIAL

A férmula para apurar o valor total anual estimado é o somatério dos itens (1),
(2), (3), (4) e (5) conforme informado anteriormente, no termo de Referéncia, no item
11.2 PLANILHA DE FORMACAO DE PRECO DA PROPOSTA COMERCIAL.

O valor total da proposta comercial e eventual contratagdo é de RS XXX.XXX,XX
(valor por extenso), que corresponde ao somatodrio do itens (1) +(2) + (3) + (4) + (5). Nos
itens (1) e (5) utiliza-se o valor total anual para formacdo da proposta comercial e os
itens (2), (3) e (4) sdo valores individuais e Unicos a serem pagos pela CONTRATANTE
independente do grupo de Conselho de Odontologia.

Os lances serdo efetuados conforme preconizara o instrumento convocatorio e
configurardo as propostas dos licitantes. Tudo conforme preconiza a Lei 10.520/2002 e
alteragdes.

SHIN CA 7 Lote 2 — Lago Norte
71.503-507-Brasilia - DF

Tel: (61) 3033-4499
E-mail: cfo@cfo.org.br / Site: www.cfo.org.br



CONSELHO
FEDERAL DE
ODONTOLOGIA

7. Declaramos, ainda, que conhecemos os termos do Edital do Pregdo Eletrénico
12/2018 em tela e seus Anexos e que, se vencedora, prestaremos os servigos licitados
pelo PRECO TOTAL ANUAL proposto acima, sendo que o faturamento serd mensal, de
acordo com o valor registrado no quadro acima.

8. Esta Proposta tem validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura

da Sessdo Publica do Pregdo Eletronico 12/2018 destacado.

DADOS DA EMPRESA
Razdo Social: CNPJ:
Endereco: Tel/Fax:
CEP: Cidade: UF:
Banco: Agéncia: C/C:

DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA PARA ASSINATURA DO CONTRATO:

Nome:
CPF: Cargo/Funcao:
RG: Orgdo Expedidor:

Nacionalidade

Local e data Nome e assinatura do responsavel legal

Observacdo: emitir em papel que identifique a licitante.
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ANEXO Il DO EDITAL
MODELO DE ATESTADO (OU DECLARAGCAQ) DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos (ou declaramos) que a empresa ,

inscrita no CNPJ (MF) ne@ , inscricdo estadual n?
, estabelecida no (a) , executa

(ou executou) servicos de para este drgdo (ou para esta

empresa).
Atestamos (ou declaramos), ainda, que os compromissos assumidos pela
empresa foram cumpridos satisfatoriamente, nada constando em nossos arquivos que

o desabone comercial ou tecnicamente.

Local e data

Assinatura e carimbo do emissor

Observacdo: Este atestado (ou declaragdo) deverd ser emitido em papel que identifique

0 drgdo (ou empresa) emissor.
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ANEXO IV DO EDITAL
MODELO DE DECLARAGAO PARA MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE

Ao
Conselho Federal de Odontologia.

Ref.: Pregdo Eletronico N2 12/2018 do Conselho Federal de Odontologia

............................................................. , inscrito no CNPJ N2 .....ccccceveiiieniiiiiiiiennnnnn, poOr
intermédio de seu representante legal 0(a) Sr.(a) .cocccoeeviiiiiiir i ,
portador (a) da Carteira de Identidade N2 ........cccooeeeeunneee. , DECLARA que é

microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos do enquadramento previsto
na Lei Complementar n2. 123/2006, de 14 de dezembro de 2006, cujo termos declaro
conhecer na integra, e esta apta, portanto, a exercer o direito de preferéncia como

critério de desempate no certame em epigrafe.

(Data)

(Representante Legal)
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ANEXO V DO EDITAL
MODELO DE DECLARAGAO DE ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DE HABILITAGAO

Ao
Conselho Federal de Odontologia.

Ref.: Pregdo Eletrénico N2 12/2018 do Conselho Federal de Odontologia

............................................................. , inscrito no CNPJ n2 ........viiviiiiiviiiiiiienns, POF
intermédio de seu representante legal 0(a) Sr.(a) .ccoccoeevriiiiieeiiiii ,
portador (a) da Carteira de Identidade n2 ........cccceeuvnieeenn. , DECLARA, para fins de

participacdo no processo licitatério em pauta, sob as penas da Lei, que cumpre

plenamente aos requisitos de habilitacado.

(Data)

(Representante Legal)
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ANEXO VI DO EDITAL

MODELO DE DECLARAGAO QUE NAO EMPREGA MENOR DE IDADE, SALVO NA
CONDIGCAO DE APRENDIZ

Ao
Conselho Federal de Odontologia.

Ref.: Pregdo Eletrénico n? 12/2018 do Conselho Federal de Odontologia

............................................................. , inscrito no CNPJ N2 .......ccccvieeiiiiiiiiieeeneen,, PO
intermédio de seu representante legal 0(a) Sr.(@) .ccocceeeeiiiiiiieeciiie e ,
portador (a) da Carteira de Identidade n2 ......ccccccoevvvveennnnn. , DECLARA, para fins de

cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do Art. 72 da Constituicdo Federal, que nao
emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e que nao

emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicdo de aprendiz ()

(assinalar com “x” a ressalva acima, caso verdadeira)

(Data)

(Representante Legal)
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ANEXO VII DO EDITAL
PROVA DE CONCEITO

1. OBJETIVO

1. A prova de conceito visa verificar se a licitante classificada demonstra sua
capacidade de atendimento aos requisitos aos Requisitos Funcionais e Nao
Funcionais exigidos neste edital, devendo comprovar os percentuais minimos do
conjunto das capacidades que estdo descritas neste Termo de Referéncia;

2. O conteldo da prova de conceito serd entregue pela Comissdo Técnica de
Avaliagao no momento de sua execugao.

3. A demonstracdo serd realizada na sequéncia de requisitos do Termo de
Referéncia estabelecida pela Comissao Técnica de Avaliacdo;

4. O nao comparecimento da licitante na data e hordrio agendado pelo pregoeiro

implicard na desclassificagao da licitante.

Resultado Prova de
Conceito Observagoes

CRITERIO DE ANALISE
Atendido | Ndo Atendido

Grupo Etapa

4.3.1.2. Contabilizar as
dotagGes orgamentdrias;

4.3.1.20. Permitir iniciar a

Cadastro da execugdo orcamentdria e

Proposta | financeira de um exercicio,
Orgamentaria mesmo que ndo tenha
do Ano de 2018

ocorrido o fechamento
contabil do exercicio anterior,
atualizando e mantendo a
consisténcia dos dados entre
0s exercicios;
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Cadastrar a trés servidores
para o uso do sistema, com
senhas de acessos, dando
perfis diferenciados, sendo um
master (servidor 1) e os outros
dois com acessos limitados de
usuarios (servidor 2 e servidor
3) para fins diferenciados,
suficientes para efetuar os
langamentos contdbeis e gerar

relatorios.

43.1.7. Permitir a
contabilizacdo utilizando o
conceito de eventos

associados a roteiros contabeis
e partidas dobradas;

4.3.1.13. Permitir a
configuragdo do formulario de
empenho de forma a
compatibilizar o formato da
impressdo com os modelos da
Configuracbes |entidade (identidade visual);

do Sistema 4.3.1.16. Disponibilizar rotina
que permita a atualizagdo do
Plano de Contas, dos eventos,
e de seus roteiros contabeis de
acordo com as atualizagbes
dos mandamentos dos 6rgdos
de controle, bem como dos
comandos da prépria
CONTRATANTE;

4.3.1.19. Permitir que ao final
do exercicio os empenhos que
apresentarem saldo possam
ser inscritos em restos a pagar
e que posteriormente possam
ser pagos ou cancelados no
exercicio seguinte;

4.3.1.24. Implantacdo,
manutengdo e uso de Plano de
contas que esteja em
consonancia com o PCASP
(Plano de Contas Aplicado ao
Setor Publico);
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4.3.1.37. Registrar e manter os
saldos iniciais das contas, os
langamentos  contdbeis, a
tabela de eventos de
lancamentos recorrentes, as
dotacgses orcamentarias
iniciais de cada conta, as
reformulagdes orgamentdrias

de cada conta, as
transposicdes de cada conta,
as configuragdes de
pardmetros para o)

enceramento de exercicio
financeiro, o cadastro de
fornecedores/favorecidos,

pré-empenhos, empenhos,
anulagdes de empenhos, os
pagamentos de empenhos
realizados e a realizar,
pagamentos de restos a pagar,
estornos de pagamentos,
recolhimentos de tributos,
ramos de atividades de
fornecedores e favorecidos,
tabela de parametros de
tributos, tabela de bancos e
contas bancarias, tabela de
tipos de documentos, tabela
de tipos de pagamento, tabela
de bairros, tabela de cidades,
recebimentos por natureza
contabil, a classificagdo de
receita por Conselhos
Regionais de Odontologia, as
movimentagdes financeiras

orcamentarias e nio
orgamentarias, 0s
adiantamentos de

suprimentos de fundos, as
liguidagbes de empenhos e
tabela dos nomes e cargos
para impressado nos
documentos que requeiram
assinatura de
responsaveis/administradores;

4.3.1.24. Implantagao,
manutengdo e uso de Plano de
contas que esteja em
consonancia com o PCASP
(Plano de Contas Aplicado ao
Setor Publico);
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4.3.1.25. Permitir a
classificagdo por categoria
econdbmica da receita e
despesa de acordo com o
PCASP;

4.3.1.41. Agrupar documentos
como forma de possibilitar
uma Unica assinatura para
varios documentos;

4.3.1.42. Registrar, manter e
imprimir  os Termos de
Abertura e de Encerramento;

4.3.1.45. Registrar e manter
configuragcdo dos parametros
de repasses por conta;

4.3.1.51. Controlar as acgles
especificamente financeiras da
Tesouraria com as seguintes
necessidades:

%

4.3.1.51.1. Permitir a
configuracdo do formulario de
cheque, pelo préprio usuario,
de forma a compatibilizar o
formato da impressdo com os
modelos das diversas
entidades bancarias — padrao
FEBRABAN/BACEN;

4.3.1.51.5. Possuir
total integracdo com o médulo
contabil (contabilidade
publica) efetuando a
contabilizacdo automatica dos
pagamentos e recebimentos
efetuados pela tesouraria;

4.3.1.51.6. Permitir
agrupar diversos pagamentos
a um mesmo fornecedor em
um Unico cheque; -
Configuragdes do Sistema

4.3.1.51.8. Permitir
que em uma mesma ordem de
pagamento e/ou transferéncia
eletronica de dados (TED)
possam ser agrupados diversos
empenhos para um mesmo
fornecedor;

4.3.1.51.11. Permitir
parametrizar se a emissdao do
border6 efetuara
automaticamente o]
pagamento dos empenhos ou
nao;

SHIN CA 7 Lote 2 — Lago Norte
71.503-507-Brasilia - DF
Tel: (61) 3033-4499
E-mail: cfo@cfo.org.br / Site: www.cfo.org.br



CONSELHO
FEDERAL DE
ODONTOLOGIA

4.3.1.3. Permitir que os
empenhos globais e
estimativos sejam passiveis de
complementac¢do ou anulagdo
parcial e/ou total, e que os
empenhos ordindrios sejam
passiveis de anulagdo parcial
ou total;

4.3.1.4. Possibilitar no cadastro
do empenho a inclusdo,
quando cabivel, das
informacdes  relativas ao
processo licitatorio;

4.3.1.5. Permitir a
incorporagdo patrimonial na
emissdo ou liquidagdo de
empenhos; - Execugdo e
incorporagao patrimonial

4.3.1.6. Permitir o controle de
reserva das dotagdes
orcamentarias possibilitando o
seu complemento, anulagdo e
baixa através da emissdo do

empenho;

4.3.1.7. Permitir a
Execugdo contabilizagdo utilizando o

conceito de eventos

associados a roteiros contabeis
e partidas dobradas;

4.3.1.8. Nao permitir a
exclusdo ou cancelamento de
langamentos contabeis;

4.3.1.9. Permitir a utilizagdo de
histéricos padronizados e
histéricos com texto livre;

4.3.1.10. Permitir estorno de
registros contabeis nos casos
em que se apliquem;

4.3.1.11. Permitir a informacdo
de retengdes na emissdo ou
liguidagdao do empenho;

4.3.1.12. Permitir a
contabilizagdo de retengdes na
liguidagdo ou pagamento do
empenho;

4.3.1.15. Assegurar que as
contas s6 recebam
lancamentos contabeis no
ultimo nivel de
desdobramento do Plano de
Contas utilizado;
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4.3.1.30.1. Balangos
Patrimonial, Orgamentario e
Financeiro;

4.3.1.30.2. Balango
Patrimonial Comparado;

4.3.1.30.3. Livros Diario
e Razao; 4.3.1.30.4.
Demonstrativos das VariagGes
Patrimoniais (DVP) e dos
Fluxos de Caixa (DFC);

4.3.1.30.5.
Demonstrativos de Empenhos,
Liquidagdes e Pagamentos;

4.3.1.30.6.
Demonstrativo de empenhos e
pagamentos;

4.3.1.30.7.
Demonstracdo de Fluxo de
Caixa e de  Variagles
Patrimoniais;

4.3.1.30.8.
Comparativos de Arrecadagao,
Receitas e Despesas;

4.3.1.30.9.
Comparativo entre a receita
or¢ada com arrecadada, a
despesas autorizadas com
realizadas;

4.3.1.34. Apuragdo das
informacgdes para confecgdo
do Relatério de Gestdo,
consoante os parametros do
TCU (e-Contas); -
Transparéncia Publica

4.3.1.48. Permitir e garantir a
interoperabilidade entre os
diversos sistemas utilizados
pelos Conselhos de
Odontologia (Federal e
Regionais) em conformidade a
e-PING, versdo 2018; Parte Il —
Especificacdo Técnica dos
Componentes da e-PING: -
Grupo 2 - Seguranga (2.2.
Seguranga: Especificagcdes
Técnicas - tabelas 4 -
Comunicacdo de dados, 7 —
Desenvolvimento de
Sistemas); - Grupo 3 - Meios de
Acesso (3.1. Especificagdes
Técnicas para Meios de
Publicagdo para a tabela 13 —
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4.3.1.50.3. Informagdes
contidas no Livro razao;

4.3.1.50.4. Informagdes
dos demonstrativos de receitas
e despesa, sendo esta ultima,
as despesas empenhadas,
liqguidadas e pagas, bem como,
as relagbes analiticas de
empenho, liquidagdo e de
pagamento;

4.3.1.50.5. Informagdes
contidas nos Balangos
financeiro, orgamentario e
patrimonial.
e
4.3.1.17. Permitir o
acompanhamento e o
rastreamento da
contabilizagdo das retencgdes,
desde a sua origem até o seu
recolhimento, possibilitando
ao usudrio saber os
documentos e as datas das

retencdes;
4.3.1.23. Emitir o Quadro dos
Dados Contabeis

Consolidados, conforme regras
definidas por orgdos de
controle, quando for o caso;
4.3.1.27. Controle dos
processos de provimento de
suprimento de fundos, nos
estagios de abertura e
Controle fechamento, bem com os
respectivos  processos de
prestagdes de conta;

4.3.1.29. Realizagdo de
controle dos estagios das
despesas no tocante ao
empenho, liqguidagao e
pagamento e as emissGes das
respectivas notas de empenho,
de liquidagdo, de pré-
empenho e de anulagdo de
empenhos;

4.3.1.31.1. Receita
Didria por CRO;

4.3.1.31.2. Receita
Didria por Conta;
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4.3.1.31.3. Receita
Diaria por Conta e CRO;
4.3.1.31.4. Receita
mensal do Exercicio;
4.3.1.31.5. Receita

mensal do exercicio por conta;

4.3.1.31.6. Receita por
CRO e conta;

4.3.1.31.7. Saldos,
saldos Iniciais;

4.3.1.31.8. Retengdes
de impostos e contribuigdes;

4.3.1.31.9. Itens
processados com erro, em
geral, por banco, por estado e
por regional;

4.3.1.31.10.
Disponibilidade Orgamentaria;

4.3.1.31.11. Listagem
de cheques/ordem bancéria;

4.3.1.31.12. Livro
Diario;

4.3.1.31.13.
Pagamento com retengdo da

fonte;

4.3.1.31.14. Previsto x
Realizada mensal;

4.3.1.31.15. Proposta
Orcamentaria;

4.3.1.31.16. Quadro
Geral de  ReformulagGes
Orgcamentarias;

43.1.31.17. Razdo
Orgamentario;

4.3.1.31.18. Razdo de
Recebimentos;

4.3.1.31.19. Relagao de
Empenhos;

4.3.1.31.20. Relagao de
LiquidagOes;

4.3.1.31.21. Relagdo de
Pagamentos;

4.3.1.31.22. Relagdo de
Restos a Pagar inscritos;

4.3.1.31.23. Relagdo de
fornecedores e favorecidos a
partir de critérios de pesquisa
estabelecidos;

4.3.1.31.24. Relagao de
langamentos;
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4.3.1.31.25. Relagdo de
movimentagdes
orgamentarias;

4.3.1.31.26. Relagdo de
pré-empenhos;

4.3.1.31.27. Relagdo de
tributos;

4.3.1.31.28. Resumo
Previsto x Realizado;

4.3.1.31.29. Resumo de
receita por Conselho Regional
de Odontologia; e, - Controle

4.3.1.32. Acompanhar toda a
despesa vinculada ao processo
licitatorio, 0s valores
empenhados, liquidados e
pagos os respectivos saldos a

empenhar;
4.3.1.33. Controle de Bens
Patrimoniais (registros

contabeis e de guarda e
responsabilidade): - Controle

7

4.3.1.33.1. Permitir o
controle dos bens
patrimoniais, tais como os
recebidos ou cedidos em
comodato a outros 6rgdos da
administracdo publica e
também os cedidos pela
entidade a outros Conselhos
de Odontologia;

4.3.1.33.2. Permitir
ingressar itens patrimoniais
pelos mais diversos tipos,
como: aquisicdo, doagdo,
dagdo de pagamento, obras
em andamento, entre outros,
auxiliando assim no mais
preciso controle dos bens da
entidade, bem como o
respectivo impacto na
contabilidade;

4.3.1.33.3. Permitir a
utilizagdo, na depreciagdo,
amortizacdo e exaustdo, os
métodos: linear ou de quotas
constantes e/ou de unidades
produzidas, em atendimento a
NBCASP (Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao
Setor Publico);
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4.3.1.33.4. Permitir
registrar o processo licitatorio,
empenho e nota fiscal,
referentes ao item;

4.3.1.33.5. Permitir
transferéncia individual,
parcial ou global de itens;

4.3.1.33.6. Permitir o
registro contabil tempestivo
das transagbes de avaliagdo
patrimonial, depreciagdo,
amortizagdo, exaustdo, entre
outros fatos administrativos
com impacto contdbil, em
conformidade com a NBCASP
(Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao
Setor Publico), integrando de
forma online com o sistema
contabil;

4.3.1.33.7. Permitir o
armazenamento dos histéricos
de todas as operagdes como
depreciagdes, amortizagdes e
exaustGes, avaliagbes, os
valores correspondentes aos
gastos adicionais ou
complementares, bem como
registrar histdrico da vida util,
valor residual, metodologia da
depreciacdo, taxa utilizada de
cada classe do imobilizado
para fins de elaboragdo das
notas explicativas
correspondentes aos
demonstrativos contdbeis, em
atendimento a NBCASP
(Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao
Setor Publico);

4.3.1.33.8. Permitir a
avaliagdo  patrimonial em
atendimento a NBCASP
(Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao
Setor Publico), possibilitando o
registro do seu resultado,
independentemente de ser
uma Reavaliagdo ou uma
Reducdo ao Valor Recuperdvel;

4.3.1.33.9. Permitir o
controle dos diversos tipos de
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baixas e desincorporagdes tais
como: alienagdo, permuta,
furto/roubo, entre outros;

4.3.1.33.10. Permitir o
registro, pelo responsavel, da
conformidade do inventario;

4.3.1.33.11. Permitir a
transferéncia pela comissdo de
inventario de bens localizados,
mas pertencentes a outro
setor, durante o inventario;

4.3.1.33.12. Manter o
controle do responsavel e da
localizacdo dos bens
patrimoniais;

4.3.1.33.13. Emitir e
registrar Termo de Guarda e
Responsabilidade, individual
ou coletivo, dos bens;

4.3.1.33.14. Permitir
que o termo de guarda e
responsabilidade possa ser
parametrizado pelo proprio

usuario, permitindo-lhe
selecionar campos a serem
impressos bem como

selecionar a disposi¢cdo desses
campos dentro do corpo do
documento;

4.3.1.33.15. Emitir nota
de transferéncia de bens;

4.3.1.33.16. Emitir ou
gerar arquivo que permita a
emissdo de etiquetas de
controle patrimonial, inclusive
com cédigo de barras para
leitura dptica;

4.3.1.33.17. Emitir
relatérios e gerar arquivos
destinados a prestacdo de
contas aos Tribunais de
Contas;

4.3.1.33.18. Permitir a
coleta de dados dos bens
patrimoniais por meio de leitor
de cadigo de barras;

4.3.1.38. Permitir o
levantamento dos balancetes
analiticos mensais;

4.3.1.46. Emitir e consultar a
disponibilidade orgamentaria;
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4.3.1.30.6.
Demonstrativo de empenhos e
pagamentos;
4.3.1.30.7.

Demonstracdo de Fluxo de
Caixa e de  VariagGes
Patrimoniais;

4.3.1.30.8.
Comparativos de Arrecadagao,
Receitas e Despesas;

4.3.1.30.9. Comparativo
entre a receita orgada com
arrecadada, a despesas
autorizadas com realizadas;

4.3.1.39. Processar as| - /

seguintes funcionalidades: .
4.3.1.39.1.

Encerramento de contas de

resultado;
4.3.1.39.2.

Encerramento do exercicio;
4.3.1.39.3. Anulagdo do
encerramento do exercicio e
de contas;
I ——
4.3.1.21. Possibilitar a
transferéncia automatica dos
saldos de balango do exercicio
para o exercicio seguinte;
4.3.1.22. Possibilitar a
reimplantagdo automatica de
saldos quando a implantacdo
ja tiver sido realizada de modo
que os saldos ja implantados
sejam substituidos;
Continuidade |4.3.1.36. Permitir a
portabilidade dos  dados
armazenados no atual sistema
de contabilidade do CFO/CROs,
com vista a resguardar todos
os dados, informacdes e saldos
existentes em obediéncia ao
principio da continuidade,
salvaguardando a autarquia de
qualquer ameaga ao seu
Patrimonio;
I ——
4.3.2.1.1. O sistema devera ser
compativel com os sistemas
Compatibilidade | operacionais Windows,
versbes 7 ou superior,
considerando sempre a versdo
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do  service pack  mais
atualizada;

4.3.2.1.2. Caso o sistema utilize Se utilizar interface WEB
interface  web, devera ser
compativel com, no minimo, os
trés browsers mais utilizados —
Mozilla  Firefox, Microsoft
Internet Explorer e Google
Chrome - mantendo
compatibilidade com a ultima
versao disponivel, bem como,
com as suas atualizagOes;
4.3.2.1.3. Deverda haver a
garantia do fornecedor do
sistema para que as “releases”
do aplicativo mantenham
retrocompatibilidade com os
sistemas operacionais citados
no item 4.3.2.1.1 que vigorara
enquanto o contrato de
manutengado estiver vigente.
I
4.3.2.2.2. O sistema devera ser
executado via internet por
meio de servidor instalado em
Datacenter;

4.3.2.2.4. O sistema permitira a
utilizacdo  simultdnea de
quantos acessos forem
necessarios;

4.3.2.2.5. As atualizagGes do

Disponibilidade

software deverdo ser
automadticas ao inicializar o
sistema, exceto nos

equipamentos que nao
tenham acesso a internet.

[ ———
4.3.2.3.1. O sistema devera
possuir baixo tempo de
resposta as requisicGes feitas
através da interface,
independentemente da
quantidade de acessos
simultaneos: menor que 5
segundos para as operacoes
que envolvam manutengdes
cadastrais (inclusdo, alteragdo,
exclusdo) e tempo médio
menor que 30 segundos para
as funcionalidades que
requeiram maior grau de

Desempenho
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processamento e/ou
consolidagdo de dados.

43.24.1. O projeto do
software devera ser
fortemente orientado a baixo
acoplamento e alta coesdo,
primando pela melhor
separagao de
Padrao responsabilidades;

4.3.2.4.2. O sistema devera
utilizar arquitetura em
camadas, onde cada camada
contera apenas os algoritmos
relacionados a sua
responsabilidade.

-
4.3.2.5.1. Atender as Normas
do PCASP (Plano de Contas
Aplicado ao Setor Publico) e
MCASP (Manual de
Contabilidade Aplicada ao
Setor Publico), além de
conformidade com a Lei
4.320/64, Lei Complementar
101/2000 (Lei de
Responsabilidade Fiscal - LRF),
Instrugdes Normativas do TCU
e Decisdes Normativas e
Portarias para prestacdo de

Legalidade

contas;

4.3.2.5.2. O sistema devera
estar adaptado,
constantemente, para

atendimento das Normas
Brasileiras de Contabilidade
aplicadas ao Setor Publico,
NBCs e suas possiveis
atualizagoes.
I
4.3.2.6.1. O nome de campo
demonstrado em
tela/relatério deverd ser claro,
evitando-se abreviagao;
4.3.2.6.2. O sistema devera
possuir  funcionalidade de
busca a registros, retornando
os resultados a medida em que

Usabilidade

SHIN CA 7 Lote 2 — Lago Norte
71.503-507-Brasilia - DF
Tel: (61) 3033-4499
E-mail: cfo@cfo.org.br / Site: www.cfo.org.br



CONSELHO
FEDERAL DE
ODONTOLOGIA

a busca for sendo feita no
campo de pesquisa;

4.3.2.6.3. O sistema devera
permitir a associagdo manual
de usuarios aos perfis pré-
definidos de maneira simples e
amigavel;

4.3.2.6.4. O sistema deverd
possuir tratamento para todas
as eventuais mensagens de
excegoes;

43.2.6.5. A interface do
sistema deverd se comportar
adequadamente
independente do front-end
que sera utilizado para acesso,
utilizando-se de visual grafico;
4.3.2.6.6. A navegabilidade nos
médulos devera ser clara e de
facil compreensao.

4.3.2.7.1. O sistema devera ter
uma politica de seguranca que
assegure que, a cada periodo
definido e parametrizado, a
senha de cada um dos usuarios
expire e precise ser renovada,
obedecendo a critérios de
complexidade;

4.3.2.7.2. O sistema devera
possuir médulo especifico para
cadastramento de usuario,
temporalidade de permissao
de acesso, e controle de
acesso, da mesma forma como
a definicdo do limite de acdo
Seguranga do usuario por meio de perfis
pré-definidos;

4.3.2.7.3. O sistema devera
possibilitar o cadastramento
de usudrios e associagdo a
perfis em lote ou
individualmente;

4.3.2.7.4. O sistema devera
prover  mecanismo para
garantia de identidade,
autenticidade e autorizagdo de
acesso de forma que cada
usudrio, ou grupo de usudrios,
possa acessar apenas as
funcionalidades permitidas
para o seu perfil de acesso;
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4.3.2.7.5. O sistema deverd
permitir criagdo de regras
automaticas para manutengdo
de usuarios e perfis, como
alterar ou excluir o acesso de
usuarios em caso de
transferéncia de unidade ou
alteragdo de fungao;

4.3.2.7.6. O sistema deverd
controlar a se¢do do usuario
através de timeout
configurdvel por inatividade e
por tempo de se¢ao;

4.3.2.7.7. O sistema devera
permitir apenas o acesso de
usuarios cadastrados;

4.3.2.7.8. O sistema devera
armazenar credenciais de
acesso a solugdo
(usudrio/senha) de forma
criptografada, utilizando-se,
no minimo, de algoritmo de
hash criptografico equivalente
ao SHA-256;

4.3.2.7.9. O sistema devera
realizar gravagdo automatica
de trilhas de auditoria para
controle de modificagbes e
alteragdes nos dados, inclusive
para eventos que modifiquem
as permissdes de acesso do
usuario e cada registro da
trilha de auditoria deve conter,
no minimo, as seguintes
informacdes: a) Data e hora de
inicio e fim do evento; b) Tipo
do evento (consulta, inclusdo,
alteragdo, exclusdo, logon,
logout); c) Identificagdo do
responsavel; d) Identificacdo
do aplicativo, tela ou fungdo
utilizados; e) Origem do evento
(IP) e f) Detalhes do evento
(informacgbes adicionais sobre
o evento, significativos para
analise das ocorréncias);

4.3.2.7.10. O sistema ndo
poderd permitir cache de
senha, salvamento de senha
ou qualquer outro recurso do
tipo. A cada novo acesso, a
autenticacao devera ser
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realizada novamente, de
maneira integral;

4.3.2.7.11. O sistema devera
prever que os registros em
trilha de auditoria deverdo ter
protecdo contra violagdo de
confidencialidade e
integridade, ou seja, somente
deve ser possivel sua consulta
a usudrios autorizados e ndo
deve ser possivel operagGes de
alteragdo e exclusdo;

4.3.2.7.11.1. O sistema devera
permitir que os logs possam
ser auditados por ferramentas
externas ao sistema;

4.3.2.7.12. O sistema devera
possuir funcionalidade
especifica para execucdo de
backup remoto dos dados,
metadados e estrutura do

banco de dados;

4.3.2.7.13. E de
responsabilidade integral da
CONTRATADA a garantia de
manutencdo de cdépias de
seguranga, firewall de pacotes
e de aplicagdo, antivirus, e de
todo o ambiente redundante;

4.3.2.7.14. Gestao de copia de
seguranga que previna perdas
de dados e de informagdes do
CONTRATANTE, em caso de
pane nos  equipamentos,
software basico, aplicacdo,
sistema de arquivos e banco de
dados.
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ANEXO VIII DO EDITAL
MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N2 XXX/2018

CONTRATO DE NATUREZA CONTINUADA PARA
FORNECIMENTO DE LICENCIAMENTO PARA
SISTEMA DE CONTABILIDADE APLICADA AO
SETOR PUBLICO, NO AMBITO DA GESTAO DOS
CONSELHOS DE ODONTOLOGIA - SISTEMA
TECNOLOGICO CONTABIL, ORCAMENTARIO,
PATRIMONIAL E FINANCEIRO - QUE POSSIBILITE A
AUTOMAGAO DE PROCESSOS DE TRABALHO DAS
ATIVIDADES-MEIO DO CFO E DOS 26 (VINTE E
SEIS)  CROS, INCLUINDO  MIGRAGAO,
IMPLANTAGAO, SUPORTE TECNICO,
TREINAMENTO E HOSPEDAGEM, QUE ENTRE SI
CELEBRAM O CONSELHO FEDERAL DE
ODONTOLOGIA E A

CONTRATANTE: O Conselho Federal de Odontologia, com sede no Setor de Habitagdes
Individuais Norte — Lago Norte — Quadra CA-07 — Lote 02 — CEP: 71.503-507, Brasilia/DF,
inscrito no CNJP/MF sob o n? 61.919.643/0002-09, representado pelo seu Presidente, o
Senhor Juliano do Vale, brasileiro, casado, cirurgido-dentista, CRTO — TO 539, inscrito

no CPF/MF sob o n? 451.715.301-06.
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CONTRATADA: , inscrita no CNPJ/MF sob o n® ,

estabelecida no (ENDERECO), representada por seu representante legal, Senhor(a)
(NOME), (NACIONALIDADE), (ESTADO CIVIL), (PROFISSAO), portador(a) da Cédula de
Identidade n? e CPF (MF) n?

As CONTRATANTES tém entre si justo e avencado, e celebram o presente contrato,
instruido no Processo n? 21.473/2018 (Pregdo Eletronico n? 12/2018), mediante as

cldusulas e condi¢des que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1. Contratacdo de empresa especializada no fornecimento de licenciamento para
Sistema de Contabilidade aplicada ao setor publico, no ambito da gestao dos Conselhos
de Odontologia - Sistema tecnoldgico contabil, orcamentario, patrimonial e financeiro -
gue possibilite a automacao de processos de trabalho das atividades-meio do CFO e dos
26 (vinte e seis) CROs, incluindo migracao, implantacdo, suporte técnico, treinamento e
hospedagem, conforme especificacbes contidas nos anexos do Edital do Pregdo

Eletronico n? 12/2018.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULACAO AO EDITAL E A PROPOSTA DA CONTRATADA
1. Vinculam-se ao presente Contrato, independentemente de transcricao, o Edital

do Pregdo Eletronico n? 12/2018, seus anexos e a proposta da CONTRATADA.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS ESPECIFICACOES DOS SERVICOS
1. As especificacbes dos servicos estdo estabelecidas no Item 4 do Termo de

Referéncia.

CLAUSULA QUARTA — DA FORMA DE EXECUGAO

1. A forma de execucdo esta estabelecida nos Itens 5, 6 e 7 do Termo de Referéncia.
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CLAUSULA QUINTA — DO ACORDO DE NiVEL DE SERVICO
1. A metodologia de avaliagdo se dard através da fiscalizagdo, a ser exercida pelo
Fiscal do Contrato, empregado especialmente designado pelo CFO que utilizard dos
critérios de aferigdo constantes do item 18 do Termo de Referéncia.
2. A fiscalizacdo técnica deve avaliar constantemente a execuc¢do do objeto e
utilizar-se-a do Acordo de Nivel de Servigo para afericdao da qualidade da prestagao dos
servicos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores
estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:
a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou nao executar com a
qualidade minima exigida as atividades contratadas; e/ou
b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao
do servico, ou utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
3. A utilizacdo do Acordo de Nivel de Servico ndo impede a aplicagdo concomitante
de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacao dos servicos.
4. O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a
avaliacdo da execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e

qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

5. O preposto deverd apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliacao
realizada.
6. A CONTRATADA poderd apresentar justificativa para a prestacdo do servico com

menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

7. A avaliacdo de desempenho sera apurada conforme tabela apresentada nos

subitens 18.5 e 18.6 do Termo de Referéncia.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE
1. As obrigacdes da CONTRATANTE sdo as estabelecidas no Item 12 Termo de

Referéncia.
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CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
1. As obrigacdes da CONTRATADA sdo as estabelecidas no Item 13 Termo de

Referéncia.

CLAUSULA OITAVA - DA VIGENCIA DO CONTRATO
1. O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses a contar da data de
sua assinatura, prorrogavel por iguais e sucessivos periodos até o limite de 48 (quarenta
e oito) meses, com base no inciso IV do art. 57 da Lei n? 8.666/1993, desde que haja
autorizacdo formal da autoridade competente e observados os seguintes requisitos:

e. os servicos tenham sido prestados regularmente;

f. a Administracdo mantenha interesse na realizacdo do servico;

g. o valor do contrato permanega economicamente vantajoso para a

Administracao;

h. a contratada manifeste expressamente interesse na prorrogagao.
2. Os servicos contratados serdo executados de forma continua, de acordo com
as necessidades do CFO.
3. A contratada ndo tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.
4. A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebracao de

termo aditivo.

CLAUSULA NONA - DO VALOR DO CONTRATO

1. O valor total anual estimado da contratacdo é de RS XXX.XXX,XX (valor por
extenso), que corresponde ao somatério do itens (1) + (2) + (3) + (4) + (5). Nos itens (1)
e (5) utiliza-se o valor total anual para formac¢do da proposta comercial e os itens (2), (3)
e (4) sao valores individuais e Unicos a serem pagos pela CONTRATANTE, conforme

detalhamento constante da tabela a seguir:

Valor Valor Anual

| D ica i
tem escricao Quantidade Mensal

01 Aquisigdes Licenciamento
02 Migracgado e Integragdo de Dados
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03 Implantagdo dos Mdédulos
04 Treinamento
05 Suporte Técnico

VALOR TOTAL RS

CLAUSULA DECIMA - DO PAGAMENTO

1. O pagamento dos servigos sera efetuado mensalmente até o 102 (décimo) dia util
apos o recebimento e atesto da nota fiscal/fatura, que devera ser apresentada até o 52
(quinto) dia atil apdés o término do més da prestacdo dos servigos, contendo o
detalhamento dos servicos executados e os materiais empregados, depois de cumpridas
as formalidades legais.

2. A CONTRATADA devera apresentar a respectiva nota fiscal/fatura juntamente com
os documentos inerentes a sua regularidade juridica e fiscal, em especial com a Certidao
de Regularidade com a Fazenda Federal, Estadual, Municipal ou Distrital, esta em
substituicdo as duas ultimas, do FGTS, INSS e da Divida Ativa da Unido.

3. O pagamento sera creditado em conta corrente, por meio de Transferéncia
Eletrénica Disponivel (TED) a favor da institui¢do bancaria indicada na nota fiscal/fatura,
devendo para isso ficar explicito o nome do banco, agéncia, localidade e nimero da
conta corrente em que deverd ser efetivado o crédito.

4. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA nao
tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de
compensacdo financeira devida pelo CFO, entre a data do vencimento e o efetivo
adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicacdo da seguinte férmula:
EM=1xNxVP

Onde:

EM = Encargos Monetdrios;

VP = Valor da parcela a ser paga;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

| = indice de compensac3o financeira = 0,00016438, assim apurado:

[ (TX + 100)
B 365
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TX = Percentual da taxa anual = 6%
. (6 = 100)
365
[ =0,00016438

5. O CFO podera reter os valores relativos as multas aplicadas.

6. Eventual situacdao de irregularidade fiscal da CONTRATADA ndo impede o
pagamento, se o servi¢o tiver sido prestado e atestado. Tal hipdtese ensejara,
entretanto, a adocdo das providéncias inerentes ao sancionamento da empresa e

rescisao contratual.

7. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao
aplicavel.
8. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional ndo sofrerd a

retencdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢cdes abrangidos por aquele regime.
No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto
na referida Lei Complementar.

9. O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo
Gestor/Fiscal do Contrato, condicionado este ato a verificagdo da conformidade da nota
fiscal/fatura apresentada em relacdo aos servicos efetivamente prestados.

10. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal/fatura ou dos documentos
pertinentes a contratacao, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacao da despesa,
como por exemplo, obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta
ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA providencie
as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a
comprovacdo da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer Onus para a
CONTRATANTE.

11. Nos termos do artigo 40, inciso I, da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n¢9
05/2017, serd efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢bes cabiveis, caso se constate que a

CONTRATADA:
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11.1. Nao produziu os resultados acordados.
11.2. Deixou de executar as atividades contratadas, ou nao as executou com a
qualidade minima exigida.
11.3. Deixou de utilizar os recursos humanos exigidos para a execugao do

servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
12. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite
de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666/1993, deverdo ser efetuados no prazo de
até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da apresentacdo da nota fiscal/fatura, nos
termos do art. 52, §3¢2, da Lei n? 8.666/1993.
13.  Aapresentacdo da nota fiscal/fatura devera ocorrer no prazo de até o 52 (quinto)
dia util, contado da data final do periodo de adimplemento da parcela da contratacdo a
gue aquela se referir, devendo estar acompanhada da comprovacdo de regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso
ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 29 da Lei n2 8.666/1993.
14. A emissdo da nota fiscal deverd levar em consideracdo os valores possivelmente
descontados referidos nas clausulas quinta e décima quinta.
15. Caso se constate o descumprimento de obrigacdes trabalhistas ou de
manutencdo das condi¢des exigidas para habilitacdo podera ser concedido um prazo
para que a CONTRATADA regularize suas obrigacdes, quando ndo se identificar ma-fé ou
a incapacidade de corrigir a situacao.
16. Sera considerada data do pagamento o dia em que a Transferéncia Eletrénica
para pagamento constar como realizada.
17. Antes de cada pagamento a CONTRATADA, sera realizada consulta ao SICAF para
verificar a manutencdo das condi¢cGes de habilitacdo exigidas no edital.
18. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da CONTRATADA,
serd providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias,
regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser

prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da CONTRATANTE.
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19. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
CONTRATANTE deverd comunicar aos 0Orgaos responsaveis pela fiscalizagdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes
e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

20. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE deverd adotar as medidas
necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada a CONTRATADA a ampla defesa.

21. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a CONTRATADA nao
regularize sua situacdo junto ao SICAF.

22. Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro interesse
publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima
autoridade da CONTRATANTE, nao sera rescindido o contrato caso a CONTRATADA

esteja inadimplente no SICAF.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA MANUTENGAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-
FINANCEIRO

1. O preco contratado podera ser reajustado, mediante formaliza¢ao de pedido pela
CONTRATADA, de acordo com a variacdo do indice de Precos ao Consumidor Amplo —
IPCA, em conformidade com a legislacdo em vigor, tomando-se por base o indice vigente
no més de apresentac¢do da proposta ou do orgamento a que essa se referir.

2.  Oreajuste serd aplicado mediante apostilamento.

3. O preco ajustado ja leva em conta todas e quaisquer despesas incidentes na
execucdo do objeto, tais como frete, tributos, transporte, entre outros.

4. O preco contratado também podera sofrer correcao, desde que reste comprovada
a ocorréncia de quaisquer das hipdteses previstas na alinea “d”, do inciso Il, do art. 65,

da Lei n? 8.666/1993.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

1. As despesas decorrentes da contratacdo correrdo a conta dos recursos
constantes da Rubrica n?6.2.2.1.1.01.04.04.004.013 Despesas com Software.

2. A despesa dos exercicios subsequentes correrd a conta da dotagdao or¢amentaria

consignada para essa atividade no respectivo exercicio.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA GARANTIA CONTRATUAL

1. Os servigos prestados pela contratada deverdao ser assegurados mediante
garantia técnica de no minimo 90 (noventa) dias contra defeitos em todos os servicos
de instalagcdo e de manutencao corretiva executados.

2. O periodo de garantia acima citado tera seu inicio a partir da data de conclusao

e aceitacdo do servico executado.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO
1. A fiscalizacao da prestac¢ao dos servigos se dara conforme o estabelecido no Item

18 do Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS
1. As sanc¢bes administrativas estdo contempladas no Item 16 do Termo de

Referéncia.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS ALTERACOES
1. Este contrato pode ser alterado nos casos previstos no art. 65 da Lei n2 8.666/93,
desde que haja interesse da CONTRATANTE, com a apresentacdo das devidas

justificativas.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA RESCISAO
1. O ndo cumprimento de qualquer clausula ou condicao prevista neste Contrato

ou a inobservancia do Edital, seus anexos e das prescricées legais pertinentes aos

SHIN CA 7 Lote 2 — Lago Norte
71.503-507-Brasilia - DF
Tel: (61) 3033-4499
E-mail: cfo@cfo.org.br / Site: www.cfo.org.br



CONSELHO
FEDERALDE
ODONTOLOGIA

contratos administrativos confere a CONTRATANTE o direito de rescindi-lo, conforme
previsto na Se¢do V do Capitulo Ill da Lei n2 8.666/1993;
2. Cabera a rescisdao do Contrato na ocorréncia de quaisquer motivos relacionados
no art. 78 da Lei n2 8.666/1993;
3. A rescisdo do contrato podera ser:
3.1. Determinada por ato unilateral e escrito da administragao, nos casos
enumerados nos incisos | a XIl e XVII do artigo 78 da Lei n? 8.666/1993;
3.2 Amigavel, por acordo entre as partes, desde que haja conveniéncia para
a Administracdo; ou
3.3. Judicial, nos termos da legislagao.
4, Os casos de rescisao contratual serdao formalmente motivados nos autos do
processo, assegurado o contraditdrio e a ampla defesa.
5. A rescisdo administrativa ou amigavel sera precedida de autorizacao escrita e

fundamentada da autoridade competente.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS VEDACOES
1. E vedado a CONTRATADA:
a) Caucionar ou utilizar este instrumento para qualquer operacao financeira.
b) Interromper a execugdo do objeto contratual, sob a alegacdo de inadimplemento

por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

CLAUSULA DECIMA NONA - DOS CASOS OMISSOS

1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposicoes
contidas na Lei n? 8.666/1993, na Lei n? 10.520/2002 e demais normas federais
aplicaveis e, subsidiariamente, segundos as disposi¢des contidas na Lei n? 8.078/1990 —

Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA VIGESIMA - DA PUBLICACAO
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1. A CONTRATANTE providenciard, as suas expensas, a publicacdo deste Contrato,
por extrato, no Diario Oficial da Unido até o quinto dia util do més subsequente ao de
sua assinatura, para ocorrer no prazo de 20 (vinte) dias daquela data, conforme previsto

no paragrafo Unico do art. 61 da Lei n2 8.666/1993.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DO FORO

1. As questdes decorrentes da execugdo deste Instrumento, que ndo possam ser
dirimidas administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Federal, em uma
das varas federais da Secdo Judiciaria do Distrito Federal, com exclusdo de qualquer
outro, por mais privilegiado que seja, salvo nos casos previstos no art. 102, inciso |,

alinea “d”, da Constituicao Federal.

E, para firmeza e validade do que foi pactuado, lavrou-se o presente Contrato em 2
(duas) vias de igual teor e forma, para que surtam um so efeito, as quais, depois de lidas,

sdo assinadas pelos representantes das partes, CONTRATANTE e CONTRATADA.

Brasilia — DF, de de
CONTRATANTE Pela CONTRATADA
Juliano do Vale NOME
TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
CPF: CPF:
Identidade: Identidade:
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